wspolnota

caritas

Zapytanie ofertowe nr 07/2020/NFOSiGW

z dnia 27.04.2020 r

W zwigzku z realizacjg Projektu pn. Ekologia integralna encykliki ,Laudato Si”w
dziataniu Wspdlnot Caritas i spofecznosci lokalnych
wspéffinansowany ze $rodkéw NFOSIGW z ramach programu priorytetowego nr 5.5
,Miedzydziedzinowe Edukacja Ekologiczna”

na:

Organizacje i przeprowadzenie dwoch trzydniowych sesji on-line dla Animatoréw i
Wolontariuszy wspélnoty Caritas Laudato Si’.

l. Informacje o zamawiajacym

Caritas Polska

ul. Okopowa 55

01-043 Warszawa

Adres poczty elektronicznej: caritaspolska@caritas.pl
Strona internetowa: www.caritas.pl

Numer telefonu: (22) 334-85-00

[I.  Termin i czas i forma warsztatéw:

Pierwsza sesja w dniach 5 — 7 maja 2020 r, druga sesja w dniach 2 — 4 czerwca 2020 r.
taczny czas zaje¢ warsztatowych: 2 h x 6 spotkan = 12 godzin dydaktycznych. Forma:
warsztaty bedg prowadzone on-line.

lll. Tematyka i zakres warsztatéw:
A. Cele warsztatéw

1) Cel ogdiny: Formacja osobista, zapewnienie podbudowy teoretycznej,
ksztattowanie kompetencji oraz umiejetnosci liderskich Animatoréw i Wolontariuszy
Caritas, a takze ich motywowanie, integracja i wymiana dobrych praktyk.

2) Cele szczegotowe:

a. Dostarczenie wiedzy i ksztattowanie umiejetnosci z obszaru leadership,
zarzgdzania zespotem, motywowania, wspofdziatania w zespole
rozproszonym oraz ksztattowanie postawy liderskie;.

b. Wyposazenie w narzedzia komunikacyjne uwzgledniajgce aspekty potrzebne
do efektywnego petnienia roli animatora dziatajgcego zdalnie.

¢. Formacja uczestnikéw i wymiana doswiadczen na temat osobistych,
etycznych, spotecznych i duchowych motywacji do dziatania na rzecz ekologii
integralnej, w konteksécie aktualnych wyzwan ekologiczno-spotecznych.
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B. Forma warsztatow

Warsztaty bedg obejmowac prace nad dwoma sciezkami rozwojowymi:

Sciezka 1: Obejmujgca obszar dotyczacy kompleksowego ujecia profesjonalnej postawy
animatora jako lidera, m.in.
— wiedza i umiejetnosci oraz narzedzia z obszaru psychologii relacji,

— umiejetnosci motywowania i udzielania wsparcia ludziom we wzajemnej wspOipracy
— funkcjonowanie w sytuacji zmiany oraz skuteczne rozwigzywanie problemoéw, a
takze efektywne dziatania w sytuacjach trudnych

Sciezka 2: Obejmujgca obszar sposobéw oraz metod i technik efektywnego
funkcjonowania animatora w rzeczywistosci wirtualnej, min:
— animowanie zespotéw rozproszonych dla skutecznego ich funkcjonowania,

— aktywizowanie, angazowanie i formowanie zespotu za pomocg narzedzi zdalnych,
— efektywne metody i dobre praktyki prowadzenia zespotéw poprzez dziatania on-line.

C. Metody warsztatowe

Zajecia prowadzone beda w sposéb angazujgcy uczestnikow w formie on-line. Wykorzystane
zostang takie metody jak:

— wyktad interaktywny/quiz;

— praca w grupach;

— wymiana doswiadczen i dyskusja;

— role play;

— case studies w ramach pracy zwigzanej z ekologig integralng w dziataniu wspoinot

Caritas i spotecznosci lokalnych

— spotkanie z praktykami;

— Q&A

— Zadania wdrozeniowe.

IV. Harmonogram warsztatow:

Sesja l: 5 -7 maja 2020

Dzien 1
9:00 Rozpoczecie:
1. Przywitanie, wspolna modlitwa.
2. Wyjasnienie celow, ustalenie zasad pracy w trybie webinaru.
3. Zebranie oczekiwan, pytan, na ktére Uczestnicy chcieliby poszukac¢
odpowiedzi.
10:10 Znaczenie roli lidera, trudnosci wynikajgce z roli lidera — wprowadzenie.
10:50 Podsumowanie.
11:00 Modlitwa na zakonhczenie.
Dzien 2
9:00 Rozpoczecie, przywitanie, wspdlna modlitwa
9:10 Postawy i narzedzia utatwiajgce komunikacje w zespole.

10:10 Umiejetnosci liderskie zwiekszajgce skutecznosé pracy zespotow
rozproszonych — kontraktowanie zasad wspotpracy, informacja zwrotna
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11:00 Podsumowanie, modlitwa na zakonczenie
Dzien 3
9:00 Rozpoczecie, przywitanie, wspdolna modlitwa
9:10 Trudne sytuacje w pracy w zespotach - wypracowanie optymalnych
rozwigzan i prewenciji.
10:40 Podsumowanie, wnioski, zadanie wdrozeniowe.
11:00 Modlitwa na zakonczenie.

Sesjall: 2 -4 czerwca 2020

Dzien 4
9:00 Rozpoczecie:
1. Przywitanie, wspolna modlitwa.
2. Wyjasnienie celow, Zebranie oczekiwan, pytan, na ktére Uczestnicy
chcieliby poszukaé odpowiedzi w temacie pracy zdalne;.
3. Podzielenie sie efektami zadania wdrozeniowego
10:10 Metody e-nauczania
10:50 Podsumowanie
11:.00 Modlitwa na zakonczenie
Dzien 5
9:00 Rozpoczecie, przywitanie, wspélna modlitwa
9:10 Formy e —naucznia:
1. webinarium, warsztaty on-line, spotkanie on-line, live
2. Zalety i ograniczenia.
10:10 Stanowisko e — Animatora.
11:00 Podsumowanie, modlitwa na zakohczenie
Dzien 6
9:00 Rozpoczecie, przywitanie, wspdlna modlitwa
9:10 Angazowanie Uczestnikéw w pracy on-line — metody, narzedzia
10:40 Projektowanie e — spotkan, zadanie wdrozeniowe.
11:00 Podsumowanie, modlitwa na zakohczenie
V. llosé szkolonych: 16

VI. Zakres zlecenia:

=

Przeprowadzenie zaje¢ warsztatowych wedtug powyzszego harmonogramu

2. Wykonawca zapewni odpowiednich prowadzgcych/ ekspertow dziedzinowych na kazdy
z paneli w ramach 2 Sciezek rozwojowych:

a. Sciezka 1 - Leadership (czas trwania 360 minut): 2 ekspertéw.

b. Sciezka 2 - On-line leadership (czas trwania 240 minut): 2 ekspertéw.

3. Wykonawca bedzie prowadzit nadzér merytoryczny i organizacyjny (wspélnie z
przedstawicielami Caritas) nad przeprowadzeniem warsztatow, w tym bedzie
odpowiadat za porzadek warsztatow.

4. Wykonawca zapewni materiaty w formie elektroniczne;.
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5. Wymagana jest wspotpraca z personelem projektu (Koordynator projektu; Animator
krajowy Wspdlnoty Laudato Si’; Gtéwny specjalista merytoryczny) w realizacji modutow
organizacyjnych warsztatow.

VIl. Wymagania dot. wykonawcy i/lub jego kluczowego personelu:

A. Wymagane doswiadczenie organizatora:

1. Udokumentowany dorobek w zakresie prowadzenia wyktadow lub warsztatéw na
tematy relacji, komunikacji i przywédztwa w duchu Katolickiej Nauki Spotecznej —
min. 10 lat prowadzenia wyktadéw lub warsztatow w tym zakresie (0-10 pkt).

B. Oczekiwania wobec oséb prowadzacych:

1. Specjalisci z dziedziny rozwijania i ksztattowania kompetencji przywdédczych,
wspotdziatania w zespole i komunikacji interpersonalnej. Zajmujgcy sie tymi
zagadnieniami czynnie od nie mniej niz 12 lat (0-10 pkt).

2. Doswiadczenie szkoleniowe potwierdzone certyfkatem/dyplomem
trenera/coachalfacylitatora. Certyfikat/dyplom mediatora bedzie dodatkowym
atutem (0-10 pkt).

3. Specjalisci znajacy specyfike funkcjonowania zespotow kierujgcych sie zasadami
Katolickiej Nauki Spotecznej wynikajgca z czynnej wspétpracy z instytucjami
Kosciota Katolickiego, nie krécej niz 15 lat (0-10 pkt).

4. Wiedza dot. zagadnien poruszanych przez Papieza Franciszka w Encyklice
Laudato si’ (0-10 pkt).

5. Wiedza dot. uzywania narzedzi zdalnych/ webinarowych w prowadzeniu
warsztatow szkolen oraz w zarzadzaniu zespotami. Dodatkowym atutem bedzie
doswiadczenie szkoleniowe z korzystaniem z tych narzedzi (0-10 pkt).

VIII. Kryteria dostepu — spetniony musi by¢ kazdy z podanych nizej warunkoéw (0/1)

1. Zapewnienie odpowiedniej kadry:
a) Trener, coach, facylitator specjalizujgcy sie w Leadership, posiadajgcy
udokumentowane doswiadczenie trenerskie w tym zakresie (0/1).
b) Trener, coach, facylitator specjalizujgcy sie w On-line Leadership, posiadajacy
udokumentowane doswiadczenie trenerskie w tym zakresie (0/1).

IX. Sposéb oceny oferty

1. Kryterium kompetencji kadry prowadzacej (max 50 pkt):

Ocena spetnienia kryteriow wskazanych w pkt. VIIB nastgpi na podstawie otrzymanej
dokumentaciji.

2. Kryterium doswiadczenia organizatora (max 10 pkt):

Ocena spetnienia kryteriéw wskazanych w pkt. VIIA nastgpi na podstawie otrzymanej
dokumentacji.

3. Kryterium ceny (max 30 pkt):
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Najnizsza zaoferowana cena otrzyma 30 pkt.

Cena wyzsza od najnizszej do 15% otrzyma 25 pkt.
Cena wyzsza od najnizszej do 35% otrzyma 20 pk.
Cena wyzsza od najnizszej do 55% otrzyma 15 pkt.
Cena wyzsza od najnizszej powyzej 56% otrzyma 10 pkt.

X. Inne warunki
Nie dopuszcza sie skfadania ofert czgstkowych.

XIV. Sposéb przygotowania oferty:

1. Oferta musi by¢ sporzgdzona w jezyku polskim, pismem czytelnym (maszynowym,
komputerowym etc.)

2. Oferta musi by¢ ztozona na formularzu ofertowym, ktéry stanowi zatgcznik nr 1 do
zapytania ofertowego by¢ sporzadzona na zatgczonym wzorze.

3. Do ofert nalezy zatgczyc:

» Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych (zatgcznik nr 2 do
zapytania ofertowego),

» Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu (zatgcznik nr 3 do
zapytania ofertowego),

4. Oferta wraz z oswiadczeniami Wykonawcy musi by¢ podpisana przez osoby uprawnione
do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy. Wszystkie podpisy winny byc¢
sporzgdzone w sposéb umozliwiajgcy identyfikacje osoby podpisujgcej (czytelnie imig i
nazwisko, bgdz pieczatka imienna z podpisem nieczytelnym). W przypadku skfadania
podpisu przez petnomocnika dodatkowo nalezy ztozy¢ dokument petnomocnictwa.

XV. Miejsce, termin i sposob skitadania ofert:

1) Oferty mozna sktadac pocztg tradycyjna, kurierem lub osobiscie na adres: Caritas
Polska ul. Okopowa 55 01-043 Warszawa w godzinach 8:00 do 16:00, poniedziatek —
pigtek, lub pocztg elektroniczng na adres: zaméwienia.ls@caritas.org.pl (na
przesylce pocztowej nalezy dopisaé NFOSIGW).

2) Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 4 maja 2020 r., do godziny 12:00
(liczy sie data wptyniecia przesyitki na podany adres).

3) Oferty niekompletne, przestane po terminie nie bedg rozpatrywane.

XVI. Osoba do kontaktu z Oferentami:

adres: zamowienia.ls@caritas.org.pl.

XVII. Tryb udzielania wyjasnien

1) Kazdy Oferent ma prawo zwrocic sie do Zamawiajgcego 0 wyjasnienie tresci
przedmiotowego zapytania ofertowego. Pytania Oferenta muszg by¢ wystane na e-
mail: zamowienia.ls@caritas.org.pl.

2) Zamawiajgcy udzieli odpowiedzi i odesle jg w formie elektronicznej na adres e-mail
wskazany w zapytaniu.
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XVIII. Tryb ogtoszenia wynikéw postepowania

Wszyscy Oferenci, ktorzy ztozg oferte zostang powiadomieni o wynikach postepowania, a
wybrany Oferent dodatkowo zostanie poinformowany o terminie i miejscu podpisania umowy.

XX. Uwagi koncowe
1) Wykonawca zwigzany jest ofertg przez okres 30 dni od terminu ztozenia oferty.

2) Niniejsze postepowanie nie podlega przepisom ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamdwien publicznych.

3) Zapytanie jest upubliczniane na stronie internetowej Zamawiajgcego.

4) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lub zwiekszenia zamowienia (w
zaleznosci od zaistniatych potrzeb).

5) W przypadku zmiany wysokosci zamowienia ceny jednostkowe nie mogg ulec
zmianie.

6) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odwofania danego wydarzenia lub zmiany
terminu wykonania ustugi, o czym powiadomi Wykonawce najpozniej na 3 dni przed
wskazanym terminem.

XXI. Zalgczniki do zapytania ofertowego
Zatgcznik nr 1 — Formularz Oferty
Zatgcznik nr 2 — Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych

Zatgcznik nr 3 — Odwiadczenie o0 spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu
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