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ks. dr Marcin 1zycki

Stowo wprowadzajace

Szanowni Panstwo,

serdecznie witam w imieniu Caritas Polska, gtdwnego organizatora konferencji
naukowej ,Instytucje wsparcia spotecznego wobec aktualnych probleméw”. Szcze-
golnie pragne powita¢ wtadze partnerskich uniwersytetéw, ktére sg wspétorgani-
zatorami dzisiejszego spotkania: Panig Prorektor Uniwersytetu Papieskiego Jana
Pawta Il w Krakowie, Prof. Matgorzate Dude oraz Ksiedza Profesora Mirostawa
Kalinowskiego Rektora Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego. Serdecznie witam
wszystkich Panstwa Prelegentéw, zaréwno przedstawicieli Swiata nauki, jak i or-
ganizacji pozarzadowych. Jest mi mito powitac takze studentéw oraz gosci, ktérzy
tacza sie z nami poprzez transmisje online.

Jedna z teorii wyjasniajgcych procesy zachodzace w spoteczenstwie jest teoria
zmiany spotecznej, ktérg wielu socjologdw umieszcza na czotowym miejscu wéréd
priorytetow badawczych socjologii. Pewng oczywistoscig sg znane naukom spo-
tecznym stwierdzenia, ze: po pierwsze zmiane spoteczng inicjuje wiele czynnikow
o réznym stopniu intensywnosci i rozlegtosci, po drugie natomiast pojawiajace sie
coraz to nowe, najczesciej niekontrolowane zjawiska w zyciu spotecznym, generuja
swoimi konsekwencjami rosngce zaniepokojenie.

Dzié, chyba bardziej niz kiedykolwiek w historii Polski i Europy ostatnich lat,
jestesmy naocznymi $wiadkami przyspieszonego tempa zmian spoteczno-politycz-
no-gospodarczych, ktére zmieniajgc dotychczasowy porzadek swiata, sktaniajg
jednoczesnie do refleksji nie tylko na temat samych trenddw, lecz takze prognoz
oraz mniej lub bardziej koniecznych dziatan prewencyjnych i pomocowych. Z pew-
noscia tego typu zjawisk jest wiele, ale pozwole sobie wymienic¢ cho¢by trzy z nich:
pandemie COVID-19, ogtoszong oficjalnie w Polsce 20 marca 2020 roku, rozpocze-
ty wczesng jesienig 2021 roku konflikt na granicy polsko-biatoruskiej oraz wojne
w Ukrainie wywotang przez Federacje Rosyjska 24 lutego 2022 roku. Z pewnoscia
spoteczne reperkusje tych zdarzen bedziemy jako spoteczenstwo przezywac przez
dtugi czas, borykajac sie z r6znorodnymi problemami, zaréwno w Polsce, jak i na
Swiecie. Sg one odczuwane i klasyfikowane jako dezorganizacja zycia spotecznego,
stan niepewnosci, chaosu, kryzysu wartosci, traumy spowodowanej utratg kontroli
nad réznymi wymiarami zycia i aktywnosci cztowieka - co istotnie determinuje ja-
kosc¢ zycia zarowno jednostek, jak i catych grup spotecznych.




Stowo wprowadzajqce

Mam nadzieje, ze dzisiejsza konferencja wskaze potencjalne obszary i sposo-
by ukierunkowanych, solidarnych i skonsolidowanych dziatan na rzecz oséb i grup
znajdujacych sie w sytuacjach trudnych, kryzysowych, a nawet granicznych.

Konczac, chciatbym jeszcze przywotac stowa papieza Franciszka z oredzia na
Wielki Post 2022 roku: ,Wielki Post jest czasem sprzyjajgcym, aby szukaé, a nie uni-
ka¢ potrzebujacych; aby wotaé, a nie ignorowac tych, ktérzy pragna stuchac¢ dobrego
stowa; aby odwiedzaé, a nie opuszczac tych, ktérzy cierpig z powodu samotnosci.
Woecielajmy w zycie wezwanie do czynienia dobra wszystkim, poswiecajac czas na
mito$¢ do najmniejszych i najbardziej bezbronnych, opuszczonych i wzgardzonych,
dyskryminowanych i zepchnietych na margines”.

Zycze Panstwu owocnych obrad. Oby podjeta debata doprowadzita do kon-
struktywnych wnioskéw, ktére pozwolg jeszcze skuteczniej pomagac tym, ktérzy
tej pomocy potrzebuja.

ks. dr Marcin Izycki

K. !'“rwciw, j-?j“%«

Dyrektor Caritas Polska

! Franciszek, Oredzie Ojca Swietego Franciszka na Wielki Post 2022, p. 2.
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Wstep

Wspobtczesny Swiat stawia przed cztowiekiem coraz bardziej skomplikowane
wyzwania oraz zadania o takim stopniu trudnosci, ktérym sam, bez pomocy i wspar-
cia innych, nie jest w stanie sprostaé. Niemal codziennym spotecznym krajobra-
zem Polski i Swiata stato sie ubéstwo psychiczne i duchowe, bedgce nastepstwem
kryzysu wartosci, a takze ludzka bieda w wymiarze socjalno-bytowym jako skutek
wadliwych systemoéw ekonomicznych, czy réznego rodzaju dysfunkcje i patologie
spoteczne. Znaczacym dopetnieniem tej listy niebezpieczenstw sg kryzysy huma-
nitarne, bedace konsekwencja lokalnych konfliktéw zbrojnych oraz dziatan wojen-
nych prowadzonych na szerokg skale. Przyktadem jest rozpoczeta 24 lutego 2022
roku napas¢ Federacji Rosyjskiej na Ukraine, ktéra pochtoneta juz wiele ofiar, w tym
takze osoby cywilne, a wsérdd nich kobiety i dzieci. Tymczasem zaden powdd, Zadna
racja nigdy nie usprawiedliwia decyzji o rozpoczeciu inwazji wojskowej na niepod-
legty kraj, bombardowania osiedli mieszkalnych, szkét, czy przedszkoli. Wojna jest
zawsze kleska ludzkosci.

Oddawana do rak Czytelnikéw publikacja powstata z inicjatywy Caritas Polska
i jest owocem konferencji naukowej pt. ,Instytucje wsparcia spotecznego wobec
aktualnych probleméw”, ktéra odbyta sie 17 marca 2022 roku w siedzibie Caritas
Polska w Warszawie.

Prezentowana publikacja ma charakter interdyscyplinarny, a dociekania na-
ukowe przebiegaja w niej zarowno w sferze teoretyczno-opisowej, jak i badawczej.
Zostata ona podzielona na dwie czesci.

Czes¢ pierwsza, zatytutowana Wsparcie spoteczne w ujeciu interdyscyplinarnym
podejmuje kolejno refleksje naukowa nad problematyka odpowiedzialnosci pracow-
nika w administracji publicznej w odniesieniu do zmian ustrojowych zachodzacych
na terytorium Polski (B. Ulijasz), analize zagadnienia nieodptatnej pomocy prawnej
w organizacjach pozarzadowych (M. Poniatowski), zagadnienie instytucjonalnego
wsparcia rodziny w sytuacji ostabienia matzensko-rodzinnej wiezi spowodowanej
czynnikami mikrostrukturalnymi i osobowosciowymi (W. Majkowski) oraz role orga-
ndéw i instytucji panstwowych w Polsce wobec zagrozenia migracyjnego (S.W. Bylina).

Czes¢ druga, Implementacja wsparcia spotecznego w sytuacjach kryzysowych,
odnosi sie do szerokiego spektrum zagadnien, ktére ukazuja rézne formy wsparcia
i ich adaptacje w sytuacji kryzysu jednostki, rodziny, czy grupy spotecznej. Tematyka
prezentowanych w tej czeéci zagadnien dotyczy zatem: instytucjonalnej pieczy za-
stepczej w aspekcie efektywnosci dziatan stuzacych przygotowaniu wychowankoéow
do samodzielnosci w dorostym zyciu (P. Fraczek), roli placéwek wsparcia dziennego




Wstep

W procesie przeciwdziatania przemocy na przyktadzie Klubu Mtodziezowego ,Al-
ternatywa” Fundacji ,Naszym Dzieciom” (B. tukaszewski), przygotowania do Zycia
w rodzinie traktowanego jako jedna z form $wiadczonej jej pomocy (U. Bejma, M.
Izycki), znaczenia zinstytucjonalizowanego wsparcia w opiece oraz towarzyszeniu
choremu paliatywnie i jego rodzinie (R. Marszatek), istoty wsparcia spotecznego
i interwencji kryzysowej w zakresie dziatan na rzecz imigrantéw i uchodzcow (K.
Wojtanowicz, S. Michalec-Jekot), dziatalnos$ci programu wsparcia zywnosciowego
dzieci ,Pajacyk” prowadzonego przez Polska Akcje Humanitarng (M. Jaranowska),
zagadnienia wsparcia spotecznego dzieci z niepetnosprawnosciami w regionie arab-
skim na wybranych przyktadach Arabii Saudyjskiej, Jemenu i Egiptu (L. Szot) oraz
mozliwosci, jakie sztuczna inteligencja oferuje w kontekscie ustug spotecznych
z podkresleniem zaréwno potencjatu przetamywania barier komunikacyjnych, jak
i zwrdceniem uwagi na wyzwania z tym zwigzane (T. Bierzynski).

Prezentowana publikacja powstata dzieki wspétpracy i zaangazowaniu Auto-
réow poszczegoélnych tekstow, ktérzy podijeli sie trudu opracowania rezultatéw swo-
ich dociekan naukowych. Wszystkim sktadamy serdeczne wyrazy podziekowania.

Jeste$my przekonani, ze niniejsza publikacja bedzie dobra ptaszczyzna rozwa-
zan o licznych walorach poznawczych oraz interdyscyplinarng formg dzielenia sie
dobrymi praktykami w obszarze pomocy osobom potrzebujgcym.

ZESPOE REDAKCYINY
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Zmiany ustroju administracyjnego i ich wptyw na uksztattowanie modelu... >>

Bogustaw Ulijasz*

Zmiany ustroju
administracyjnego i ich wptyw
na uksztattowanie modelu
odpowiedzialnosci pracownika
w administracji publicznej

Streszczenie

Celem artykutu jest szczegdétowe omodwienie transformacji or-
ganizacji administracji publicznej w Polsce oraz przedstawienie zasad
pociagniecia do odpowiedzialnosci pracownikéw samorzadowych.
Z uwagi na fakt, iz na przestrzeni lat model okreslajacy przestanki
uzasadniajgce pociggniecie pracownika samorzadowego do odpowie-
dzialnosci ulegat licznym zmianom, w niniejszej publikacji uwypuklono
te najistotniejsze oraz wskazano wady i zalety wprowadzonych przez
ustawodawce rozwigzan. Autor stawia teze, ze czynnikiem warunkuja-
cym prawidtowg organizacje i dziatalno$¢ administracji publicznej jest
przede wszystkim dobre i przejrzyste prawo, a uregulowanie zakresu
i zasad pociggania do odpowiedzialnosci pracownikéw samorzadowych
oraz precyzyjne okreslenie okolicznosci uzasadniajgcych brak tej od-
powiedzialnosci jest kluczowym elementem do prawidtowego rozwoju
dziatalnosci samorzadéw. Autor w sposéb kompleksowy przedstawia
obecnie funkcjonujacy model odpowiedzialnosci pracownikéw samo-
rzadowych, z uwzglednieniem odpowiedzialnosci pracowniczej, karnej

* Bogustaw Ulijasz - dr hab.; Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie
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>> Bogustaw Ulijasz >>

oraz odpowiedzialno$ci z tytutu naruszenia ustawy o finansach publicz-
nych pracownikéw z sektora administracji publicznej.

Stowa kluczowe: organizacja administracji publicznej, samorzad
terytorialny, pracownik samorzadowy, zasady odpowiedzialnosci
pracownikéw administracji publicznej, odpowiedzialnos¢
pracownikéw samorzadowych, odpowiedzialno$¢ pracownicza,
model odpowiedzialnosci pracownikéw samorzadowych

Dokonujagc analizy problematyki odpowiedzialnosci pracowniczej w admini-
stracji publicznej w poszczegdlnych stadiach jej ewoluowania nalezy zaznaczy¢, ze
nie ma ona jednorodnego charakteru albowiem, jak wskazuje jej geneza, na prze-
strzeni lat ktadziono nacisk na inne przestanki, ktére uzasadniatyby pociagniecie
pracownika samorzgdowego do odpowiedzialnosci. Chcac scharakteryzowac zakres
zmian jakie dokonaty sie na przestrzeni lat, nalezy zwrécic¢ szczegdlng uwage naich
istote zaréwno samej odpowiedzialnosci, jak i jej korelacje ze zmianami ustrojowymi
zachodzacymi na terytorium Polski. W przedtozeniu postaram sie zaprezentowac
i szczegdtowo oméwic transformacje organizacji administracji publicznej w Polsce
oraz zaprezentuje zasady pociggniecia do odpowiedzialnosci pracownikéw samo-
rzagdowych. Podejme sie takze préoby uwypuklenia najistotniejszych zmian, jakie
moglismy zaobserwowac¢ w omawiane]j przeze mnie problematyce w okresie mie-
dzywojennym oraz po 1945 r., az do chwili obecnej. Postaram sie takze wskazac
wady i zalety wprowadzonych przez ustawodawce rozwigzan, a takze przedstawie
i w sposob kompleksowy oméwie obecnie funkcjonujacy model odpowiedzialnosci
pracownikdéw samorzadowych, uwzgledniajac jego trojaki charakter.

W celu prawidtowego zrozumienia oraz zapewnienia sobie ptynnosci poru-
szania sie po omawianych zagadnieniach konieczne jest wskazanie, jakimi cechami
winien odznacza¢ sie podmiot, aby mozna byto okresli¢ go mianem pracodawcy
samorzadowego lub pracownika administracji publiczne;j.

Zatem, zgodnie z poglagdem wyrazonym w doktrynie, pracownikiem admini-
stracji publicznej jest kazda osoba fizyczna, ktéra pozostaje w stosunku zatrudnienia
chociazby z jedng z jednostek administracji publicznej wymienionych w katalogu
zawartym w art. 2 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzado-
wych!. W konsekwencji przyjecia przez ustawodawce takiego rozwigzania nalezy
wskazad, iz przestanka warunkujaca przyznanie osobie fizycznej statusu pracownika
samorzadowego jest wytacznie fakt zatrudnienia jg przed podmiot wskazany w art.

1 B. Dolnicki, Samorzqd terytorialny, Warszawa 2016, s. 252.
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2 przywotanej powyzej ustawy. Jednoczes$nie powinnismy zwréci¢ uwage na brak
korelacji pomiedzy mozliwoscig przyznania statusu pracownika samorzadowego,
a faktycznie zajmowanym przez te osobe stanowiskiem, petniona funkcja, zada-
niami, jakie w wyniku jej petnienia realizuje oraz podstawa prawng zatrudnienia,
tj. sposobem nawigzania stosunku pracy?. Kryterium wyodrebnienia pracownika
samorzadowego jest wiec miejsce pracy?s.

WSsréd podmiotéw zdefiniowanych przez ustawodawce jako pracodawcow sa-
morzadowych wyrézniamy z kolei: urzedy marszatkowskie, starostwa powiatowe,
urzedy gmin oraz ich jednostki organizacyjne, a takze biura zwigzkéw jednostek
samorzadu terytorialnego oraz utworzonych przez nie zaktadéw budzetowych oraz
biura jednostek administracyjnych jednostek samorzadu terytorialnego®.

Pochylajac sie nad problematyka odpowiedzialnos$ci pracowniczej samorza-
dowcow po 1918 r. nalezy pamietad, ze jest ona zakorzeniona w dalece odmiennych
standardach nie tylko ustrojowo-politycznych, ale takze gospodarczych i spotecznych.

W latach 1918-1939 funkcjonujacy w Polsce system administracji publicznej
przezywat okres stagnacji oraz braku adaptacji nowatorskich rozwigzan. Powyzsza
teze uzasadnia chociazby fakt, iz w latach 1918-1933 w Polsce funkcjonowaty co
najmniej trzy niezalezne od siebie modele samorzadu terytorialnego®. Na ziemiach
pozostajgcych pod austriackim i pruskim zaborem funkcjonowaty modele, ktére
W przewazajacej mierze czerpaty z rozwigzan wypracowanych przez ustawodawstwo
zaborcze. Inny system administracji publicznej funkcjonowat z kolei na ziemiach,
ktére byty niegdys$ czescig sktadowa Krolestwa Polskiego, albowiem przyjeto tam
rozwigzania wzorujace sie na samorzadzie terytorialnym wystepujacym w Ros;jié.

W okresie Il Rzeczpospolitej samorzad terytorialny zorganizowany byt w opar-
ciu o nastepujgce zasady. Po pierwsze, samorzady lokalne dostosowywano do
obowigzujgcego wowczas podziatu terytorialnego. Po drugie, przepisy dotyczace
organizacji i funkcjonowania samorzadéw uchwalaty tzw. rady obieralne. Po trze-
cie, dopuszczono mozliwosc taczenia sie jednostek organizacyjnych samorzadu ce-
lem realizacji wspélnych im intereséw. Po czwarte, na czele organéw administracji
ogolnej i wykonawczych staneli starostowie i wojewodowie. Po piate, jednostki

2 H. Szewczyk, Zakres pojecia ,pracownik samorzqdowy” po wejsciu w Zycie reformy administracji publicznej,
PiZS 12(1999),s.18in.

3 Z. Bukowski, T. Jedrzejewski, P. Raczka, Ustréj samorzqdu terytorialnego, Torun 2005, s. 265.

4 Art. 2 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (tekst jedn. Dz.U. z 2008 .
nr 223 poz. 1458).

5 A. Piasecki, Druga i Trzecia Niepodlegtosc, Zielona Géra 2011, s. 85.
¢ Tamze, s. 86.
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organizacyjne samorzadu terytorialnego uzyskaty osobowos$¢ publicznoprawna.
W tym miejscu warto zwrdci¢ uwage, ze do tej pory w/w podmioty dysponowaty
jedynie osobowoscig cywilnoprawna. W konsekwencji powyzszego podmioty te
mogty w okreslonej przez ustawodawce sytuacji dysponowac wtadztwem admini-
stracyjnym. W tym tez okresie wprowadzono podziat kompetencji samorzadu na
wtasne i zlecone’.

W celu poprawy obecnie funkcjonujgcych rozwigzan, wypracowania jednego
- wspdlnego dla wszystkich obszaréw administracyjnych panstwa - systemu sa-
morzadowego oraz kierujac sie checig powrotu do minionych, rodzimych tradycji,
23 marca 1933 roku wprowadzono ustawe o czesSciowej zmianie ustroju samorzadu
terytorialnego. Wbrew poczatkowym zamystom, pomimo szczytnych idei, opraco-
wania przemyslanych rozwigzan oraz sprawnie przeprowadzonego procesu legisla-
cyjnego, nie udato sie uzyskac w petni jednolitego systemu administracji publicznej,
a w ustrojach poszczegdlnych wiadz lokalnych mozna byto zaobserwowac szereg
odmiennych rozwigzan. Wedtug wielu obserwatoréw taki stan rzeczy utrzymywat
sie az do poczatku XXI wiekus.

Wartym podkresélenia jest fakt, ze wprowadzona reforma czerpaé¢ musiata
z nowatorskich rozwigzan jej autoréw, poniewaz rodzime tradycje, cho¢ obecne,
okazaty sie niewystarczajgce do opracowania petnego, sprawnego, a zarazem kom-
plementarnego systemu administracyjnego. Oczywiste byto réwniez, ze nowa usta-
wa nie mogta czerpac z dorobku panstw zaborczych, albowiem pozostawatoby to
W oczywistej sprzecznosci z ideg niepodlegtego panstwa polskiego.

tatwiejsze zadanie mieli z kolei przedstawiciele Ill Rzeczpospolitej Polskiej,
poniewaz, jak wskazatem powyzej, o ile w okresie miedzywojennym ustawodaw-
ca nie moégt pozwoli¢ sobie na adaptowanie rozwigzan stanowigcych pochodng
narodowych tradycji, o tyle w Il RP posiadat juz w tym zakresie petne spektrum
mozliwosci. Oprécz pobocznych, jednak nadal istotnych kwestii. takich jak wprowa-
dzanie sformutowan odnoszacych sie wprost do dziedzictwa wspdlnot lokalnych,
takich jak np. ,restytucja”, podkreslenia wymaga takze bezposrednie odwotanie
sie reformatoréw do sposobu przeprowadzonego podziatu administracyjnego pan-
stwa, respektujgcego zmiany, jakie na przestrzeni lat zachodzity na poszczegdlnych
obszarach jego terytorium oraz znaczenie miast oraz tozsamos¢ ich mieszkancéw.

Jak stusznie wskazuje sie w literaturze, powrot do rozwigzan zakorzenionych
w |l Rzeczpospolitej miat niejednorodne podtoze. Najistotniejsza wydaje sie by¢

7 J. Bardach, B. Lesnodorski, M. Pietrzak, Historia ustroju i prawa polskiego, Warszawa 2009, s. 560-561.
8 M. Grzybowska, Decentralizacja i samorzqd Il Rzeczypospolitej, Krakow 2003, s. 170.
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kwestia, ze powrdt do rozwigzan wypracowanych na etapie dwudziestolecia mie-
dzywojennego, choé nie mogt zostac zakwalifikowany jako posuniecie jednoznacznie
pozytywne, to i tak wsréd éwczesnych obywateli RP spotkat sie z duzg aprobata,
poniewaz stanowit symbol zerwania z tradycjami znanymi z okresu panstwa pol-
skiego jako Polskiej Rzeczpospolitej Ludowej’.

Lata 1989-1995 przebiegaty w Polsce - podobnie zreszta jak w innych kra-
jach europejskich - pod znakiem zmian o charakterze politycznym i gospodarczym.
Gtéwnym celem reform byta cheé¢ wzmocnienia panstwa polskiego jako demokra-
tycznego panstwa prawa. Nastepne lata tj. 1996-1997 okreslane s3 czesto jako okres
przejSciowy. Wtedy to weszta w zycie ustawa z dnia 25 sierpnia 1996 r. o stuzbie
cywilnej wprowadzajaca dychotomiczny podziat pracownikéw samorzadowych na
stanowiska polityczne, do ktérych zalicza sie ministréow ich zastepcéw i doradcow,
a takze wojewodow oraz stanowiska neutralne. Gtéwna réznicg miedzy obiema ka-
tegoriami stanowisk byt sposdb oraz okoliczno$ci ich obsadzania. Stanowiska poli-
tyczne, jak sama nazwa wskazuje, byty ponownie obsadzane wraz z kazda zmiang
rzadu, natomiast stanowiska neutralne - apolityczne byty wolne od tej zaleznosci®.

Novum w obsadzaniu stanowisk w polskiej administracji publicznej zapoczat-
kowat rok 1998, w ktérym stanowiska kierownicze zaczeto obsadza¢ w drodze kon-
kurséw. Ideg tego rozwigzania byto obsadzanie stanowisk samorzadowych osobami
gwarantujgcymi profesjonalizm i nietuzinkowa wiedze.

Nie sposdb nie wspomniec takze o ustawie z 2006 r., ktéra wprowadzita Pan-
stwowy Zasob Kadrowy okreslajacy osoby, ktére mogg zajmowac stanowiska kie-
rownicze w administracji.

Zgodnie z pogladem wyrazonym w doktrynie odpowiedzialno$¢ pracownika
w administracji publicznej powinnismy rozpatrywac w trzech kategoriach. Po pierw-
sze pracownik samorzadowy ponosi odpowiedzialno$¢ w zakresie przewidzianym
w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny, ktéry to okresla znamiona,
jakimi musi odznaczac¢ sie zachowanie sprawcy, pozwalajgce jednoznacznie zde-
finiowac czyn jako czyn zabroniony o charakterze korupcyjnym lub wymierzony
przeciw interesowi jednostki terytorialnej, bedacej pracodawca osoby, ktoéra sie
go dopuscita. Drugg kategorie stanowig wszystkie rodzaje zachowan pracownika,
ktére mozemy zakwalifikowac jako czynno$ci pozostajgce w sprzecznosci z ustawg
z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finanséw
publicznych. Powyzszy podziat odpowiedzialnosci dopetnia trzecia kategoria, czy-

? A. Piasecki, Druga..., s. 87.
10 B. Kudrycka red., Nauka administracji, Warszawa 2009, s. 458.
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li tzw. odpowiedzialnos$¢ pracownicza zdefiniowana w ustawie z dnia 26 czerwca
1974 r. - Kodeks pracy, ktérg w mysl pogladéw doktryny winnismy dzieli¢ na po-
rzagdkowa i materialng!. W tym miejscu pragne zaznaczyc, ze omowione ponizej
poszczegdlne kategorie odpowiedzialnosci pracownikéw samorzadowych uwzgled-
niaja takze zapisy zawarte w tresci ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracowni-
kach samorzgdowych.

Z punktu widzenia omawianego zagadnienia, najistotniejszy wptyw na uksztat-
towanie obecnie funkcjonujacego modelu odpowiedzialnosci pracownikéw samo-
rzadowych miaty dwie ustawy wprowadzone w 1990 roku. Po pierwsze ustawg
z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie terytorialnym przywrdécono funkcjonowanie
samorzadu gminnego. Po drugie, ustawg z dnia 22 marca 1990 r. o pracownikach
samorzadowych dopuszczono mozliwosc oraz szczegdétowo okreslono zasady pocia-
gniecia do odpowiedzialnosci dyscyplinarnej pracownikéw administracji publiczne;j.
Majac na uwadze powyzsze, mozemy zauwazy¢, ze pociggniecie pracownika ad-
ministracji publicznej do odpowiedzialnosci byto mozliwe juz od samego poczatku
wznowienia funkcjonowania samorzaddow.

Poczatkowo, zgodnie z brzmieniem art. 25 ustawy o pracownikach samorza-
dowych oraz art. 34 ust. 1 ustawy z dnia 16 wrzesnia 1982 r. o pracownikach urze-
doéw panstwowych, dopuszczano jedynie mozliwo$¢ ponoszenia odpowiedzialno-
$ci przez pracownikéw administracji publicznej, ktérzy byli zatrudnieni w oparciu
o stosunek mianowania. Jednak nastepnie, w wyniku nowelizacji, doszto do zawe-
zenia katalogu podmiotéw, ktdre petnity swoje funkcje na podstawie mianowania,
co w konsekwencji w znacznym stopniu ograniczato mozliwos$¢ ponoszenia przez
nie odpowiedzialnosci.

Pracownicy administracji publicznej, mianowani na swoje urzedy, ponosili tzw.
odpowiedzialnos¢ dyscyplinarna, a co za tym idzie mozemy wskazac¢ na dwie prze-
stanki pociaggniecia ich do odpowiedzialnosci: pozostawanie w stosunku pracy na pod-
stawie mianowania oraz naruszenie co najmniej jednego obowigzku pracowniczego.

Z kolei przepisy normujgce wszczecie, prowadzenie oraz zakonczenie poste-
powan dyscyplinarnych wzorowane byty na przepisach dotyczacych postepowania
karnego (nie wytaczajac mozliwosci stosowania przepiséow zawartych w kodeksie
karnym). Samo postepowanie regulowane réwniez byto przez rozporzadzenie Rady
Ministrow z dnia 9 lipca 1990 r. w sprawie powotywania komisji dyscyplinarnych

11 P, Gronski, Ustawa o pracownikach samorzgdowych. Komentarz, Warszawa 2010.

18




>> Zmiany ustroju administracyjnego i ich wptyw na uksztattowanie modelu... >>

orzekajacych za naruszenie obowigzkéw przez mianowanych pracownikéw samo-
rzadowych i postepowania przed tymi komisjami*2.

Wada powyzej opisanej procedury dyscyplinarnej byt poczatkowy brak moz-
liwosci poddania rozstrzygnie¢ kontroli sagdowej, jednak w pdzniejszym okresie
ustawg z dnia 6 maja 2005 r. o zmianie ustawy o pracownikach samorzadowych,
ustawy o samorzagdowych kolegiach odwotawczych i ustawy o systemie oswiaty
wprowadzono takg mozliwo$¢ w postaci stuzgcego ukaranemu prawa ztozenia od-
wotania do sadu.

Obok odpowiedzialnosci dyscyplinarnej pracownika administracji publicznej
rownolegle funkcjonowata takze odpowiedzialno$¢ porzadkowa, ktérg winnismy
klasyfikowac jako jej tagodniejsza odmiane!®, albowiem odpowiedzialnosci porzad-
kowej podlegano za dopuszczenie sie przewinien mniejszej wagi. Ponadto o jej
ztagodzonym charakterze swiadczy takze fakt, iz jedyna karg, jakg mozna byto
natozy¢ byta kara upomnienia, a podmiotem odpowiedzialnym za jej natozenie byt
przetozony pracownika.

Powyzej zaprezentowany model odpowiedzialnos$ci pracownika samorzado-
wego obowigzywat az do korica 2008 r. albowiem 1 stycznia 2009 r. wprowadzono
w zycie nowa ustawe (ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samo-
rzagdowych), wprowadzajaca zmiany, ktére na pierwszy rzut oka w dalszym czasie
powinny skutkowac koniecznoscia przeprojektowania modelu pociggania do odpo-
wiedzialnosci pracownikéw samorzadowych!“. Istotng zmiang wspomnianej noweli
byto odejscie od zatrudniania pracownikéw na podstawie stosunku mianowania, jed-
nak aby pozostawi¢ w mocy przepisy dotyczace odpowiedzialnosci dyscyplinarne;j,
zachowano szereg rozwiazan charakterystycznych dla pracownikéw mianowanych.

Na gruncie obowigzujacych przepiséw prawa (art. 24 ustawy o pracownikach
samorzadowych) jeste$my w stanie okresli¢ podstawowe obowigzki pracownika ad-
ministracji publicznej. Sg to m.in.: przestrzeganie przepiséw prawa ze szczegdlnym
uwzglednieniem Konstytucji RP, wykonywanie swoich obowigzkéw z uwzglednie-
niem zasad bezstronnosci, sprawnosci i sumiennosci; zachowanie zgodne z powagg
zajmowanego urzedu, przekazywanie upowaznionym podmiotom informacji w za-
kresie okreslonym przepisami prawa oraz zachowanie w tajemnicy okolicznosci
i faktéw objetych tajemnica prawnie chroniona.

12 R, Gietkowski, O Odpowiedzialnosci dyscyplinarnej pracownikéw samorzgdowych, Gdansk 2015, s. 421.
13 Tenze, Odpowiedzialnos¢ dyscyplinarna w prawie polskim, Gdansk 2013, s. 45-47.

14 B. Bury, A. Dral, Bariery stosowania odpowiedzialnosci porzqdkowej wobec pracownikéw samorzgdowych,
,MOPR” 4(2018), s. 11.
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Jak stusznie zauwaza prof. Agnieszka Pawtowska, w chwili obecnej zaréwno
pojecie, jak i samo zjawisko odpowiedzialnosci w administracji publicznej ma podto-
ze niejednorodne. Powyzej zaprezentowang teze mozemy uzasadnic¢ w taki sposob,
ze odpowiedzialno$¢ mozemy pojmowac zaréwno jako relacje dwdch podmiotow,
w ktérej jeden z nich odpowiada za czynnosci podejmowane przez drugi podmiot.
Ponadto obejmuje ona odpowiedzialno$¢ prawng oraz odpowiedzialno$¢ rozumiana
jako odpowiedz na potrzeby ogélnospoteczne®®.

W tym miejscu zasadne wydaje sie postawienie pytania - jaka jest prawno-ak-
sjologiczna podstawa, z ktérej wynika konieczno$¢ ponoszenia odpowiedzialnosci?

Otodz, jak podkresla sie w doktrynie, podtozem pewnych kategorii odpowie-
dzialnosci sg normy oraz ogdlnie przyjete zasady etyczne. Zgodnie z nimi petnienie
funkcji publicznej nalezy traktowac jako stuzbe w interesie publicznym, a co za tym
idzie, ograniczy¢ uzywanie zwigzanej z nim wtadzy wytacznie do ochrony interesow
publicznych. Dodatkowo w trakcie stuzby urzednik winien kierowa¢ sie zasadami
praworzadnosci, niezaleznosci i obiektywizmu, rozumianymi jako podejmowanie
prawnie poprawnych, obiektywnych i bezstronnych rozstrzygnie¢. Ponadto w swo-
jej stuzbie urzednik powinien kierowac sie zasadg pogtebienia zaufania do urzedu
oraz ponoszenia odpowiedzialnosci przed spoteczenstwem?®.

Odpowiedzialno$¢ pracownikéw samorzadowych w ujeciu prawno-karnym
sprowadza sie w gtéwnej mierze do popetniania nastepujgcych kategorii przestepstw:

a) art. 231 KK - przekroczenie uprawnien lub niedopetnienie obowigzkéw,
skutkujace szkodg interesu publicznego lub prywatnego, réwniez ukierun-
kowane na osiggniecie korzysci majatkowej;

b) art. 288 KK - przyjecie korzysci majatkowej albo osobistej, nie wykluczajac
mozliwosci przyjecia samej obietnicy takiej korzysci; pozostajace w zwigz-
ku z charakterem petnionej funkcji. Przestanka warunkujacg pociggniecia
pracownika do odpowiedzialnosci z tytutu naruszenia tego artykutu jest
sam fakt wyrazenia zgody na przyjecie obiecanej korzysci;

c) art. 230 KK - przyjecie korzysci majatkowej albo osobistej w zwigzku
z powotywaniem sie na koneksje w instytucji panstwowej, samorzadowej,

15 A. Pawtowska, Odpowiedzialnos¢ administracji w spoteczenstwie informacyjnym, w: ,Administracja
Publiczna, Studia Krajowe i Miedzynarodowe” 2/16(2010).

16 |. Seredocha, Coraz wieksza odpowiedzialnos¢ pracownika samorzadowego; https://www.prawo.pl/
samorzad/odpowiedzialnosc-pracownika-samorzadowego,83873.html (dostep: 07.11.2019).
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organizacji miedzynarodowe;j lub krajowej lub zagranicznej jednostce or-
ganizacyjnej dysponujacej Srodkami publicznymi®’.

Charakteru karnego powinnismy sie dopatrywac takze w odpowiedzialnosci
z tytutu naruszenia dyscypliny finanséw publicznych. Szczegétowe przestanki oraz
krag podmiotéw odpowiadajgcych za jej naruszenie normuje w krajowym porzadku
prawnym ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o zmianie odpowiedzialnosci za naru-
szenie dyscypliny finanséw publicznych oraz niektérych innych ustaw. O tym jakie
zachowania godza w ustawowe obowigzki podmiotu obowigzanego stanowia art. 5
- 18 w/w aktu. Zgodnie z ich brzmieniem wsrdd najwazniejszych wskazaé¢ mozemy:
a) umorzenie naleznych Skarbowi Panstwa naleznosci wbrew przepisom
ustawy,
b) nieterminowe przekazywanie do budzetu pobranych dochoddw,
¢) nieprawidtowosci przy udzielaniu lub przekazywaniu dotaciji,
d) nieterminowe rozliczenie lub zwrot dotacji,
e) wydatkowanie $rodkéw publicznych bez stosownego umocowania lub
w zakresie je przekraczajgcym albo wydatkowanie ich w sposéb niezgodny
z ich przeznaczeniem,
f) nieterminowe ustalenie kwoty naleznej Skarbowi Panstwa,
g) zaciagniecie zobowigzania bez stosownego upowaznienia, z jego przekro-
czeniem lub w sposéb sprzeczny z przyjetym w przepisach ustawy,
h) nieterminowe wykonanie zobowigzania (np. zwrot naleznosci celnej, po-
datku, nadptaty) skutkujace dla organu obowigzkiem zaptacenia odsetek,
i) zaniechanie przeprowadzenia lub nierzetelnie przeprowadzona wstepna
kontrola zgodnosci operacji gospodarczej lub finansowej z planem.

Ponadto do naruszenia dyscypliny finanséw publicznych czesto moze prowa-
dzi¢ takze udzielenie zamodwienia publicznego w warunkach przewidzianych w art.
17 omawianej ustawy®®.

Podmiotem odpowiadajacym z tytutu naruszenia dyscypliny finanséw publicz-
nych jest osoba fizyczna, pozostajaca w stosunku pracy ze scharakteryzowanym
na wstepie tej publikacji pracodawca samorzadowym, dopuszczajaca sie narusze-

17|, Seredocha, Prawo powinno ksztattowac praworzqgdne dziatania i zachowania pracownikéw samorzgdowych;
https://www.prawo.pl/samorzad/prawo-powinno-ksztaltowac-praworzadne-dzialania-i-zachowania-
pracownikow-samorzadowych,83874.html (dostep: 08.11.2019).

18 Art. 5-18 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o zmianie odpowiedzialnos$ci za naruszenie dyscypliny
finanséw publicznych oraz niektérych ustaw (tekst jedn. Dz.U. z 2005 r. nr 14 poz. 114).
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nia ustawy o finansach publicznych w skutek popetnienia czynu wypetniajacego
okres$lone w ustawie znamiona. Istotng kwestia, rozstrzygajaca o mozliwosci pocia-
gniecia pracownika do odpowiedzialnosci lub jej braku jest mozliwos¢ przypisania
pracownikowi winy w chwili popetnienia czynu definiowanego przez ustawe jako
naruszenie. W tym miejscu nalezy poruszy¢ takze kwestie nalezytej starannosci,
jaka pracownik winien zachowac przy wypetnianiu swoich obowigzkéw, poniewaz
jej zachowanie wytacza mozliwosc przypisania winy, a tym samym uniemozliwia
pociagniecie pracownika do odpowiedzialnosci. Ponadto art. 19 w/w ustawy - na
wzbr rozwigzan przyjetych w kodeksie karnym - przewiduje mozliwos¢ wyegze-
kwowania odpowiedzialnosci od osoby, ktéra wydanym przez siebie poleceniem
spowodowata naruszenie dyscypliny finanséw publicznych.

Odrebng okolicznos¢ stanowi stopien szkodliwo$ci dla finanséw publicznych,
jaki mozemy przypisa¢ w zwigzku z popetnieniem danego czynu zabronionego.
W celu precyzyjnego okreslenia winnismy wzigé¢ pod uwage przede wszystkim
wartos¢ ujemnego skutku tj. kwote uszczuplonych $rodkéw publicznych, sume
Srodkow rozdysponowanych bez umocowania lub z jego przekroczeniem, wartosc
zaptaconych odsetek lub kar itd.

Z tytutu naruszenia dyscypliny finanséw publicznych mozemy orzec naste-
pujace kary:

a) upomnienie,

b) nagane,

c) kare pieniezna,

d) zakaz petnienia funkcji zwigzanej z dysponowaniem $rodkami publicznymi?’.

Ostatnig kategorie odpowiedzialnos$ci pracownika samorzadowego stanowi
tzw. odpowiedzialno$¢ pracownicza, ktérg niejednokrotnie w doktrynie dzieli sie
na odpowiedzialno$¢ materialng oraz porzadkowa (rozdziat VI KP).

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa (art. 108 KP) pracownik moze
ponosi¢ odpowiedzialno$¢ porzadkowg z tytutu dopuszczenia sie nastepujacych
rodzajow przewinien:

a) nieprzestrzeganie ustalonej organizacji i porzadku w pracy,

b) naruszenie przepiséw w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz prze-

piséw przeciwpozarowych,

¥ Art. 31 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o zmianie odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny
finanséw publicznych oraz niektérych ustaw (tekst jedn. Dz.U. z 2005 r. nr 14 poz. 114).
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c) nieprzestrzeganie przyjetego sposobu potwierdzania przybycia i obecnosci
W pracy oraz usprawiedliwiania nieobecnosci.

W przypadku zaistnienia co najmniej jednej z powyzszych przestanek uzasad-
niajagcych pociggniecie pracownika do odpowiedzialnosci, pracodawca moze zasto-
sowac kare upomnienia lub nagany. Ponadto w przypadkach okreslonych w pkt. b
oraz w razie opuszczenia pracy bez usprawiedliwienia, spozywania w pracy alkoholu,
jak tez stawienia sie do pracy w stanie upojenia alkoholowego pracodawca moze
zastosowac wzgledem pracownika rowniez kare pieniezna, ktorej gérna granica nie
moze przekroczy¢ rownowartosci wynagrodzenia pracownika za jeden dzien pracy,
a taczna suma natozonych kar pienieznych nie moze przekracza¢ 1/10 czesci wy-
nagrodzenia za prace w danym miesigcu.

Jak wskazuje sie w doktrynie, problematyka odpowiedzialnosci porzadkowe;j
moze nastreczac wiele problemoéw. W szczegdlnosci wskazuje sie na problem ba-
riery podmiotowej?°. Problem ten jest najbardziej widoczny, gdy istniejg przestan-
ki uzasadniajace pociggniecie do odpowiedzialnosci porzadkowej podmiot, ktory
zgodnie z art. 31 KP zarzadza w imieniu pracodawcy zaktadem pracy. Postugujac sie
przyktadem organu administracji publicznej bedzie to organ zajmujacy najwyzsze
stanowisko kierownicze w danej jednostce samorzadu terytorialnego, czyli np. wojt
(prezydent miasta, burmistrz), marszatek wojewddztwa, starosta itp. W opisanym
powyzej przypadku zachodzi sytuacja, w ktérej w hierarchii organizacyjnej danego
organu brak jest podmiotu, ktory mogtby natozy¢ na osoby petnigce w/w funkcje
kare porzadkowa. Wobec powyzszego, majgc na uwadze linie orzecznicza przyjeta
przez Trybunat Konstytucyjny?! i Sad Najwyzszy?? oraz poglady wyrazone w litera-
turze przedmiotu® nalezy stwierdzi¢, ze swoboda w stosowaniu odpowiedzialnosci
pracowniczej wobec pracownikéw zajmujacych najwyzsze stanowiska w admini-
stracji publicznej jest iluzoryczna.

Odpowiedzialno$¢ materialna jest z kolei regulowana przez art. 114 KP, ktory
expressis verbis stanowi, ze ,pracownik, ktéry wskutek niewykonania lub nienalezy-
tego wykonania obowigzkéw pracowniczych ze swojej winy wyrzadzit pracodawcy
szkode, ponosi odpowiedzialno$¢ materialng”. W tym miejscu nalezy zwrdci¢ uwage

20 B. Bury, A. Dral, Bariery...

1 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 10/06/2003 r., sygn. akt: SK 37/02, OTK-A nr 6/2003
poz. 53.

2 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 07/09/1999 r., sygn. akt: | PKN 227/99, OSNAPiUS nr 1/2001
poz. 18.

28 M. Raczkowski, O podporzgdkowaniu autonomicznym - krytycznie, w: Wspétczesne problemy prawa
pracy i ubezpieczen spotecznych, L. Florek, . Pisarczyk red., Warszawa 2011, s. 131.
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na dwie istotne kwestie. Po pierwsze, aby pracownik mégt ponosi¢ odpowiedzial-
nos¢, musi zawinié czyn, ktory bezposrednio lub posrednio prowadzi do wyrzadze-
nia pracodawcy szkody. Po drugie, zastosowana przez ustawodawce konstrukcja
sprawia, ze ciezar dowodowy w sytuacjach tego typu spoczywa na pracodawcy,
poniewaz art. 116 KP wprost naktada na pracodawce obowigzek wykazania okolicz-
nosci, ktére wg niego uzasadniajg pociggniecie pracownika do odpowiedzialnosci,
jak i wysoko$¢ zaistniatej szkody.

Jeszcze inne zagadnienie stanowi uregulowana w art. 124 KP odpowiedzial-
nos¢ pracownika za powierzone mienie. Zgodnie z tym przepisem pracownik, kto-
remu powierzono z obowigzkiem zwrotu lub wyliczenia sie mienie (np. pieniadze,
odziez, narzedzia, papiery wartosciowe, kosztownosci itp.), odpowiada za utrate
lub powstata w tym mieniu szkode w petnej wysokosci. Okolicznos$cia pozwalajgca
pracownikowi uwolni¢ sie od odpowiedzialnos$ci za powierzone mienie moze by¢
podniesienie zarzutu, ze zaistniata szkoda powstata z przyczyn, na ktére nie miat
on wptywu, ze szczegdlnym uwzglednieniem zaniedban samego pracodawcy (np.
brak zapewnienia pracownikowi warunkéw pozwalajacych na skuteczng ochrone
powierzonego mienia). Co istotne, pracownik oprécz podniesionego wyzej zarzutu,
obowiazany jest wykazac zasadnosc¢ przytoczonych argumentow.

Przechodzac do podsumowania, nalezy postawic teze, ze czynnikiem warun-
kujacym prawidtowg organizacje i dziatalno$¢ administracji publicznej jest przede
wszystkim dobre i przejrzyste prawo. Z uwagi na powyzsze, w naszej ocenie uregulo-
wanie zakresu i zasad pociggania do odpowiedzialnosci pracownikéw samorzadowych
oraz precyzyjne okreslenie okolicznosci uzasadniajgcych brak tej odpowiedzialnosci
jest kluczowym elementem do prawidtowego rozwoju dziatalno$ci samorzadéw.

Jak wynika z tresci zaprezentowanych na tamach niniejszej publikacji rozwazan,
na przestrzeni lat model okreslajacy przestanki uzasadniajace pociagniecie pracow-
nika samorzadowego do odpowiedzialnosci ulegat licznym modyfikacjom. Ustawo-
dawca wielokrotnie podejmowat préby majace na celu wyeliminowanie istniejacych
btedéw, przy jednoczesnym usprawnieniu procedury, czego wyrazem moga by¢
chociazby liczne nowelizacje obowigzujacych ustaw, a takze systematyczne wpro-
wadzanie nowych aktow. Reasumujac przedstawione powyzej procesy legislacyjne
oraz zaprezentowane argumenty, mozemy z petng odpowiedzialnoscia stwierdzi¢,
ze w chwili obecnej odpowiedzialno$¢ pracownicza samorzadowca - choc nie jest
w petni wolna od wad - uregulowana jest w sposdb jasny, poprawny oraz prawnie
kompletny. Na szczegdlng uwage zastuguje fakt komplementarnosci przyjetych
rozwiazan, albowiem, jak wykazano powyzej, przyjete uregulowania w sposéb
kompleksowy normujg zaréwno odpowiedzialno$¢ pracownicza, karng, jak i od-
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powiedzialnos¢ z tytutu naruszenia ustawy o finansach publicznych pracownikéw
z sektora administracji publicznej. Oczywiscie mozemy wskazac rowniez pewne
legislacyjne niedociagniecia, jak chociazby wspomniana powyzej wada w procedu-
rze pociggania do odpowiedzialnosci pracownikéw samorzadowych piastujacych
najwyzsze funkcje.

W petni uzasadniony wydaje sie by¢ réwniez poglad wyrazajacy aprobate
dla przywrécenia odpowiedzialnosci dyscyplinarnej pracownikéw administracji
publicznej?*. Po wnikliwej analizie obowigzujacych regulacji prawnych uwazam, ze
jej przywrocenie i odpowiednie uregulowanie mogtoby zagwarantowa¢ sumienne
i prawidtowe wykonywanie obowigzkéw przez znaczng czes¢ pracownikow samo-
rzadowych.
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Streszczenie

W artykule przedstawiona jest analiza zagadnienia nieodptatnej
pomocy prawnej w organizacjach pozarzagdowych. W pierwszej kolej-
nosci oméwione zostaja pojecia nieodptatnej pomocy prawnej, a na-
stepnie organizacji pozarzadowych w celu okreslenia zakresu artykutu.
W artykule jest réwniez przedstawiona nieodptatna pomoc prawna jako
forma wsparcia ubogich z uwagi na konieczno$¢ dziatalnosci organiza-
cji pozarzadowych w konkretnym celu statutowym. W dalszej czesci
artykutu dokonuje analizy ztozonych systemoéw organizacji pozarza-
dowych i nieodptatnej pomocy prawnej i relacje miedzy nimi ramach
polskiego porzadku prawnego. Kazda z tych czesci artykutu zawiera
whnioski cze$ciowe, na koncu za$ znajduja sie wnioski koncowe.
Stowa kluczowe: pomoc prawna, pro publico bono, organizacje
pozarzadowe, fundacje, postuga mitosierdzia
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Whprowadzenie

Zasada rownosci wymaga zapewnienia kazdemu mozliwosci skorzystania z po-
mocy prawnej. Prawo do sadu to jedno z podstawowych praw cztowieka. Musi by¢
ono realne, a nie pozorne. Ta cze$¢ oséb, ktére dysponujg odpowiednimi $Srodkami
finansowymi, pomoc prawng moze uzyskac¢ samodzielnie. Z drugiej strony sg osoby,
ktdrych nie stac na skorzystanie z tego rodzaju pomocy. Dla takich oséb w panstwie
prawa tworzone sg mozliwosci skorzystania z - nieodptatnej dla nich - pomocy
prawnej. System takiej pomocy jest ztozony, za$ przedmiotem niniejszego artyku-
tu bedzie wskazanie jego dziatania w organizacjach pozarzadowych. O potrzebie
funkcjonowania tego rodzaju pomocy mozna sie przekonac¢ chociazby w zwigzku
z wojng na Ukrainie i liczbg uchodzcoéw, ktoérzy, przybywajac do Polski, musza od-
nalez¢ sie w nowej rzeczywistosci, takze w nowym porzadku prawnym?. Pomoc dla
uchodZcow jest niesiona m.in. przez organizacje pozarzagdowe. Pojawia sie zatem
pytanie: czy, a jesli tak, to w jaki sposéb pomoc prawna moze by¢ udzielana przez
szerokie spektrum organizacji pozarzadowych? Tym samym wydaje sie, ze temat
podjety w ramach niniejszego artykutu jest aktualny.

1. Pojecia nieodptatne] pomocy prawnej
I organizacji pozarzadowych

W temacie niniejszego opracowania pojawiaja sie pojecia, ktére warto wyja-
$ni¢. Nieodptatna pomoc prawna charakteryzuje sie w pierwszej kolejnoscig owa
nieodptatnoscia, ktéra dotyczy relacji pomiedzy podmiotem udzielajagcym porady
prawnej a beneficjentem tej pomocy. Nieodptatno$¢ nie ma charakteru absolutne-
go. Odptatnos¢ moze sie bowiem pojawic juz w innej relacji, tj. pomiedzy samym
prawnikiem a organizacjg pozarzadowa. Tego typu dualizm budzi liczne watpliwo-

t Przyktadowo watpliwosci interpretacyjne pojawiaja sie chociazby w przypadku ustawy z dnia 12 marca
2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa
(Dz.U. 2022 poz. 583 z pdzn. zm.). Zgodnie art. 3aa tej ustawy: ,Opiekunom tymczasowym oraz
przebywajacym pod ich opieka matoletnim przystuguje prawo do nieodptatnej pomocy prawnej
i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, w trybie i na zasadach okreslonych w ustawie z dnia
5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz
edukacji prawnej” (Dz.U. z 2021 r. poz. 945). Pojawia sie pytanie czy inne osoby bedace uchodzcami,
ktore uzyskaty numer PESEL, rowniez moga uzyskaé pomoc prawna w ramach tej ustawy, tym bardziej,
ze o$wiadczenie, ktére jest wypetniane przed udzieleniem porady, wymaga wtasnie podania tego
numeru poza imieniem i nazwiskiem.
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$ci. Przyktadowo, jak nalezy podatkowo ocenic relacje, w ktérej pomoc prawna ma
z jednej strony charakter nieodptatny w sferze zewnetrznej, a odptatny w sferze
wewnetrznej? Mniej problematyczne bedzie ocenienie tej relacji w przypadku praw-
nika zatrudnionego na podstawie umowy o prace w odrdéznieniu od wykonywania
ustug na podstawie umowy zlecenia.

W pierwszej kolejnosci nalezy wskaza¢, ze w polskim porzadku prawnym moz-
na znalez¢ ustawowy zakres nieodptatnej pomocy prawnej, tj. w ustawie z dnia 5
sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie oby-
watelskim oraz edukacji prawnej?. Okreslenie tego zakresu, cho¢ pomocne, to nie
jest wyczerpujace. Zakres ten bowiem zostat okreslony w kontekscie tej konkret-
nej ustawy, w ktérej pomoc prawna jest Swiadczona w ramach sytemu publicznego
i nie obejmuje wszystkich mozliwosci dziatania organizacji pozarzadowych w za-
kresie nieodptatnej pomocy prawnej. Sama nieodptatna pomoc prawna ma cha-
rakter bardziej ztozony i moze mie¢ r6zna forme, np. informacji prawnej lub porady
prawnej, ktore zostaty wskazane w tej ustawie. Najbardziej ztozony charakter ma
zazwyczaj pomoc prawna, ktora polega na przyjeciu od beneficjenta petnomocnic-
twa i reprezentowanie go przed sagdami lub organami®. Przedmiotowa ustawa takiej
mozliwosci juz nie zawiera. W ramach pojecia pomocy prawnej pojawia sie jednak
pytanie, kto jg Swiadczy? Czy konkretny prawnik czy tez organizacja pozarzadowa,
ktére tego prawnika zatrudnia lub zleca mu wykonywanie ustug prawnych? W tym
zakresie decydujgce znaczenie powinny mie¢ mozliwie jak najbardziej precyzyjne
postanowienia umowy miedzy prawnikiem a organizacjg pozarzadowg, cho¢ przy

2 Tekst jedn. Dz.U. 2021 poz. 945. Zgodnie z art. 3 ust. 1 tej ustawy: ,Nieodptatna pomoc prawna
obejmuje: 1) poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej ,0soba uprawniong”, o obowigzujagcym
stanie prawnym oraz przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach,
w tym w zwiazku z toczacym sie postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym
lub sagdowo-administracyjnym lub 2) wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu
prawnego, lub 3) sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w pkt 12, z wytaczeniem
pism procesowych w toczacym sie postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczacym
sie postepowaniu sagdowo-administracyjnym, lub 3a) nieodptatng mediacje, lub 4) sporzadzenie
projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sadowych lub ustanowienie petnomocnika z urzedu
w postepowaniu sadowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub
rzecznika patentowego w postepowaniu sgdowo-administracyjnym oraz poinformowanie o kosztach
postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sadow3”".

w

Pomocny w okresleniu zakresu pojecia pomocy prawnej jest art. 1 ust. 1 ustawy z 25 maja 1982 r.
Prawo o adwokaturze (tekst jedn. Dz.U. 2022 poz. 1184 z p6zn. zm.), zgodnie z ktérym: ,Adwokatura
powotana jest do udzielania pomocy prawnej, wspotdziatania w ochronie praw i wolnosci obywatelskich
oraz w ksztattowaniu i stosowaniu prawa. Natomiast zgodnie z art. 4 ust. 1 tej ustawy: Zawod
adwokata polega na $wiadczeniu pomocy prawnej, a w szczegdélnosci na udzielaniu porad prawnych,
sporzadzaniu opinii prawnych, opracowywaniu projektéw aktéw prawnych oraz wystepowaniu przed
sagdami i urzedami’”.
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ich ksztattowaniu nalezy jednoczesnie pamietaé m.in. o zasadzie swobody uméw*.
Tym samym organizacja pozarzagdowa nie moze by¢ petnomocnikiem w postepowa-
niu karnym, ani tez nie ma uprawnien do wnoszenia w imieniu beneficjenta srodkéw
zaskarzenia, w ktérych obowiazuje przymus adwokacko-radcowski®. Ponadto, w nie-
ktérych sytuacjach, ograniczenie swiadczenia ustug przez zawodowego prawnika
moze wynika¢ z konfliktu z jego etyka zawodowa. Przyktadowo, taka sytuacja mo-
ze mie¢ miejsce w przypadku, gdy dana organizacja pozarzadowa poprzez reklame
(a nie kampanie informacyjna) przedstawia w mediach program pomocy w ramach
nieodptatnej pomocy prawej. W praktyce niektére organizacje pozarzadowe jedy-
nie przekazuja informacje o prawnikach (np. poprzez wykaz adresow i telefonéw),
ktérzy samodzielnie mogg udzieli¢ nieodptatnej pomocy prawnej w ramach dzia-
tania pro publico bono. W takim przypadku dziatanie organizacji pozarzadowej ma
charakter posredni, w odréznieniu od bezposredniego udzielania pomocy prawnej
przez zatrudnionego prawnika. Jak juz wspomniano, pomoc prawna ma charakter
ztozony. Owa ztozono$¢ przejawia sie réwniez w tym, ze pomoc prawna moze by¢
Swiadczona w réznych gateziach prawa. Niektore organizacje pozarzadowe wrecz
specjalizujg sie w udzielaniu nieodptatnej pomocy, np. w zakresie prawa medycz-
nego, czy wyznaniowego.

Z drugiej strony nalezy odnies¢ sie do nieprecyzyjnego pojecia organizacji
pozarzagdowych. Pomijajgc - z uwagi na ramy niniejszego artykutu - cata dyskusje
na temat mankamentéw tego pojeciaé, warto jedynie zaznaczy¢, ze w ramach ni-
niejszego artykutu poprzez organizacje pozarzadowe bedg rozumiane organizacje
pozarzadowe, o ktdrych mowa w art. 2 pkt 2) ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o prze-
ciwdziataniu marnowania zywnosci’, jednakze bez okreélenia specyficznych celow
statutowych wskazanych w tej ustawie®. Definicja legalna organizacji pozarzadowej

IN

Por. art. 353 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jedn. Dz.U. 2020 poz. 1740
z pézn. zm.). Zgodnie z tym artykutem: ,Strony zawierajace umowe moga utozyé stosunek prawny
wedtug swego uznania, byleby jego tresc lub cel nie sprzeciwiaty sie wtasciwosci (naturze) stosunku,
ustawie ani zasadom wspotzycia spotecznego”.

Oddzielnym zagadnieniem jest uprawnienie organizacji pozarzadowych w réznych postepowaniach
na prawach strony.

Por. takze J. Kopyra, Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. Komentarz, Warszawa
2005, s. 46.; M. Poniatowski, Aktualna problematyka nabycia przez koscielne osoby prawne statusu
organizacji pozytku publicznego, ,Kosciét i Prawo” 4/17(2015), nr 1, s. 141-156; tenze, Finansowanie
,koscielnych” organizacji pozytku publicznego, w: Finansowanie ko$ciotéow i innych zwigzkéw
wyznaniowych, P. Sobczyk, K. Warchatowski red., Warszawa 2013, s. 251-261.

Tekst jedn. Dz.U. 2020 poz. 1645.

Zgodnie z trescia tego artykutu: ,Organizacja pozarzadowa - organizacje pozarzadowa oraz podmiot,
o ktérych mowa odpowiednio w art. 3 ust. 2 i ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie [...], ktorych celem statutowym jest wykonywanie zadan w sferze
zadan publicznych w zakresie: a) pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej

o
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zawarta w tej ustawie stanowi jeden z wielu argumentow do réwnego traktowania
organizacji pozarzadowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie’ z innymi podmiotami. W tak
szerokim ujeciu organizacjami pozarzadowymi sg przyktadowo fundacje, stowarzy-
szenia, spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig dziatajagce w ramach dziatalnosci
pozytku publicznego, czy tez parafie. Jednakze przyjecie takiej nomenklatury w ni-
niejszym opracowaniu nie oznacza pominiecia istotnych réznic pomiedzy poszczegél-
nymi podmiotami, co w szczegdlnosci odnosi sie do koscielnych oséb prawnych, dla
ktérych dziatalno$¢ charytatywna stanowi dodatkowo element wolnosci religijnej.

Majac to wszystko na uwadze, mozna dojs$¢ do wniosku, ze funkcjonujace w ob-
rocie prawnym pojecia nieodptatnej pomocy prawnej i organizacji pozarzadowej nie
maja charakteru wyczerpujgcego. Wniosek ten dotyczy w szczegdlnosci udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej w ramach funkcjonowania organizacji pozarzagdowych,
co stanowi przedmiot niniejszego opracowania. Powyzsze pojecia nalezy traktowacé
w sposéb odpowiedni, tj. stosowac je wprost, z odpowiednim uzupetnieniem, lub
nie stosowaé. W tym zakresie pojawia sie kilka zmiennych. Konkretny sposéb bedzie
wynikat z natozenia na siebie konkretnej nieodptatnej pomocy prawnej w konkret-
nej organizacji pozarzadowej $wiadczacej pomoc w konkretnym rezimie prawnym.

2. Nieodptatna pomoc prawna jako forma pomocy ubogim

Warto w tym miejscu wspomnieé, ze udzielanie tego typu pomocy ma w Pol-
sce dtuga tradycje. Chociazby $w. Jadwiga Slaska (1178-1243) wspierata ubogich
poprzez pomoc w uzyskaniu porad prawnych®. Taka pomoc nie miata oczywiscie
charakteru jednostkowego i jest obecnie niewatpliwie zakorzeniona w aksjologii
konstytucyjnej. W konsekwencji bezdyskusyjny jest obowigzek udzielania pomocy
prawnej dla oséb ubogich, w tym w ramach szeroko rozumianego prawa do sadu.
W przeciwnym wypadku wymiar sprawiedliwosci nie funkcjonowatby prawidto-
wo i trudno bytoby moéwic o poczuciu sprawiedliwosci w spoteczenstwie. Zgodnie
z art. 45 ust. 1 Konstytucji: ,Kazdy ma prawo do sprawiedliwego i jawnego rozpa-
trzenia sprawy bez nieuzasadnionej zwtoki przez wtasciwy, niezalezny, bezstron-

sytuacji zyciowej oraz wyréwnywania szans tych rodzin i oséb, b) wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej, c) dziatalnosci charytatywnej polegajacej w szczegdlnosci na przekazywaniu zywnosci
osobom potrzebujacym lub prowadzeniu zaktadéw zywienia zbiorowego dla 0séb potrzebujacych”.

? Tekst jedn. Dz.U. 2020 poz. 1057 z pozn. zm.
10 Por. takze A. Kisza, Z. Krzeminski, R. tyczywek, Historia adwokatury polskiej, Warszawa 1995, s. 20-21.
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ny i niezawisty sgd. Urealnienie pojecia ,kazdy” wymaga wprowadzenia instytucji
pomocy prawnej z urzedu. Przepis ten nie tylko stanowi standard konstytucyjny
i znajduje odzwierciedlenie w innych aktach konstytucyjnych panstwach europej-
skich, ale réwniez odpowiada standardom miedzynarodowym, w szczegdlnosci
wynikajacym z zawarcia Konwencji o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych
Wolnosci sporzadzonej w Rzymie dnia 4 listopada 1950 r.}* Prawo do sadu jest za-
gwarantowane w art. 6 ust. 1 tej konwencji. Jak stusznie wskazuje M.A. Nowicki,
w niektérych sytuacjach warunkiem skutecznego korzystania z prawa do sadu jest
bezptatna pomoc prawna!?. W niektérych bowiem sytuacjach taka pomoc nie jest
konieczna nawet dla osoby ubogiej (np. osoba taka ma odpowiednie wyksztatcenie
i doswiadczenie prawnicze).

Jednoczesnie warto zauwazy¢, ze udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej
jest expressis verbis zadaniem w sferze zadan publicznych w rozumieniu ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie!®. Jednakze taka kwalifikacja
nie ma charakteru wytgcznego. Co ciekawe, nieodptatna pomoc prawna moze by¢
uznawana za kilka rodzajow dziatalnosci (czasami nawet réwnolegle). Przyktadowo,
moze by¢ niesiona w ramach prawa kanonicznego przez koscielne osoby prawne
i by¢ wtedy zakwalifikowana jako koscielna postuga mitosierdzia. W ramach innego
przyktadu, dziatalno$¢ taka moze by¢ prowadzona w ramach porad z zakresu pra-
wa $wieckiego przez fundacje i wtedy stanowic¢ ona bedzie dziatalno$¢ spotecznie
uzyteczna i dziatalnos$¢ pozytku publicznego. Jednocze$nie mozna sobie wyobrazi¢
bardziej ztozone konfiguracje, np. udzielanie za posrednictwem parafii nieodptat-
nej pomocy prawnej dla uchodzcéw albo udzielanie takiej pomocy przez fundacje,
ktérej fundatorem jest koscielna osoba prawna. Z uwagi na potencjalne zagrozenie
odpowiedzialnoscig, warto w takim przypadku wspomnie¢ o procedurze alienacji
okreslonej w prawie kanonicznym®.

1

=y

Dz.U.z 1993 r. nr 61 poz. 284. Por. takze R. Rynkun-Werner, Adwokat z urzedu. Podstawowe zagadnienia
prawne, Warszawa 2011, s. 15-36.

12 Por. M.A. Nowicki, Wokot Konwencji Europejskiej. Komentarz do Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka,
Warszawa 2021, s. 626.

13 Zgodnie z art. 4 ust. 1 pkt 1b: 1. Sfera zadan publicznych, o ktérej mowa w art. 3 ust. 1, obejmuje
zadania w zakresie: [...] udzielania nieodptatnej pomocy prawnej oraz zwiekszania Swiadomosci
prawnej spoteczenstwa”.

14 Obecnie progi alienacji wynosza 100 000 Euro i 1 700 000 euro. W pierwszym przypadku nalezy
uzyskac zgode Konferencji Episkopatu Polski, natomiast w drugim dodatkowo zgode Stolicy
Apostolskiej. Tego typu wymogi moga sie pojawiac réwniez w przypadku zawierania uméw na
finansowanie nieodptatnej pomocy prawnej udzielanej przez koscielng osobe prawna. Umowy takie
moga zawiera¢ odpowiednie zabezpieczenia w postaci kar umownych czy tez weksli in blanco bez
ograniczenia ich indosu.
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Mozna dojs$¢ do wniosku, ze w szerokim sensie nieodptatna pomoc prawna nie
moze by¢ kazdorazowo przyporzadkowana tylko do jednego rodzaju dziatalnosci.
Wynika to z mozliwosci rownolegtego funkcjonowania réznego rodzaju dziatalnosci.
Z jednej strony taka sytuacja przy pobieznej analizie sktania do wniosku, ze prawo
jest w tym zakresie nieprecyzyjne, jednakze ztozona analiza prowadzi do wniosku,
ze taka sytuacja odpowiada pluralizmowi mozliwosci prowadzenia dziatalnosci cha-
rytatywnej, co przektada sie na petniejsza pomoc dla oséb ubogich. W przypadku
koscielnych oséb prawnych taka mozliwo$¢ stanowi rowniez uszczegdtowienie
konstytucyjnej i miedzynarodowej zasady poszanowania autonomii i niezaleznosci
Kosciota i Panstwa oraz ich wspétdziatania na rzecz cztowieka i dobra wspdlnego.

3. System organizacji pozarzadowych

W polskim porzadku prawnym mozna méwi¢ wrecz o systemie organizacji
pozarzadowych z uwagi na ich réoznorodnos¢ i relacje miedzy nimi.

Chronologicznie nalezy zauwazy¢, ze w Polsce, poczawszy od $redniowiecza,
szeroko rozumiang dziatalnosc¢ charytatywng prowadzity koscielne osoby prawne?®®.
W prawie kanonicznym tego typu dziatalnosc jest okreslana jako postuga mitosier-
dzia'¢. Co ciekawe, jeszcze w okresie komunizmu, kiedy dziatalno$¢ charytatywna
Ko$ciota byta co najmniej istotnie ograniczana, zostata wydana instrukcja Konfe-
rencji Episkopatu Polski z roku 1986 o pracy charytatywnej w parafiach. Zgodnie
z jej pkt. 12: ,Prace opiekundéw rejonowych oraz opiekunéw sekcyjnych wspoma-
gaja tzw. pomocnicy charytatywni. Rekrutuja sie oni z grona mtodziezy parafialnej,
ministrantéw, sasiadéw oraz osob z odpowiednimi kwalifikacjami (np. lekarz, piele-
gniarka, prawnik, nauczyciel, psycholog, opiekun spoteczny, siostra PCK, pielegniar-
ka rejonowa, elektryk, $lusarz, hydraulik, szewc, krawiec itp.)”. Prawnicy, podobnie
jak inni cztonkowie zespotéw charytatywnych, co do zasady mieli petni¢ te funkcje
spotecznie. Tym samym na dtugo przed wprowadzeniem m.in. ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie czy ustawy

15 Warto takze pamietad, ze juz pierwsi chrzescijanie przeprowadzali zbiérki na rzecz ubogich.

16 Por. takze motu proprio Benedykta XVI De Caritate ministranda z dnia 11 listopada 2012 r., AAS
104 [2012] 996-1004; Tekst polski: http://www.vatican.va/content/benedict-xvi/pl/motu_proprio/
documents/hf_ben-xvi_motu-proprio_20121111_caritas.html (dostep: 21.05.2022).

17 Zgodnie z pkt. 16 tej instrukgji: ,Cztonkowie Zespotu petnig swoja prace honorowo i nieodptatnie,
z pobudek chrzescijanskiej mitosci blizniego. Nie wyklucza sie jednak mozliwosci etatowego
zatrudnienia oséb, ktore dla spetnienia zaleconego im przez proboszcza zadania charytatywnego
muszg poswiecic¢ catkowicie swdj czas (np. pielegniarka domowa chorych, pracownica ochronki
dzieciecej itp.). Godziwe wynagrodzenie mozna im zapewnic z funduszéw charytatywnych”.
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z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnic-
twie obywatelskim oraz edukacji prawnej, szeroki system pomocy charytatywnej,
w tym pomocy prawnej na poziomie zespotu parafii, a zatem o zasiegu ogdélnopol-
skim. W tym aspekcie warto dodac, ze po odzyskaniu suwerennosci tego typu dzia-
talno$¢ zostata uznana w polskim porzadku prawnym. W ramach prawa wyznanio-
wego gwarantowane jest prowadzenie dziatalnosci charytatywno-opiekunczej'®.

Dziatalnos$¢ koscielnych oséb prawnych w ramach dziatalnosci charytatywno-
-opiekunczej nie ma jednak charakteru wyczerpujgcego. Dziatalnos¢ charytatywna
moze by¢ prowadzona przez inne podmioty, takie jak chociazby organizacje pozytku
publicznego. Ich funkcjonowanie reguluje wspomniana ustawa o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie. Warto takze wspomnie¢ o mozliwosci prowadzenia
dziatalnosci spotecznie uzytecznej przez fundacje (na podstawie ustawy wydanej
jeszcze w okresie komunizmu)®.

Mozna z tego wysnué wniosek, ze najpierw trzeba okresli¢ porzadek prawny,
w ramach ktoérego funkcjonuje konkretna organizacja pozarzadowa. Jest to o ty-
le trudne, ze moze ona réwnolegle funkcjonowac w kilku porzadkach prawnych.
Przyktadowo konkretna parafia moze prowadzi¢ koscielng postuge mitosierdzia,
dziatalnos¢ charytatywno-opiekuncza, dziatalnos¢ pozytku publicznego, posiada-
jac jednoczesnie status organizacji pozytku publicznego. Udzielanie nieodptatnej
pomocy prawnej nie musi by¢ ograniczone jedynie do jednego zakresu dziatalnosci.
Tym bardziej wazne jest zwrdcenie szczegdlnej uwagi na zapisy statutu lub innych
aktéw wewnetrznych podmiotu, ktéry udziela nieodptatnej pomocy prawnej.

18 Takie gwarancje wprowadzono w Polsce jeszcze u schytku ustroju komunistycznego. Por. art. 19
ust. 2 pkt 15) ustawy z dnia 17 maja 1989 r. o gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania (tekst
jedn. Dz.U. 2017 poz. 1153 z pdzn. zm.). Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 17 maja 1989 r.
o stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej (tekst jedn. Dz.U. 2019
poz. 1347 z p6zn. zm.): ,Osoby prawne Kosciota maja prawo prowadzenia wtasciwej dla kazdej
z nich dziatalnosci charytatywno-opiekunczej”. Dziatalno$¢ charytatywno-opiekuricza moze by¢
prowadzona réwniez przez inne zwiazki wyznaniowe. Por. takze art. 32 ust. 1 ustawy z dnia 4 lipca
1991 r. o stosunku Panstwa do Polskiego Autokefalicznego Kosciota Prawostawnego (tekst jedn.
Dz.U. 2014 poz. 1726). Jednocze$nie nalezy pamietac, ze zwigzki wyznaniowe s3 rownouprawnione
w zakresie prowadzenia dziatalnosci charytatywno-opiekunczej. Por. takze M. Poniatowski, Zasada
réwnouprawnienia zwigzkéw wyznaniowych w kontekscie ich dziatalnosci charytatywno-opiekunczej,
,Przeglad Prawa Wyznaniowego” 9(2017), s. 151-166.

19 Zgodnie z art. 1 ustawy z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach (tekst jedn. Dz.U. 2020 poz. 2167):
»Fundacja moze by¢ ustanowiona dla realizacji zgodnych z podstawowymi interesami Rzeczypospolitej
Polskiej celow spotecznie lub gospodarczo uzytecznych, w szczegdlnosci takich, jak: ochrona zdrowia,
rozwoj gospodarki i nauki, o$wiata i wychowanie, kultura i sztuka, opieka i pomoc spoteczna, ochrona
Srodowiska oraz opieka nad zabytkami”.
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4. System nieodptatne] pomocy prawne]

System nieodptatnej pomocy prawnej sktada sie z wielu podmiotow. W pierw-
szej kolejnosci nalezy podkresli¢, ze udzielanie takiej pomocy ma ztozony charakter,
albowiem moze by¢ ona wykonywana samodzielnie przez konkretng organizacje
pozarzadowg lub w ramach wspétdziatania organizacji pozarzagdowych miedzy so-
b3 lub razem z podmiotami publicznymi?°. Jednakze zadna osoba prawna nie jest
w stanie sama z siebie udzieli¢ pomocy prawnej, i czyni to za pomoca odpowied-
niego personelu. Co ciekawe, pomoc ta jest niesiona przez prawnikdéw z réznym
poziomem wyksztatcenia i doswiadczenia.

Przedstawienie zarysu tego rodzaju pomocy warto rozpocza¢ od studentow
i doktorantow (zaréwno uczelni publicznych, jak i prywatnych), ktérzy pomagajac
innym pod nadzorem do$wiadczonych prawnikow, jednoczesnie sami uczg sie prak-
tyki, zas uczelnie, petnigc funkcje publiczng, jednoczes$nie rozwijajg ich pozytywny
odbior w spoteczenstwie, co przektada sie na ich dobre imie?'. Studenci lub dok-
toranci dziatajg w ramach réznych két naukowych, jednostek uczelnianych czy tez
zewnetrznych fundacji lub stowarzyszen. Na niektérych uczelniach dziatanie w ra-
mach studenckich poradni prawnych, uniwersyteckich poradni prawnych czy tez
klinik prawa jest traktowane jako formalna praktyka i w ten sposéb studenci nie mu-
szg starac sie o odbycie tzw. praktyk w instytucjach zewnetrznych. Taka mozliwo$¢
moze pojawic sie réowniez w przypadku udzielania nieodptatnej pomocy prawnej
w ramach zewnetrznych fundacji, cho¢ moze sie to spotkac z wymogiem przejscia
odpowiedniej procedury uznania takich praktyk?2.

Warto wspomniec o problematycznym uregulowaniu odpowiedzialnosci za tak
udzielane porady prawne, a w zasadzie istniejacej luce w prawie i mozliwych réznych
interpretacjach. Warto te kwestie regulowad w przepisach wewnatrzuczelnianych.
Woydaje sie, ze absolutne minimum to zawarcie odpowiedniego ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej?3. W praktyce bardzo przydatne s3g szkolenia, np. doty-

20 Nalezy szczegodlnie podkreslic, ze relacje z podmiotami publicznymi powinny odbywac sie na zasadach
pomocniczosci, suwerennosci stron, partnerstwa, efektywnosci, uczciwej konkurencji i jawnosci.
Por. art. 5 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Por. takze L. Wortham, C. Klein, Cele dziatania uniwersyteckich poradni prawnych, w: Studencka
Poradnia Prawna. Idea, organizacja, metodologia, |. Dorf red., Warszawa 2005, s. 1-26.

22 W takim przypadku uczelnia moze zawieraé réwniez odpowiednie umowy szczegdtowo regulujace
wykonywanie praw i obowigzkéw przez studentéw w ramach udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej w takiej organizacji pozarzadowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem odpowiedzialno$ci
studentdéw i ich ubezpieczenia.

28 W praktyce warto zwrdci¢ uwage na postanowienia nie tylko samej polisy, ale réwniez ogdlnych
warunkow ubezpieczenia i, w razie koniecznosci, w ramach zawartej umowy znies¢, zmienic lub

2
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czace prowadzenia samej rozmowy z beneficjentem pod katem udzielenia konkret-
nej pomocy prawnej czy tez funkcjonowania obiegu dokumentéw w urzedach lub
sagdach. Warto réwniez w regulaminie funkcjonowania takich podmiotéw wpisac
zakres spraw, ktérymi moga sie one zajmowac i ich wartosé, jak réwniez przynaj-
mniej wymog zdania egzaminu z poszczegdlnych przedmiotéw przed udzieleniem
porady prawne;j. Niejednokrotnie sama wiedza zdobyta przed egzaminem jest nie-
wystarczajaca, aby udzieli¢ pomocy prawnej. Trudno sobie wyobrazi¢ racjonalne
udzielanie porad prawnych przez studentéw w sprawach, ktérych potencjalna war-
tosc¢ przedmiotu sporu wynosi np. kilka milionéw ztotych, a sprawa wymaga analizy
prawa prywatnego miedzynarodowego itp. W praktyce odnalezé mozna réwniez
inne zagadnienia problematyczne, jak chociazby kwestie ochrony danych osobowych
wraz z ustaleniem administratora tych danych czy tez braku tajemnicy zawodowe;j.
Odpowiednie informacje powinny by¢ przekazywane beneficjentom i dobrg prak-
tyka jest uzyskiwanie od nich w tym zakresie odpowiedniego o$wiadczenia, ktore
mozna udowodni¢ (np. o$wiadczenie w formie pisemnej). W tym przypadku rola or-
ganizacji pozarzadowych w udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej ma charakter
posredni i moze polegac np. na wsparciu technicznym két naukowych poprzez zakup
oprogramowania czy sprzetu elektronicznego, prowadzeniu odpowiednich szkolen,
stazéw czy tez organizacji roznego rodzaju warsztatow, konkursow albo konferencji.

Przechodzac do kolejnego poziomu, nalezy wskazaé, ze w ramach fundacji,
stowarzyszen itp. jako organizacji pozarzadowych pomoc moze by¢ udzielana takze
przez studentéw lub doktorantéw lub przez prawnikow, ktorzy skonczyli juz studia
lub zdali odpowiednie egzaminy zawodowe. W tym przypadku warto zawrzec¢ od-
powiednie umowy w postaci umowy o prace (z wyjatkiem adwokatow, ktorzy nie
moga wykonywac zawodu w ten sposéb) lub zlecenia albo porozumienia, zgodnie
Z ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie?*. Nalezy réowniez
okresli¢, kto udziela porady prawnej, tj. organizacja pozarzagdowa czy sam prawnik.

uzupetni¢ poszczegolne postanowienia ogélnych warunkéw ubezpieczenia w drodze negocjacji. Poza
ubezpieczeniami ogdlnouczelnianymi niektdére towarzystwa ubezpieczen oferuja bardziej szczegdtowe
ubezpieczenia dostosowane do charakterystyki funkcjonowania takich jednostek organizacyjnych.

24 Na podstawie art. 44 tej ustawy: ,1. Swiadczenia wolontariuszy sa wykonywane w zakresie,
W sposob i w czasie okreslonych w porozumieniu z korzystajacym. Porozumienie powinno zawierac
postanowienie o mozliwosci jego rozwigzania. 2. Na zadanie wolontariusza korzystajacy jest
obowigzany potwierdzi¢ na pismie tres¢ porozumienia, o ktérym mowa w ust. 1, a takze wydac
pisemne zaswiadczenie o wykonaniu $wiadczen przez wolontariusza, w tym o zakresie wykonywanych
Swiadczen. [...] 4. Jezeli Swiadczenie wolontariusza wykonywane jest przez okres dtuzszy niz 30
dni, porozumienie powinno by¢ sporzadzone na pismie. 5. Do porozumien zawieranych miedzy
korzystajacym a wolontariuszem w zakresie nieuregulowanym niniejszg ustawa stosuje sie przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny”. Szczegétowe postanowienia umowne nalezy
formutowac, majac na uwadze normy zawarte w rozdziale 2 w dziale Il ustawy.
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Nie mozna przy tym naruszy¢ prawa powszechnie obowigzujgcego. Z tym zwigzana
jest kwestia odpowiednich ubezpieczen i rozliczen w ramach np. regresu. Jedno-
czesnie, cho¢ umowy lub porozumienia nie sg ujawniane beneficjentom pomocy, to
nalezy udzieli¢ im odpowiednich informacji (np. kto udziela porady i kto jest za nig
odpowiedzialny) oraz z ostroznosci uzyskac¢ odpowiednie potwierdzenie ich odbioru.

W ramach kolejnego poziomu warto wspomniec¢ o profesjonalnych prawni-
kach, ktorzy w ramach swoich kancelarii udzielajg pomocy pro publico bono?>. W ta-
kim przypadku udzielanie pomocy prawnej jest co do zasady najbardziej klarowne
i bezpieczne. Profesjonalni prawnicy majg obowiazkowe ubezpieczenie, za$ zdane
egzaminy zawodowe i odpowiednie do$wiadczenie zawodowe dajg im odpowiednig
rekojmie starannego dziatania przy udzielaniu porady prawnej. Organizacje pozarza-
dowe moga podejmowac chociazby dziatalnos$¢ o charakterze informacyjnym (np.
przygotowanie odpowiednich plakatéw lub ogtoszen). Informacja taka nie powinna
mie¢ jednak charakteru reklamy i stuzy¢ w jakimkolwiek zakresie dziatalnosci gospo-
darczej. Jednoczes$nie miedzy takimi prawnikami a organizacjami pozarzadowymi
moga by¢ zawierane odpowiednie umowy, np. umowa wspotdziatania, w ktorej or-
ganizacja pozarzadowa deklaruje, ze umiesci na swojej stronie internetowej zbiorcze
informacje o pomocy prawnej udzielanej w tej formie.

Sposrdod powyzszych przyktadow - uszeregowanych wedtug wyksztatcenia
i wiedzy prawnikéw - tylko udzielanie pomocy pro publico bono odbywa sie wytacz-
nie w ramach $rodkéw prywatnych (cho¢ posrednio mozna tu zauwazy¢ odpowied-
nie zwolnienia podatkowe o charakterze publicznym). W pozostatych przypadkach
udzielanie takiej pomocy ma charakter mieszany. Przyktadowo, kota naukowe na
niektérych uczelniach prywatnych moga by¢ finansowane z pieniedzy prywatnych
(cho¢ w niektérych przypadkach moga by¢ rowniez finansowane ze $rodkéw pu-
blicznych), natomiast na uczelniach publicznych moga by¢ odpowiednio dofinanso-
wywane z pieniedzy publicznych. Podobnie fundacja moze udziela¢ nieodptatnej
pomocy prawnej, ktéra jest finansowana z darowizn oséb prywatnych, ale réwniez
ta sama fundacja moze wygraé konkurs i otrzymaé dofinansowanie ze srodkéw
publicznych. Na marginesie - w tym drugim przypadku warto zwrdéci¢ szczegdélng
uwage na tre$¢ umoéw, ktore niejednokrotnie naruszajg zasade partnerstwa, wpro-
wadzajac przyktadowo kary umowne tylko wobec organizacji pozarzadowej. Orga-

25 Zagadnienie pomocy pro publico bono jest ztozone z uwagi na kwestie podatkowe. Ustugi prawnicze
sg opodatkowane podatkiem VAT, niezaleznie od wartosci ustugi prawnej. Jednoczes$nie zgodnie
z § 18 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22 pazdziernika 2015 r. w sprawie
optat za czynnosci adwokackie (Dz.U. 2015 poz. 1800 z pézn. zm.): ,W szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach, a zwtaszcza gdy przemawia za tym sytuacja materialna lub rodzinna klienta albo rodzaj
sprawy, adwokat moze ustali¢ optate nizsza niz stawka minimalna albo zrezygnowac z optaty w catosci”.
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nizacje pozarzadowe powinny dbac¢ o zachowanie odpowiedniego balansu miedzy
prawami i obowigzkami stron umowy.

Dla uzupetnienia powyzszego, w ramach przedstawianego systemu mozna
znalez¢ nieodptatng pomoc prawng finansowang wytacznie ze srodkéw publicz-
nych. Przyktadowo, od kilku lat funkcjonuja punkty nieodptatnych porad prawnych,
w ktérych dyzury majg adwokaci lub radcowie prawni?. W ten sposéb pomoc jest
udzielana na etapie przedsagdowym, co uzupetnia system pomocy prawnej z urzedu
funkcjonujacy na etapie sagdowym. Nawet w tym przypadku mozliwe jest jednak
dziatanie lub wspotdziatanie organizacji pozarzadowych, ktére moga samodzielnie,
W porozumieniu z innymi organizacjami pozarzadowymi lub podmiotami publicz-
nymi informowac o mozliwosci uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej w takich
punktach albo tez ustanowienia petnomocnika lub obronicy z urzedu.

W ramach $rodkow publicznych warto rowniez wspomnie¢ o mozliwosci udzie-
lania porad prawnych (ograniczonych przedmiotowo) przez prawnikdw w ramach
ustawy o pomocy spotecznej?’. | w tym przypadku mozliwe s3 chociazby analogicz-
ne dziatania informacyjne organizacji pozarzagdowych?2,

Wobec powyzszego mozna dojs¢ do wniosku, ze system nieodptatnej pomocy
prawnej jest ztozony, a jednym z jego fundamentoéw jest udzielanie pomocy praw-
nej przez organizacje pozarzadowe zaréwno w ramach finansowania ze srodkéw
prywatnych jak i publicznych. Dziatanie organizacji pozarzadowych moze by¢ bez-
posrednie lub posrednie. Warto, aby w statucie lub innych aktach wewnetrznych
organizacji pozarzadowych zawrze¢ mozliwos¢ prowadzenia takich dziatan, przy
jednoczesnym ich wyodrebnieniu pod wzgledem rachunkowym i organizacyjnym.

Jednoczesnie organizacje pozarzadowe, w ramach przedmiotowej dziatalnosci,
moga wspotdziatacé z innymi organizacjami pozarzadowymi i podmiotami publiczny-

26 Punkty te dziatajg na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (tekst jedn. Dz.U. 2021 poz. 945).
Zgodnie z art. 1 tej ustawy: ,Ustawa okresla zasady udzielania nieodptatnej pomocy prawnej,
$wiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, a takze zasady realizacji zadan z zakresu
edukacji prawnej”.

Zgodnie z art. 46 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jedn. Dz.U. 2021
poz. 2268 z p6zn. zm.): 1. Poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosci prawne, psychologiczne
irodzinne, jest $wiadczone osobom i rodzinom, ktére maja trudnosci lub wykazuja potrzebe wsparcia
w rozwigzywaniu swoich problemdéw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochdd. 2. Poradnictwo
prawne realizuje sie przez udzielanie informacji o obowigzujacych przepisach z zakresu prawa
rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw lokatoréow”. Tym samym
porady prawne w tym zakresie maja ograniczony zakres. Por. takze |. Sierpowska, Prawo pomocy
spotecznej, Warszawa 2011, s. 140.

2

N

2

®©

Podobne dziatania informacyjne moga pojawiac sie w przypadku wspotdziatania z Rzecznikiem Praw
Obywatelskich, Rzecznikiem Praw Dziecka i innymi podmiotami publicznymi, ktére moga udziela¢
nieodptatnej pomocy prawne;j.
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mi. Wspadtdziatanie nie zawsze musi ograniczac sie jedynie do zwiekszenia efektyw-
nosci $wiadczonej pomocy. Warto dba¢ o rozwdj spoteczenstwa obywatelskiego
poprzez propagowanie mozliwosci otrzymania nieodptatnej pomocy prawnej, ktéra
niejednokrotnie pozwala osobom ubogim unikng¢ poniesienia szkody albo napra-
wienia ich sytuacji prawnej?’.

Whioski

Nieodptatna pomoc prawna dla oséb ubogich jest konieczna z perspektywy
zasady réwnosci i prawidtowego funkcjonowania wymiaru sprawiedliwosci. Bez
tej pomocy nie moze w spoteczenstwie funkcjonowac poczucie sprawiedliwosci.

Nieodptatna pomoc prawna powinna by¢ rozumiana w sposoéb szeroki, podob-
nie jak szeroka powinna by¢ definicja organizacji pozarzadowych, ktére jej udzielaja.
Cho¢ w polskim porzadku prawnym mozna odnalez¢ wyjasnienie takich poje¢, jak
nieodptatna pomoc prawna i organizacja pozarzadowa, to nie ma ono charakteru
wyczerpujgcego. Wynika to ze ztozonosci zaréwno samej pomocy prawnej, jak
i podmiotow, ktére moga jej udziela¢ nieodptatnie w ramach odrebnych niekiedy
podstaw prawnych.

W Polsce istnieje rozbudowany system organizacji pozarzadowych. Mozna
wrecz zauwazy¢ pluralizm pod wzgledem podmiotowym. Niejednokrotnie po-
szczegdblne organizacje pozarzadowe istotnie sie miedzy sobg réznia. Jedne z nich
moga prowadzi¢ dziatalnos¢ filantropijna, a inne korzysta¢ poprzez prowadzenie
dziatalnosci charytatywnej z wolnosci religijnej. Dlatego tak istotne jest ustalenie
w pierwszej kolejnosci, jaka organizacja pozarzadowa, i na jakiej podstawie prawne;j
udziela nieodptatnej pomocy prawnej. Przy czym nie powinno sie dazy¢ do ujed-
nolicenia w tym zakresie. Wrecz przeciwnie, powyzszy pluralizm przyczynia sie do
intensyfikacji nieodptatnej pomocy prawnej zaréwno pod wzgledem podmiotowym,
jak i przedmiotowym.

Réwnie ztozony charakter ma system nieodptatnej pomocy prawnej. Moze by¢
ona udzielana zaréwno w ramach $rodkéw prywatnych, jak i publicznych. W nie-
ktoérych przypadkach finansowanie moze pochodzi¢ z obu Zrédet, choc oczywiscie
nalezy wtedy dbac¢ o odpowiednie wyodrebnienie rachunkowe i organizacyjne. Sys-

22 Na marginesie warto dodac, Zze rozwdj spoteczenstwa obywatelskiego jest ztozony (dotyczy zaréwno
relacji obywateli do podmiotéw publicznych, ale réwniez prywatnych) i trwa od wielu epok, poczawszy
od samej starozytnosci. Por. takze H. Izdebski, Historia mysli politycznej i prawnej, Warszawa 2007,
s. 14, 60-61, 172-173, 207-208.

Instytucje wsparcia spotecznego wobec aktualnych probleméw 41




>>  Michat Poniatowski

tem ten oparty jest na prawnikach, ktdrzy, poczawszy od etapu studiéw, do czasu
otwarcia wtasnej kancelarii, moga, odpowiednio wspdtdziatajgc z organizacjami po-
zarzagdowymi, budowac system nieodptatnej pomocy prawnej. Ich dziatanie moze
miec charakter spoteczny, ale rowniez odptatny, w zaleznosci od tresci umowy lub
porozumienia, ktére zawarli z organizacjg pozarzagdowa. Z perspektywy obu stron
warto doktadnie okredli¢ zakres ich odpowiedzialno$ci, nie naruszajac zadnych
praw o0sob ubogich.

Aktualny stan prawny w zakresie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej przez
organizacje pozarzadowe, cho¢ ma swoje mankamenty (nieprecyzyjnos¢ pojec po-
mocy prawnej, organizacji pozarzadowej, okreslenia odpowiedzialnosci), to z uwagi
na mozliwos¢ funkcjonowania powyzszego pluralizmu, nalezy oceni¢ pozytywnie.
W praktyce udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej wymaga w niektérych przy-
padkach ztozonej wyktadni przepiséw, w szczegdlnosci z zastosowaniem dyrektyw
wyktadni systemowej i funkcjonalne;j.

Niektoére rozwigzania warto jednak zmodyfikowaé. W przypadku finansowania
nieodptatnych porad prawnych ze srodkéw publicznych przez organizacje pozarza-
dowe, warto przywréci¢ obowigzek przedstawiania odpowiednich zaswiadczen
o spetnieniu kryterium dochodowego. Nalezy réwniez de lege ferenda przedstawic
postulat obowigzkowych ubezpieczen od odpowiedzialnosci cywilnej dla organizacji
pozarzadowych, ktére udzielajg takich porad.
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Magdalena Rabiasz*

Rodzina naturalna jako
podstawowe srodowisko
wychowawcze w rozwoju
dziecka

Abstrakt:

Rodzina jest w swoim zintegrowanym uniwersalizmie spotecznego
i psychospotecznego funkcjonowania nie do zastgpienia i nie sposéb
sobie wyobrazi¢ jej braku w spoteczenstwie. Ludzkos¢ nie wypraco-
wata dotychczas innej instytucji, ktéra mogtaby skutecznie zastgpic
rodzine i nie wiadomo, czy uda sie to w przysztosci.

Artykut podejmuje problematyke podstawowego srodowiska wy-
chowawczego, jakim jest rodzina naturalna. Ukazano gtéwne aspekty
Zycia rodziny, role matki i ojca oraz kategorie $rodowisk rodzinnych.
Oméwiono takze zagadnienia zwigzane z prawidtowym rozwojem
dziecka w rodzinie naturalnej.

Stowa klucze: rodzina naturalna, srodowisko wychowawcze,
dziecko, proces wychowania, rozwéj spoteczny

* Magdalena Rabiasz; mgr
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Wstep

Wspbtczesna rodzina przezywa kryzyst. Sprawy dzieci sg obecnie z premedy-
tacjg pomijane i lekcewazone?. Jednak bez watpienia sSrodowisko, ktére najkorzyst-
niej wptywa na rozwdéj mtodego cztowieka, to wtasnie prawidtowo funkcjonujaca
rodzina. Nikt nie jest w stanie lepiej niz rodzice zrozumie¢ potrzeb dziecka i tego,
jak i o nie zadbac?. Liczne definicje ujmuja rodzine jako grupe spoteczng czy srodo-
wisko wychowawcze*. Rodzina jest podstawowg komérkg organizmu spotecznego,
a od jej jakosci zalezy wartosc spoteczenstwa, a takze indywidualny los kazdej jed-
nostki. W rodzinie cztowiek przezywa najwazniejszy okres, w ktérym ksztattuje sie
jego styl zycia, system preferowanych wartosci i poglad na $wiat. Dom rodzinny jest
miejscem, w ktérym mozna wyrazac siebie w sposéb emocjonalny i indywidualny.
Rodzina to takze sSrodowisko spoteczno-wychowawcze, w ktérym cztowiek buduje
swoj system wartosci, a takze relacje z innymi osobami.

W literaturze przedmiotu spotykamy wiele réznych definicji Srodowiska wycho-
wawczego®. Bez watpienia rodzina jest pierwszym i podstawowym srodowiskiem,
w ktorym ksztattuje sie osobowos$¢ mtodego cztowieka®.

Z perspektywy katolickiej rodzina stanowi podstawe procesu wychowawczego.
Jest rowniez wtasciwym poczatkiem prawidtowego funkcjonowania kazdego mto-
dego cztowieka, co prowadzi do jego catosciowego rozwoju. Jan Pawet Il w Liscie
do rodzin napisat: ,Proces wychowawczy prowadzi do fazy, do ktérej dochodzi sie
wtedy, gdy po osiggnieciu pewnego stopnia dojrzatosci psychofizycznej cztowiek
zaczyna wychowywac sie sam. Z biegiem czasu owo samowychowanie przeroénie
poniekad dotychczasowy proces wychowawczy"’.

Mowiac o rodzinie jako Srodowisku spoteczno-wychowawczym, nie mozna
pomingc teorii funkcjonowania rodziny. Do najbardziej znanych teorii naleza®: teo-
ria interakcyjna, w ktoérej rodzine pojmuje sie jako jednos¢, a wiec cato$é¢ ztozong
z 0sOb wywierajgcych na siebie wzajemny wptyw; teoria strukturalno-funkcjonal-
na, traktujaca rodzine jako podsystem spoteczny podporzadkowany systemowi

t Por. S.V. Zamagni, Famiglia lavoro, Milano 2012, s. 83.

2 J.M. Bergoglio, Nie zgadzaj sie na zto!, Krakéw 2013, s. 188.

3 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, art. 72, ust. 2 (Dz.URP z 1997 r. nr 78 poz. 483).

4 B. Skatbania, Diagnostyka pedagogiczna, Krakow 2015, s. 99.

5 D. Wosik-Kawala, Rodzinne i instytucjonalne srodowiska opiekunczo-wychowawcze, Lublin 2012, s. 11.
¢ Tamze, s. 13.

7 Jan Pawet Il, List do Rodzin, Krakéw 1995, nr 16.

8 J. Mastalski, Chrzescijanin wobec agresji w rodzinie, Krakow 2006, s. 20.
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catosciowemu; teoria sytuacyjna, w ktérej rodzina uwazana jest za pewnga sytuacje
spoteczna, wyznaczajgca zachowanie jej cztonkéw; teoria instytucjonalna, traktu-
jaca rodzine jako instytucje historyczng, w ktérej ksztattuje sie okreslony system
wartosci i potrzeb cztowieka’; teoria rozwojowa, w ktorej rodzina uwazana jest za
ptaszczyzne interakcji przybierajacych rézne formy w zaleznosci od cykli zyciowych
jej poszczegdlnych cztonkow?®.

Samo $rodowisko rodzinne okreslane jest jako ,sktadniki struktury otaczaja-
cej cztowieka, ktére dziatajg jako system bodzcéw i powodujg okreslone reakcje
psychiczne. Istotnym wymiarem tak rozumianego srodowiska rodzinnego jest jego
wychowawczy charakter”

Rodzina odgrywa bardzo wazna role, poniewaz stanowi pierwsze i podstawo-
we $rodowisko spoteczne dziecka, w ktédrym dokonuje sie rozwéj wszystkich jego
struktur. Z rodzing wigze sie wiele waznych wydarzen zyciowych kazdego cztowieka:
pierwsze kroki, pierwsze stowa, pierwszy usmiech, péjscie do przedszkola, narodziny
rodzenstwa, pierwsza mitos¢, zawarcie matzenstwa, rodzicielstwo.

1. Kategorie srodowisk rodzinnych

Podejmujac temat rodziny jako srodowiska wychowawczego, trzeba zwrécié
uwage na stopien wychowalnosci w okreslonym $rodowisku rodzinnym?!2. W tej
ptaszczyznie wyrézniamy piec roznych kategorii rodzin:

1) Rodzina wzorcowa. To rodzina, w ktérej poszczegdlne sktadniki struktury i funk-
cjonowania sg odpowiednio wysokiej jakosci, korzystne dla egzystencji i rozwoju
wszystkich ich cztonkow?3,

2) Rodzina normalna. Jest to $rodowisko, w ktérym wystepuje jak najwieksza ilo$¢
typowych cech charakterystycznych dla rodzin zamieszkujacych okreslone $ro-
dowisko. Ponadto rodzina taka funkcjonuje pod wzgledem wychowawczym
wedtug ustalonych norm spotecznych!*. Rodzina taka realizuje podstawowe

? S. Kawula, J. Bragiel, A.W. Janke, Pedagogika Rodziny, Lublin 2014, s. 23.
10 |. Namystowska, Teoria rodzin, Warszawa 1997, s. 16-20.

11 K. Sosnicki, Istota i cele wychowania, Warszawa 1975, s. 45.

12 J. Mastalski, Chrzescijanin..., dz. cyt., Krakow 2006, s. 37.

13 S, Kawula, J. Bragiel, A.W. Janke, Pedagogika..., dz. cyt.,s. 179 in.

14 M. Winiarski, Rodzina - szkota - srodowisko lokalne. Problemy edukacji srodowiskowej, Radom-Warszawa
2000, s. 65.
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funkcje bez wiekszych zaktdcen, choc nie sg to warunki idealne, tak jak to jest
w rodzinie wzorcowej*>.

3) Rodzina jeszcze wydolna wychowawczo. W takiej rodzinie warunki wychowaw-
cze czesto sg zachwiane. We wszystkich elementach dziatalnosci wychowawczej
wystepuja niedomagania i odchylenia. Rodzina taka - pomimo zaktdcen, czyni
starania, by poprawi¢ sytuacje. Ktopoty i konflikty pokonywane sg w takiej ro-
dzinie bez interwencji z zewnatrz?.

4) Rodzina niewydolna wychowawczo. W rodzinie tej czesto dochodzi do zaburzen
we wspoétzyciu. Wystepuja w niej state konflikty ze szkota. Brakuje planow zy-
ciowych. S3 to czesto rodziny niekompletne, ktorych aspiracje sg mato warto-
Sciowe spotecznie i czesto nierealne. Warunki ekonomiczne sg niewystarczajace.
Sytuacja takiej rodziny czesto balansuje na krawedzi tzw. patologii spotecznej®’.

5) Rodzina patologiczna'®. Stanowi zawsze margines spoteczenstwa'? i potencjalne
Zrodto zaktécen naturalnego procesu wychowawczego?®.

Rodzina w sensie ogdlnym posiada znaczacy wptyw na dzieci i mtodziez socja-
lizujaca, przez stworzenie warunkéw sprzyjajacych rozwojowi lub go hamujacych.
Niezaleznie od tego, jak funkcjonuje, czy jest srodowiskiem warto$ciowym moral-
nie i zdrowym, czy przejawia cechy patologii - w kazdym przypadku ksztattuje ich
osobowos¢ i postawe spoteczna.

Ogromne znaczenie dla wewnetrznej organizacji rodziny maja wzajemne sto-
sunki miedzy matzonkami. Stosunki maz-zona oddziatujg na pozostate systemy re-
lacji interpersonalnych w rodzinie, dlatego gtéwnym zagadnieniem w rodzinie jest
problem integracji matzenskiej. ,Integracja rodziny zawiera dwa aspekty: integracje
celéow oraz integracje srodkow stuzacych osigganiu celéw”?. ,Brak integracji po-
woduje napiecie i niezgodne wspbétzycie rodzicéw, ktére dostarcza dzieciom naj-
silniejszych i najistotniejszych bodzcow afektogennych”?2. Dziecko, jezeli ma by¢
szczesliwe, musi mie¢ poczucie emocjonalnego ciepta i akceptacji ze strony oséb
najblizszych, a zwtaszcza rodzicéw. Potrzeba bezpieczenstwa, czyli posiadania bez-

15 J. Szczepanski, Elementarne pojecia..., dz. cyt., s. 69.

16 S, Kawula, J. Bragiel, AW. Janke, Pedagogika..., dz. cyt., s. 181.

7 Tamze.

8 M. Prajsner, Rodzina dysfunkcyjna, w: ,Remedium” 5(2002), s. 18 i n.

¥ A. Podgorecki, Patologie Zycia spotecznego, Warszawa 1969, s. 65.

20 B. Hotyst, Problemy mtodego pokolenia. Studium z zakresu profilaktyki spotecznej, Warszawa 1991, s. 33.
21 R, Grochocimska, Przemoc wobec dziecka w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym, Gdansk 1999, s. 12.
22 Tamze.
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piecznego domu, w ktérym cztowiek jest akceptowany i znajduje oparcie, jest row-
nie wazna, jak codzienne pozywienie. Bezpiecznie czuje sie dziecko prze$wiadczone
o mitosci rodzicielskiej, dziecko kochane przez rodzicéw. Kazde dziecko potrzebuje
od rodzicéw dowoddéw prawdziwego uczucia mitosci, spokoju i szczescia. Ogélnie
akceptujacy stosunek do dziecka pozwala mu znosi¢ niepowodzenia i zachowywacé
wiare w siebie.

Aby proces wychowania mogt przebiegac prawidtowo, wazne jest cate Srodo-
wisko domu rodzinnego, wzbogacane przede wszystkim o otwartosé, entuzjazm,
spontaniczno$é, rados¢. Chodzi o takie Srodowisko, w ktérym dzieci powinny czué
sie kochane, a dzieki temu stawac sie ufne, samodzielne, rozwija¢ wtasne mysli,
uczucia, nadzieje, dziatania, oraz aby miaty mozliwo$¢ obserwacji autentycznych
form zachowan.

2. Rola matki i ojca

Na ksztattowanie sie psychospotecznych cech osobowosci dziecka znaczny
wptyw wywierajg zréznicowane pod wzgledem jako$ciowym i odmiennie funkcjo-
nujace role matki i ojca w rodzinie?*. Komplementarnosci ptci meskiej i zenskiej nie
da sie odnies¢ tylko do proceséw myslowych. To co$ o wiele gtebszego®. W zwiagzku
z tym inna jest rola ojca, a inna matki. Do roli matki nalezy gtéwnie zadbanie o roz-
wijajace sie nowe zycie podczas cigzy, urodzenie dziecka, karmienie i pielegnowanie
noworodka. Od matki oczekuje sie ekspresji uczué, serdecznosci, ciepta, wyrozu-
miatosci, tworzenia w rodzinie emocjonalnej atmosfery, zrozumienia i zaspokojenia
potrzeb innych, wprowadzania dziecka w krag szerszej rodziny oraz tradycji. Jedng
z podstawowych rél przypisanych matce jest przekazywanie dzieciom mitosci ma-
cierzynskiej. Mito$¢ matczyna jest konieczna dla ich rozwoju uczuciowego. To ona
bedzie warunkowata relacje dziecka zaréwno z matkga i innymi cztonkami rodziny,
jak i péZniejsza socjalizacje.

Rola ojca w rodzinie jest inna niz rola matki. ,Od ojca oczekuje sie dziatalno-
$ci, sity, zaradnosci, odpowiedzialnosci za podejmowane zadania, czuwania nad
przestrzeganiem norm spotecznych, stwarzanie oparcia dla zony i catej grupy ro-
dzinnej"?>. Wskazuje sie takze na fakt, iz sktadnikiem spotecznej roli ojca jest mi-

23 Tamze, s. 14.
24 Por. S.V. Zamagni, Famiglia lavoro, dz. cyt., s. 97.
25 R. Grochocimska, Przemoc wobec dziecka..., dz. cyt., s. 14.
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tos$¢, ktorg obdarza on dziecko. Mitos¢ ojca petni w rozwoju dziecka inng funkcje
niz mito$¢ matki, ktéra jest bezwarunkowa i wszechogarniajgca. Dziecko, aby by¢
kochanym przez matke nie musi spetnia¢ zadnych warunkéw, wystarczy, ze jest jej
dzieckiem. Natomiast inaczej ksztattuje sie mito$¢ ojcowska. Ojciec kocha dziecko
za to, ze spetnia ono jego oczekiwania, ze jest Zrodtem jego radosci i dumy. Dziecko,
aby zastuzy¢ na mito$¢ ojca i jg utrzymac, musi postepowac zgodnie z jego ocze-
kiwaniami, podporzadkowujac sie jego wymaganiom. Jest wiec ona w mniejszym
stopniu Zrédtem zaspokajania potrzeb, ale stanowi silny bodziec do ksztattowania
prawidtowego rozwoju. ,Oddziatywanie ojca na dziecko jest rowniez posrednie.
Whptywa na dziecko takze poprzez matke. Kobieta kochana i szczesliwa ma wszel-
kie dane ku temu, aby da¢ dziecku uczucie pogodne i spokojne, jakiego nie mogtaby
dac matka niekochana i Zle traktowana przez meza"?¢. Ojciec ma ogromny wptyw na
interakcje zachodzace miedzy cztonkami rodziny. Jezeli przejawia on nieopanowa-
nie, nerwowos$¢, agresje - to podobne stany uczuciowe moga powstaé u dziecka.
| odwrotnie - spokdj, opanowanie, poczucie bezpieczenstwa rowniez udzielaja sie
dziecku. Nawigzanie wiezi uczuciowej z ojcem odgrywa znaczaca role jako czynnik
uspotecznienia dziecka. Ojciec powinien aktywnie uczestniczy¢ w procesie wycho-
wania dziecka, aby wptyna¢ na jego wtasciwy rozwdj spoteczny. Nalezatoby wiec
z jednej strony wzbudzi¢ w dziecku uczucie przywigzania do swojej osoby i stad
ptynaca ched nasladowania, z drugiej natomiast - przestrzegaé reprezentowanej
przez siebie postawy stanowczosci. Skutecznos$¢ wtasciwego oddziatywania ojca
zalezy od tego, czy on sam bedzie wyznawat wtasciwe wartosci spoteczne. W ro-
dzinie ojciec wobec dziecka czesto postuguje sie réwniez sitg fizyczna. Nie jest to
wtasciwy sposéb na budowanie u dziecka poczucia stabilizacji i spokoju. To stanow-
czosc¢ i konsekwencja zaspokaja potrzebe bezpieczenstwa i stabilnosci?’.

W obecnych czasach w rodzinach coraz czesciej wystepujg wyrazne prze-
ksztatcenia rél matki i ojca w kierunku ich wspoétdziatania. Zwigzane to jest przede
wszystkim ze wzrastajgcym poziomem wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych
kobiet oraz ich udziatem w zabezpieczeniu materialnych warunkéw zycia rodziny.
Charakterystyczne role przypisane pierwotnie matce i ojcu ulegaja pewnej mody-
fikacji dostosowanej do ptci, charakteru i osobowosci rodzicéw. W coraz wiekszym
zakresie ojciec uczestniczy w pracach domowych i wychowaniu dzieci. Udziat w tych
zajeciach pogtebia jego relacje z zong i dzie¢mi oraz utatwia mu lepsze zrozumie-
nie ich potrzeb. Zaangazowanie ojca w emocjonalny wymiar wychowania dziecka

26 Tamze, s. 15.
27 Por. A. Solomon, Far from the Tree, New York 2012, s. 321.
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pozwala rozwing¢ u mtodego cztowieka bezpieczny styl przywigzania. Zaspoko-
jenie potrzeb biologicznych, psychicznych i spotecznych dziecka oraz stworzenie
warunkéw do jego rozwoju to priorytetowe elementy wspolnych rél rodzicielskich
- zaréwno matki, jak i ojca.

Umiejetne petnienie rdél rodzicielskich wymaga rozwigzywania réznych zto-
zonych probleméw zyciowych. Rita Grochocimska, bazujac na refleksji Mariana
Wolickiego, okreslita podstawowe warunki konieczne do skutecznego petnienia
funkgcji rodzicielskich, wsréd ktérych zaakcentowata ,psychiczng i spoteczng doj-
rzato$¢ rodzicow, znajomos¢ norm zwigzanych z rolami, wtasciwie uksztattowane
postawy rodzicielskie, zdolno$¢ do bezinteresownej mitosci, akceptacje roli zwigzanej
z wtasng ptcig i roli matzenskiej, posiadanie odpowiedniej motywacji do petnienia
rol rodzicielskich, akceptacje oséb i rél partnera i dzieci, wzajemne przystosowa-
nie rodzicéw polegajace na uzgodnieniu rél"?8, Wtasciwe petnienie rél w rodzinie
ksztattuje odpowiednie Srodowisko wychowawcze. Ksztattuje sie i ma wyraz przede
wszystkim w codziennych sytuacjach, ktére w znacznym stopniu wptywaja na to,
w jaki sposéb dziecko bedzie pojmowato i realizowato role ojca i matki w swym
p6zniejszym, dorostym zyciu.

3. Podstawowe aspekty zycia rodziny

Rodzina w kategorii spotecznej jest traktowana jako grupa szczegélna, w kto-
rej stosunki oparte sg na niespotykanym w innych typach zbiorowosci poziomie in-
tymnosci i bliskosci. Rodzina jako grupa spoteczna czy srodowisko wychowawcze
petni wiele funkgji i realizuje wiele zadan?’. Relacje w rodzinie sg wynikiem bezpo-
Sredniego oddziatywania na siebie jej cztonkéw, niezaleznie od statusu spoteczne-
go, od hierarchii wewnetrznej. Powstajg one w codziennych kontaktach, w ramach
wzajemnych Swiadczen, pomocy, w trakcie realizowania celéw. Kontakty te czesto
maja staty, zwyczajowy charakter i wyznaczajg swoisty dla kazdej rodziny klimat.
Wzajemne relacje i sytuacje ze wspélnego zycia tworza historie rodziny i jej niepo-
wtarzalng wartos$¢. Dzieje rodziny sg powigzane z czasem jej trwania i warunkujg
cata przestrzen spoteczno-wychowawcza.

Waznym czynnikiem tworzenia sSrodowiska wychowawczo-spotecznego w ro-
dzinie jest komunikacja. Odpowiednia komunikacja jest podstawowym warunkiem

28 R. Grochocimska, Przemoc wobec dziecka..., dz. cyt., s. 16.
2% Por. B. Skatbania, Diagnostyka..., dz. cyt., s. 99.
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udanego zycia rodzinnego i bardzo waznym czynnikiem szczes$cia w rodzinie. Po-
prawia ona wzajemne poznanie, zwtaszcza gdy przekaz niewerbalny jest zgodny
z wypowiadanymi stowami, partnerzy zwracajg sie wprost do siebie, a kontakt
stowny nie jest jedyng forma porozumiewania sie, a takze gdy cztonkowie rodziny
potrafig wyrazi¢ swdj osobisty punkt widzenia bez kwestionowania zdania innych.
Tak ksztattowana komunikacja daje duzo zadowolenia, dostarcza okazji do wspol-
nego podejmowania decyzji i konstruktywnego rozwigzywania problemow, a takze
zwieksza poczucie wspélnoty. To ona zawiera w sobie szereg relacji o charakterze
intymnym oraz wymiane informacji na temat sposobu wychowywania dzieci, roz-
wigzywania biezgcych spraw i probleméw rodzinnych, a takze organizacji zycia ro-
dzinnego. Nie ma prawdziwego budowania wiezi rodzinnych bez dialogu matzen-
skiego, ktéry promieniuje na cata rodzine®.

Komunikacja miedzy rodzicami i dzie¢mi obejmuje zwtaszcza wymiane infor-
macji na temat potrzeb zyciowych dzieci, ich sytuacji w domu, srodowisku szkol-
nym i réwiesniczym. Bezposredni, codzienny kontakt z dzie¢mi, a przede wszystkim
rozmowa, powoduje, ze rodzice dowiadujg sie o ich potrzebach, o tym, co wyda-
rzyto sie w szkole i na podwodrku. Daje to mozliwo$é pomocy w rozwigzywaniu ich
problemoéw, uczy mtodych ludzi kultury stowa, pokazuje wzorce prawidtowego za-
chowania i sposoby radzenia sobie w trudnych sytuacjach oraz unikania zagrozen.

Komunikacja miedzy rodzenstwem pomaga dzieciom w opanowaniu zasad
wspo6tzycia spotecznego, w wymianie doswiadczen, jest okazjg do zabawy, a przede
wszystkim uczy dzielenia sie wspdlng przestrzenig w miejscu zamieszkania i dopaso-
wywania wtasnych potrzeb do potrzeb wszystkich cztonkdw wspélnoty rodzinnej.

Rodzina jako srodowisko spoteczne jest tez miejscem, w ktérym dokonuje sie
wspolne przezywanie tradycji, zaréwno tej rodzinnej, jak i w szerszym wymiarze
- tradycji spotecznosci lokalnej. To wtasnie w przestrzeni rodzinnej dokonuje sie
podstawowy przekaz wartosci moralnych, duchowych, kulturowych i religijnych.
Wazna role odgrywa tu umiejetnos$¢ organizowania zycia rodzinnego w kierunku
wspodlnotowego przezywania tych wartosci i uczestniczenia w réznych zdarzeniach
o charakterze kulturalnym.

Podstawowym wymiarem zycia rodziny jest jej wspolnotowy charakter. Trwa-
nie rodziny wyptywa z natury ludzkiej i nie jest tylko dzietem umowy spotecznej.
,U jej podstaw lezy naturalny podziat na dwie ptci, zréznicowanie wiekowe, popedy
seksualne, instynkt macierzynski i ojcowski. Wymaga od swoich cztonkéw (gtéwnie
od matzonkow) integralnego zespolenia celdw i dgzen podejmowanych dobrowolnie,

30 Por. J. Mastalski, Jak dobrze wychowac dziecko?, Krakow 2009, s. 57.
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a jednoczesnie z poczuciem wewnetrznej koniecznosci. Daje swoim cztonkom wiele
radosci i przyjemnosci niegwarantowanych przez inne grupy spoteczne. Uspotecz-
nia uczucia i dgzenia swoich cztonkéw tak, ze czuja sie oni zespoleni w dazeniu do
celu i gotowi sg zrezygnowac ze swobody indywidualnej i wolnosci na rzecz grupy
rodzinne;j”"3.,

Czynnikami bedacymi wyznacznikiem wspolnotowego charakteru rodziny
sg mitos¢, szacunek oraz poczucie wspotodpowiedzialnosci wszystkich cztonkow
rodziny ukierunkowane na rozwdj dobra wspoélnego, opieka i troska o prawidtowy
rozwoj i wychowanie dzieci, zabezpieczanie podstawowych potrzeb kazdego czton-
ka rodziny, wspieranie sie w zwyktych i trudnych momentach zycia.

W przestrzeni wychowawczej wazna role w zyciu rodziny odgrywa miedzypo-
koleniowa wiez, utrzymywanie systematycznych kontaktéw z dziadkami i rodzing
rodzicéw. Zauwazanie i przezywanie tej wiezi przez dzieci okresla ich umiejetnos¢
budowania trwatych relacji z rodzing i rodzerstwem w chwili, gdy podejma samo-
dzielne doroste zycie. Wtasciwa wiez rodzinna przyczynia sie do integracji - procesy
zespalajace i ekspansja dziatan na zewnatrz sg zrownowazone. Wiez ta, oparta na
wolnym wyborze warto$ci scalajgcych, ksztattuje poczucie jednosci, ale i wtasne
zainteresowania. Warto pamietad, ze o jakosci wiezi Swiadcza przede wszystkim
uczucia spoteczne, ktore zaspokajajg ludzkie potrzeby. ,Charakter wiezi rodzinnej,
wzajemne traktowanie siebie przez cztonkéw rodziny okresla to, co potocznie na-
zywamy atmosferg rodzinng”®2.

Majac na wzgledzie rodzine jako srodowisko wychowawcze, trzeba méwic za-
rowno o atmosferze korzystnej dla rozwoju i ksztatcenia osobowosci dziecka, jak
i z drugiej strony atmosferze wptywajacej ujemnie na jego postepy w rozwoju psy-
chicznym, prowadzacej do powstania zaburzen w jego zachowaniu lub wrecz gteb-
szych defektéw osobowosci. Miedzy tymi biegunami jest duzo stopni posrednich.
W danej rodzinie moze dominowac klimat ciepty, dobry, serdeczny, gdzie cztonkéw
taczy pozytywna wiez emocjonalna, taka jak wzajemne zaufanie, mitosc i szacunek,
a stosunki miedzy nimi oparte sg na podziale obowigzkéw i przywilejéw oraz wzajem-
nej pomocy. Istniejg tez przypadki, w ktérych przewaza klimat niekorzystny. Dzieje
sie tak wowczas, gdy wyzej wymienione wtasciwosci wystepujg w niskim nasile-
niu, gdy nie ma ich wcale albo wtedy, gdy ich miejsce zajmujg cechy destrukcyjne.

Na wtasciwe ksztattowanie spoteczne w rodzinie duzy wptyw maja wiezi uczu-
ciowe. Brak wiezi uczuciowej miedzy rodzicami powoduje, ze rodzina staje sie za-

3t F. Adamski, Socjologia matzeristwa i rodziny, Warszawa 1982, s. 25-26.
32 S, Gorski, Psychoterapia w wychowaniu, Warszawa 1986, s. 67.
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grozeniem dla odpowiedniego rozwoju dzieci. Zerwana wiez uczuciowa u rodzicow
niszczy podstawowg strukture rodziny, jej spoistos¢, pozytywne stosunki miedzy
wszystkimi cztonkami, wytraca ich z rownowagi, zaburza wtasciwy rozwéj osobo-
wosci dziecka, utrudnia mu takze przystosowanie spoteczne, a nierzadko staje sie
przyczyna zachowan aspotecznych.

Naukowcy w rozwazaniach nad rolg srodowiska rodzinnego w rozwoju psy-
chicznym szczegdlna role przypisujg kontaktom miedzy dzieckiem a rodzicami. Zna-
czenie tych kontaktéw polega w duzej mierze na tym, ze ,rodzice sg pierwszymi
partnerami interakcji spotecznych dziecka, kontakty te sa przy tym dtugotrwate
i czeste. W kontaktach spotecznych z rodzing zaspokajane s3 podstawowe potrzeby
psychiczne dziecka, tj. doznawanie i odwzajemnianie mitosci, wspétdziatanie spo-
teczne, uznanie, poczucie bezpieczenstwa itp. Oddziatywanie rodzicow ma charak-
ter dwutorowy. Polega ono na $wiadomym dziataniu wychowawczym, w wyniku
ktérego dziecko ksztattuje swoje zachowania zgodnie z oczekiwaniami rodzicéw,
jak réwniez przez oddziatywanie niezamierzone - rodzice stwarzajg okreslone sy-
tuacje, ktére wyznaczajg kierunek zachowania sie dziecka, gdyz stanowig sytuacje
bodzcowg dla podejmowanych przez nie czynnosci. Rodzice stanowia dla dziecka
najblizsze wzory osobowe asymilowane w procesie nasladownictwa i identyfikacji"33.

W ukazanych powyzej podstawowych aspektach zycia rodziny ujawnia sie,
ze rodzina jest zawsze okre$lonym, dynamicznym systemem, spoteczng catoscia,
w ktorej kazda jednostka jest pod wptywem inne;j.

Znaczacym wymiarem prawidtowo funkcjonujacej rodziny jest jej niezaleznosc
od czynnikéw patologicznych, w tym zwtaszcza od uzaleznien, przemocy fizycznej
i psychicznej, dewiacji seksualnej czy choréb psychicznych. Zdrowa rodzina to przede
wszystkim rodzina petna. Brak chociazby jednego z rodzicéw ma znaczace konse-
kwencje w ksztattowaniu postaw spotecznych i wychowania dziecka. ,W zdrowej
rodzinie matka i ojciec traktuja mito$¢ odpowiedzialnie. Majg odwage podejmowac
prace, ktorej mitos¢ wymaga. Wszyscy sg odpowiedzialni i zaangazowani w prace
dla mitosci, ktéra oznacza nie wycofywanie sie, ale walke prowadzong w uczciwy
sposdb i szukanie rozwigzan”34.

Statos$¢ wiezi w rodzinie stanowi bardzo wazny czynnik w ksztattowaniu row-
nowagi emocjonalnej i zdrowia psychicznego dziecka. Réwnowaga i stabilno$¢ wza-
jemnych stosunkéw miedzy rodzicami, ich poczucie odpowiedzialnosci oraz wiez
emocjonalna miedzy wszystkimi osobami w rodzinie jest podstawg prawidtowych

33 E. Jackowska, Srodowisko rodzinne a przystosowanie dziecka w mtodszym wieku szkolnym, Warszawa
1980, s. 34.

34 ). Bradshaw, Zrozumiec rodzine. Rewolucyjna droga odnalezienia samego siebie, Warszawa 1994, s. 74.
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stosunkéw w grupie rodzinnej. Postawa rodziny i interakcje zachodzace w niej maja
ogromny wptyw na moralng samokontrole u dziecka. Ksztattujg Swiatopoglad, czy-
nigc w ten sposdb cztowieka cztonkiem okreslonego spoteczenstwa. W Familiaris
consortio Jan Pawet Il zwrécit uwage na szczegdlng misje wychowawczg rodziny: ,Na
mocy swej godnosci i misji kaptanskiej wtasciwej wszystkim ochrzczonym, rodzice
chrzescijanscy maja szczegélne zadanie wychowania dzieci do modlitwy, wprowa-
dzania ich w stopniowe odkrywanie Bozego misterium i nauczania osobistej z Nim
rozmowy. Szczegélnie za$ w rodzinie chrzescijanskiej, ubogaconej taska i obowigz-
kami sakramentu matzenstwa, nalezy juz od najwczesniejszego wieku uczy¢ dzieci
zgodnie z wiarg na chrzcie otrzymywang poznawania i czci Boga, a takze mitowania
blizniego"?. Jan Pawet Il w tym samym dokumencie wzywa rodzicow do ogromnej
troski o dzieci, na wzér mito$ci samego Boga: ,Stawszy sie rodzicami, matzonko-
wie otrzymujg od Boga dar nowej odpowiedzialnosci. Ich mito$¢ rodzicielska ma sie
stac¢ dla dzieci widzialnym znakiem tej samej mitosci Boga, od ktérej bierze nazwe
wszelkie ojcostwo na niebie i na ziemi”*°.

W srodowisku rodzinnym realizowane sg okreslone potrzeby. Stanowig one
zasadnicza tres¢ zycia ludzkiego. Cztowiek posiada potrzeby biologiczne, psychicz-
ne, spoteczne i kulturowe. Wszyscy takze mamy potrzeby indywidualne, na ktére
znaczacy wptyw ma poziom naszego rozwoju w kazdej dziedzinie. Kazdy cztowiek
jest niepowtarzalny w fizycznym, poznawczym, psychospotecznym i kulturowym
rozwoju. Interakcje ludzi ze Srodowiskiem spotecznym oddziatujg na kazdego i okre-
$lajg indywidualng $wiadomos¢ jednostki.

Potrzeba jest czynnikiem majacym duzy wptyw na ksztattowanie srodowiska
rodzinnego. Pojecie ,potrzeba” zostato ,zaczerpniete z ekonomii i przeniesione do
psychologii, socjologii i pedagogiki, gdzie najczesciej jest rozumiane jako brak lub
niedosyt czegos$, wprowadzajacy jednostke w stan pragnienia owego czegos i po-
budzajacy do osiggniecia okreslonego przedmiotu lub stanu, ktéry w odczuciu jed-
nostki usuwa ow brak lub wypetnia niedosyt”?’. Halina Misiewicz przedstawia® trzy
rodzaje potrzeb: potrzeby biologiczne - ktére sg elementarne dla zycia cztowieka,
naleza do nich: potrzeba oddychania, odzywiania i wydalania; potrzebe bezpieczen-
stwa; potrzeby psychiczne - obejmujg potrzebe kontaktu spotecznego, potrzebe
uznania, akceptacji, sukcesu, poznawczg; potrzebe sensu zycia.

35 Jan Pawet Il, Familiaris consortio, p. 60.

3¢ Tamze, p. 36.

37" A. Kamienski, Funkcje pedagogiki spotecznej. Praca socjalna i kulturalna, Warszawa 1975, s. 47.
38 H. Misiewicz, Rola rodziny w ksztattowaniu postaw, Warszawa 1986, s. 13.
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Podstawowe potrzeby sprowadzajg sie przede wszystkim do fizjologicznych
koniecznosci. Na kolejnym poziomie znajduje sie zaspokojenie potrzeby bezpieczen-
stwa, ktére gwarantuje bezpieczne, niebudzace obaw fizycznych czy tez psychicznych
- $Srodowisko. Na trzecim poziomie wyrdzniamy potrzeby zwigzane z przynalezno-
$cig i mitoscig, zaspokajane przez intymnosc i satysfakcjonujace zwigzki. W dalszej
kolejnosci potrzeba szacunku jest zwigzana z poczuciem kompetencji i wtasnej war-
tosci, wywodzacymi sie z uznawania wtasnych osiggnie¢. Na samym korcu w hie-
rarchii jest potrzeba samorealizacji, polegajgca na urzeczywistnieniu maksymalnych
mozliwosci jednostki. Jest ona zgodna z wizjg wspdlng dla wszystkich ludzi. W tej
hierarchii niedobory oznaczajg potrzebe, a rozwdj jest zwigzany z samorealizacja.
Na potrzeby rozwojowe wptywajg czynniki biologiczne, psychiczne, interpersonal-
ne, spoteczne i kulturowe. ,Potrzeby rozwojowe dotycza fizycznej pomysinosci,
psychicznego komfortu, rozwoju intelektualnego, zwigzkéw miedzyludzkich i roz-
woju duchowego”¥. Potrzeby, ktére wynikaja z realizacji zadan zyciowych muszg
by¢ spetniane w trakcie catego zycia. Te zadania maja psychologiczne i spoteczne
implikacje dla funkcjonowania osobniczego i rozwoju relacji spotecznych. ,Pojecie
zadan zyciowych dotyczy codziennego zycia, takiego jak: wzrastanie w rodzinie,
uczenie sie w szkole, wejécie w Swiat pracy zawodowej, matzenstwo i zatozenie
rodziny, a takze wspdlnych traumatycznych sytuacji zyciowych, takich jak: utrata,
separacja, choroba lub ktopoty finansowe. Wymaganiom zycia musza stawic czota
wszyscy ludzie i jakkolwiek reakcje moga by¢ rozne, to jednak jednostki musza ra-
dzi¢ sobie z wynikajgcymi z nich wyzwaniami™®.

Bez watpienia potrzeby sg czynnikiem determinujagcym nasze zachowanie i sg
z nami od poczatku. Zaspokojenie ich ma szczegdlne znaczenie w odniesieniu do
dzieci, ktore sg u progu zycia i ich realizowanie wigze sie z ich prawidtowym roz-
wojem psychicznym, fizycznym, emocjonalnym. Zaspokojenie potrzeb ma swéj po-
czatek we wtasciwym ich wyrazaniu. Nawet najmniejsze dziecko, ktére nie potrafi
jeszcze zaspokoic potrzeb, na rézne sposoby je wyraza. Waznym zadaniem dorostych
jest trafne ich odczytywanie i wtasciwe realizowanie, a wiec najpierw zachecanie
dziecka do wyrazania potrzeb, a potem uczenie stopniowego ich zaspokajania. Na
samym poczatku rodzice i opiekunowie robig to w jego zastepstwie, z czasem jed-
nak doprowadzaja dziecko do samodzielnego odczytywania nie tylko wtasnych, ale
i cudzych potrzeb. Potrzeby sg wyznacznikiem prawidtowo przebiegajgcego rozwoju
dziecka, jezeli sg zaspokajane w zadowalajacy sposéb. Dla kazdej osoby wazne jest

%% B. Dubois, K. Miley, Praca socjalna, t. 1, Katowice 1999, s. 36.
40 Tamze, s. 37.
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zdawanie sobie sprawy z hierarchii potrzeb i z kolejnosci ich zaspokajania. Zadnych
potrzeb nie powinno sie lekcewazyé. Najpierw nalezy zaspokaja¢ potrzeby biolo-
giczno-fizjologiczne i psychospoteczne, poniewaz dopiero po ich wtasciwej reali-
zacji dochodza do gtosu potrzeby duchowe, ktére rozwijaja sie i przejmuja funkcje
sterowniczg nad zaspokojeniem i rozwojem tych pierwszych. Zasada tg powinno sie
w szczegolnosci kierowac we wczesnym dziecinstwie i mtodosci, kiedy intensyw-
nie rozwija sie organizm i ksztattuja sie predyspozycje psychiczne dziecka. Droga
zaspokojenia potrzeb wigze sie z uswiadomieniem, przezywaniem i realizowaniem
przez dziecko okres$lonych wartosci, ktére sg motorem ludzkiego dziatania. Osoby
doroste, zaspokajajac potrzeby dziecka, ukazujag mu okreslone dobra, wskazujg mo-
tywy i sposoby ich zdobywania oraz uzywania, sygnalizuja, jakie wartosci sg bardziej
cenione, a jakie mniej. Na tej podstawie dziecko kreuje wtasny system wartosci,
ksztattuje postawy zyciowe, a takze sposdb wartosciowania oraz catg osobowos¢.

/akonczenie

Koriczac omawianie tematu rodziny z perspektywy srodowiska spoteczno-
wychowawczego, trzeba zauwazy¢, ze zawsze - jak pisza ojcowie soborowi - ,Ro-
dzina jest szkotg bogatszego cztowieczenstwa. Aby zas mogta ona osiggnac petnie
swego zycia i postannictwa, trzeba zyczliwego duchowego udzielania sie i wspdélnej
wymiany mysli pomiedzy matzonkami oraz troskliwego wspoétdziatania rodzicow
w wychowywaniu dzieci. Czynna obecnos¢ ojca bardzo pomaga w ich urobieniu;
lecz i opieka domowa matki, jakiej potrzebujg zwtaszcza mtodsze dzieci, winna by¢
zapewniona, co nie powinno jednak uniemozliwia¢ uprawnionego awansu spotecz-
nego kobiety. Dzieci powinno sie tak wychowywaé, aby po dojsciu do wieku doj-
rzatego mogty z petnym poczuciem odpowiedzialnosci p6j$¢ za powotaniem, tak-
ze i duchownym, oraz wybrac stan zycia, w ktérym, jesli zwiaza sie matzenstwem,
mogtyby zatozyé wtasng rodzine w pomysinych dla siebie warunkach moralnych,
spotecznych i gospodarczych. Jest rzecza rodzicéw lub opiekundw, aby stawali sie
przewodnikami dla mtodych w zaktadaniu rodziny przez roztropne rady, ktérym ci
ostatni winni chetnie dawac postuch, wystrzegac sie jednak nalezy sktaniania ich
przymusem bezposrednim lub posrednim do zawarcia matzenstwa lub do wyboru
partnera w matzenstwie. W ten sposéb rodzina, w ktérej réozne pokolenia spotyka-
ja sie i pomagaja sobie wzajemnie w osigganiu petniejszej madrosci zyciowej oraz
w godzeniu praw poszczegodlnych oséb z wymaganiami zycia spotecznego, jest
fundamentem spoteczenstwa. Dlatego wszyscy, ktdrzy majg wptyw na wspdlnoty
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i grupy spoteczne, winni przyczyniac sie skutecznie do podnoszenia matzenstwa
i rodziny™*.

Konkludujac rozwazania dotyczace roli rodziny w rozwoju i wychowaniu dziec-
ka, a takze w ksztattowaniu spotecznym, nalezy stwierdzi¢, iz jest ona ,w swoim
zintegrowanym uniwersalizmie spotecznego i psychospotecznego funkcjonowania
- jak dotychczas - nie do zastagpienia i nie sposdb sobie wyobrazi¢ jej nieobecnosci
w spoteczenstwie lub katastrofalnych efektow jej krancowej patologizacji, gdyby
takowa miata nastgpi¢ w okresie rozwoju cywilizacji postindustrialnej. Ludzkos$¢
nie wypracowata dotychczas innej instytucji, ktéra mogtaby skutecznie zastgpic
rodzine i nie wiadomo, czy uda sie to w przysztosci™?.
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Stawomir Wtadystaw Bylina*

Organy i instytucje panstwowe
w Polsce wobec zagrozenia
migracyjnego

Streszczenie:

Zagadnienie zagrozenia migracyjnego na przestrzeni kilku ostat-
nich lat dotyczy coraz wiekszego obszaru panstw Europy i Afryki. Przy-
czyny powstania tego zjawiska ukazuje poruszona w pracy typologia
zagrozen bezpieczenstwa w kwestii migracji, ktéra dostrzega czynniki
polityczne, spoteczne i ekonomiczne ujete w ramach czynnikéw prawa,
ktoére sg ciggle doprecyzowywane. Praca ukazuje rowniez zatozenia
prawne i organizacyjne organy oraz instytucje panstwowe w Polsce
wobec zagrozenia migracyjnego.

Stowa kluczowe: spoteczenstwo, migracja, organy wtadzy,
instytucje panstwowe, bezpieczenstwo

Wprowadzenie

Wspodtczesne wyzwania dotyczace kazdego cztowieka w naszej ojczyznie
w ramach instytucji wsparcia spotecznego, wymagaja szerszego spojrzenia na wiele
dziedzin zycia i nauki. Ostatnie wydarzenia skupiajgce uwage wobec bezpieczen-
stwa naszych granic, kierujg mysli i rozwazania w kierunku troski o dobro obywate-
la réwniez w aspekcie jego bezpieczenstwa. Sytuacja geopolityczna spowodowana
dziataniami zbrojnymi wokot starego kontynentu europejskiego, wymusza kolejne
zmagania ze stabilizacjg kryzyséw majacych miejsce szczegdlnie na Bliskim Wscho-

* Stawomir Wtadystaw Bylina - dr hab.; Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta Il
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dzie. Arena miedzynarodowa, na czele z paristwami i organizacjami miedzynarodo-
wymi, takimi jak Pakt Pétnocnoatlantycki, Unia Europejska, Organizacja Narodéw
Zjednoczonych, Europejskie Centrum Zwalczania Przemytu Migrantéw, pilotuje
w ostatnim czasie kwestie masowej migracji.

Zagadnienie migracji jako przedmiot badan zawiera sie w zagadnieniu studiéw
migracyjnych i obejmuje takie dziedziny naukowe, jak socjologia, politologia, histo-
ria, ekonomia, geografia, antropologia i prawo. Ze wzgledu na potaczone aspekty
oddziatywania w spoteczenstwie, tematem migracji zajmuja sie takze nauki o bez-
pieczenstwie, ktére migracje zaliczajg do zagrozen asymetrycznych. Warto w tym
miejscu wspomnieé, ze w Polsce istnieje Komitet Badan nad Migracjami Polskiej
Akademii Nauk, ktéry prowadzi liczne dziatania w celu upowszechniania omawia-
nego zagadnienial.

W zwiazku z sytuacjg masowej migracji na teren Rzeczypospolitej na poczatku
2021 r., warto przypomniec i dookresli¢ kompetencje poszczegdlnych organéw oraz
instytucji w Polsce wobec zagrozenia migracyjnego?. W zwigzku z powyzszym, celem
procesu badawczego niniejszej publikacji bedzie wskazanie konkretnych organéw
wtadzy oraz instytucji panstwowych w Polsce dziatajgcych w zakresie nadzorowania
procesu migracyjnego. Pytania problemowe dotyczy¢ beda zakresu obowigzkéw
w obliczu ostatnich uwarunkowan prawnych w kwestii zabezpieczenia ochrony
Rzeczypospolitej Polskiej w kontekscie migracji. Za hipoteze badawcza przyjmuje,
ze aktualny system ochrony granic Rzeczypospolitej w aspekcie prawno-organiza-
cyjnym wymaga ciggtego doskonalenia i aktualizacji.

Na podstawie definicji z encyklopedii PWN, okreslenie migracja [tac. migratio
‘przesiedlenie’], rozumiemy jako ruch (fizyczny) ludnosci®. Znajdujemy takze wspot-
czesne koncepcje naukowe na temat migracji, np. Gareth L. Lewis stosuje defini-
cje geograficzno-demograficzng, wedtug ktérej migrant to ,osoba przybywajaca
lub opuszczajaca pewne miejsce w inny sposéb niz urodzenie lub $mierc¢™. Z kolei

-

Komitet Badan nad Migracjami Polskiej Akademii Nauk przedstawit Raport o stanie badan nad
migracjami w Polsce po 1989 r. Wykazano 87 osrodkéw badawczych, 183 projekty naukowe, 693
badaczy oraz ponad 1700 publikacji dotyczacych migracji. Por. A. Horolets, M. Lesiniska, M. Okulski,
Raport o stanie badan nad migracjami w Polsce po 1989, Warszawa 2018, Komitet Badan nad Migracjami
PAN, dostepne na stronie: http://igsegp.amu.edu.pl/wp-content/uploads/2019/01/Raporto-stanie-
bada%C5%84-nad-migracjami-w-Polsce-po-1989-roku.pdf (dostep: 12.04.2022).

S. Bylina, System Bezpieczenstwa Narodowego. Aksjonormatywne studium w kontekscie teoretycznym
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Shmuel N. Eisenstadt dostrzega zmiane otoczenia w aspekcie kulturowo-spotecz-
nym - migracja to ,fizyczne przejscie jednostki lub grupy z jednego spoteczenstwa
do innego. Przejécie to wymaga zwykle porzucenia pewnego otoczenia spoteczne-
go i wejscia w inne, o odmiennym charakterze®”. Migracje mozna rozpatrywac pod
wzgledem poszczegdlnych kryteridw, ktére zaprezentuje w kolejnej czesci pracy.

1. Typologia zagrozen bezpieczenstwa w kontekscie migracji

W ramach typologii migracji nalezy uwzgledni¢ takie kryteria, jak srodowisko
powstania migracji (wewnetrzne czy zewnetrzne), oraz sfere wptywu migracji, na
ktéra oddziatuja czynniki polityczne, ekonomiczne i spoteczne. Przyktadem taczenia
trzech czynnikéw moze byc¢ fakt, ze nielegalna imigracja ekonomiczna przez niektoére
panstwa Europy Zachodniej wrecz z zainteresowaniem przypatrywata sie naptywom
cudzoziemcoéw ze wzgleddw na mozliwosc¢ zatrudnienia w swoim kraju. W zwigzku
z powyzszym, jak okreslajg specjalisci, panstwa ,zachecaty do pétlegalnej imigra-
cji robotnikéw kurdyjskich i tureckich do Niemiec, do Francji - Algierczykéw, a do
Wielkiej Brytanii - robotnikdw z Indii i Pakistanu®”.

Rozpatrujac czynniki wewnetrzne i zewnetrzne w typologii migracji na przy-
ktadzie czynnikéw politycznych oraz spoteczno - ekonomicznych, omoéwie réwniez
czynnik prawny, ktéry ma wptyw na wymienione wczesniej czynniki.

1.1. Czynniki polityczne

Czynniki polityczne majg charakter zewnetrzny oraz wewnetrzny i dotycza
m.in. konfliktéw intereséw panstw, wojny i braku porozumienia w krajach Bliskiego
Wschodu (Syria, panstwa Zatoki Perskiej, ekspansja panstwa islamskiego):

e wojna domowa w Syrii, ktéra doprowadzita do konfliktéw zbrojnych w re-

gionie;

5 S.N. Eisenstadt, Analysis of Patterns of Immigration and Absorption of Immigrants, "Population Studies”
2(1953), s. 167-180; cyt. za: A. Gorny, P. Kaczmarczyk, Uwarunkowania i mechanizmy, dz. cyt., s. 5;
M. W(’)jcik—Zoiqdek, Wspétczesne procesy migracyjne: definicje, tendencje, teorie, w: Migracje i polityka
migracyjna, t. Zotadek red., Studia BAS 4(2014), s. 9-35.

¢ |. Babets, Nielegalna imigracja a bezpieczenstwo gospodarcze panstw Unii Europejskiej, w: Nielegalna
imigracja w aspekcie kryminologistycznym, kryminologicznym i bezpieczenstwa panstwa, P. tabuz,
I. Malinowska, M. Michalski, T. Safjanski red., Warszawa 2018, s. 13-35.
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e po wybuchu wojny w Syrii w 2011 r. panstwa Zatoki Perskiej (Arabia Saudyj-
ska, Zjednoczone Emiraty Arabskie, Katar) podjety decyzje, ze nie przyjma
uchodZcéw i nie podpiszg konwencji Organizacji Narodéw Zjednoczonych
w sprawie uchodzcéw, a jedynie sfinansujg budowe obozéw w Turcji i Jorda-
nii. Dziatania wojenne zaognita obecno$¢ wojsk rosyjskich w Syrii w 2015 r.,
przez co zwiekszyta sie ilos¢ ucieczek uchodzcow do kolejnych panstw. We-
dtug raportu Amnesty International w latach 2011-2021 wewnetrznie prze-
siedlono w Syrii ok. 6,7 mIn oséb, a 5,6 min oséb szukato schronienia poza
granicami kraju’,

e rozproszenie szlakéw migracyjnych, ktére poczatkowo przebiegaty przez
Grecje, Turcje, Libie i basem Morza Srédziemnego do Wtoch. W 2009 r. pod-
pisano porozumienie pomiedzy wtadzami Wtoch a Muammarem al-Kaddafim
na taczone patrole libijsko-wtoskie, co spowodowato zmniejszenie migracji
w porownaniu z 2011 r. Po ,arabskiej wiosnie”, obaleniu Kaddafiego oraz
zablokowaniu Cie$niny Gibraltarskiej, migranci zaczeli kierowac sie na Libie,
Tunezje, po czym przedostawali sie przez wyspy: Lampeduze, Malte, Sycylie,

e niestabilnos¢ w regionie sprzyja rozwojowi grup przestepczych, z czym wigze
sie wzrost zagrozenia terrorystycznego. Powoduje to rekrutacje zotnierzy
ISIS z Syrii i Iraku, oraz m.in. transfer libijskich bojownikéw?,

e liberalna polityka panstw europejskich wobec uchodZcow,

e ,polityka otwartych drzwi” Angeli Merkel z 4 wrzesnia 2015 r.,

e ,luki instytucjonalne” - btedna europejska kontrola granic spowodowana
ograniczeniem przyznawania azylu oraz zawieszeniem przepiséw azylowych
w panstwach Unii Europejskiej do pierwszego kraju pobytu,

e nieuregulowana kwestia Batkanéw, na terenie ktérych znajduje sie bardzo
duza liczba migrantéw, ktérzy nie przeszli procedury azylowe;j.

1.2. Czynniki ekonomiczne

Czynnikami ekonomicznymi, ktére spowodowaty wzrost migracji, ostabienie
gospodarki, kryzys instytucjonalny oraz nie ochronity przed skutkami klesk zywio-
towych w regionie Bliskiego Wschodu i Batkandw, byty:

7 https://www-amnesty-org.translate.goog/en/location/middle-east-and-north-africa/syria/report-
syria (dostep: 12.04.2022).

8 K. Kwiecien, Destabilizacja Libii i jej wptyw na niekontrolowang migracje ludnosci do Europy, w: Nielegalna
imigracja... dz. cyt., s. 61-68.
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ostabienie gospodarki na skutek wojny w Syrii i Iraku. Syria w latach 2006-
2010 zostata dotknieta suszg, co spowodowato upadek rolnictwa i emigracje
1,5 min ze wsi do miast, jednoczes$nie podczas wojny w Iraku przemieszcze-
nie sie 1 min uchodzcéw spowodowato przeludnienie i przyczynito sie do
wybuchu rewolucji w 2011 r.?,

dziatania wojenne, ekspansja panstwa islamskiego i warunki ekonomiczne
wzbudzity niepokoje spoteczne takze w takich panstwach, jak: Afganistan,
Pakistan, Libia,

dodatkowo w latach 2014-2015 zwiekszyta sie migracja ekonomiczna z Ko-
sowa, Albanii, Erytrei i Nigerii. W takiej sytuacji stabe gospodarki Turcji,
Jordanii i Libanu pogorszyty warunki w obozach dla uchodZcéw, co spowo-
dowato przemieszczanie sie migrantéw do Europy,

niewydolnos$¢ krajow takich, jak Wtochy i Grecja w rejestrowaniu i proce-
dowaniu wnioskéw azylowych, co wptywa na dalszg niekontrolowana mi-
gracje w gtab Europy?.

1.3. Czynniki spoteczne

Kolejnym zagrozeniem bezpieczeristwa majacym charakter srodowiskowy sg
czynniki spoteczne:

wzrost demograficzny i pogtebienie sie nieréwnosci spotecznych spowodo-
wane przez dziatania zbrojne i kleski zywiotowe,

globalizacja (rozwdj telekomunikacji i technologii informacyjnej, dzieki cze-
mu utatwiony jest czyli dostep do informacji na temat sytuacji migracyjnej
w krajach europejskich),

zréznicowanie spoteczno-bytowe miedzy kontynentami,

podejscie humanitarne, nie policyjne wobec nielegalnej imigracji,

imigracja z Batkanéw spowodowana nadmierng liczbg wnioskéw azylowych
sktadanych przez osoby uznajace sie za uchodzcéw. Odmowa azylu sprawia,
ze prawo do pobytu w EU uwarunkowane jest przyczynami humanitarny-
mi (przyktadem jest Republika Federalna Niemiec ). Odrzucenie wniosku
azylowego sprawia, ze uchodzca staje sie nielegalnym imigrantem (Grecja,

? S. Bylina, Przyczyny wojny domowej w Syrii zagrozeniem pokoju i bezpieczenstwa na Bliskim Wschodzie
w latach 2011-2012, w: Jednosc i roznorodnos$é w naukach o bezpieczenstwie i obronnosci,
M. Fatdowska, A. Filipek, J. Wazniewska red., Siedlce 2017, s. 227-244.

10|, Babets, Nielegalna imigracja a bezpieczenstwo gospodarcze, dz. cyt., s. 15-18.
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Whtochy). Projekt Dublin Il pozwalana ztozenie wniosku azylowego réwniez
na cztonkéw rodziny z nowej fali uchodzcow?!.

1.4. Czynnik prawny

Czynnik prawny dotyczy okreslenia migracji legalnej, ktora jest przekroczeniem
granicy panstwa przy respektowaniu przepiséw prawnych danego kraju. Jest to
kwestia unormowana prawnie i dotyczy kazdego migranta legalnie przekraczajacego
granice panstwa. Natomiast migracja nielegalna dotyczy bezprawnego wkroczenia
na teren panstwa, przy ztamaniu obowigzujacego prawa. Kazda osoba przekracza-
jaca granice bez podporzadkowania sie konkretnym przepisom, podlega zasadzie
pobytu nieuregulowanego, co zgodnie z przepisami mobilizuje do ubiegania sie o azyl,
lub zezwolenie na pobyt?2.

Wymienione powyzej czynniki wskazujg na réznorodne przyczyny migracji,
ktére w potaczeniu z uwarunkowaniami prawnymi przyczyniaja sie do, szczegdlnie
przy masowej migracji, ktéra ma miejsce w ostatnich latach.

W celu petniejszego ukazania omawianego zjawiska migracji, warto w tym
miejscu wymienic dziatania w ramach Europejskiego Programu w Zakresie Migracji,
ktoéry okreslony jest jako strategia o znaczeniu krétkoterminowym i dtugotermino-
wym. Do podstawowych zatozen programu mozna zaliczy¢:

1) zmniejszenie liczby przepraw i ratowanie Zycia, za pomoca:

a) operacji EUNAVFOR Sophia (ktérg koordynuje libijska straz przybrzezna

i marynarka wojenna),

b) programu Seahorse (z dotacjg 1 min euro),

c) programu na rzecz rozwoju regionalnego i ochrony w Afryce Pétnocnej,

d) utworzenia morskiego ratowniczego centrum koordynacyjnego (dotacja

2,2 min euro),

2) nasilenie walki z przemytnikami i handlarzami ludZzmi dzieki sieci Seahorse w ba-
senie Morza Srédziemnego,

3) ochrone migrantéw, intensyfikacje przesiedlen i promowanie dobrowolnych
powrotow dzieki wspdétpracy UNHCR z wtadzami Libii, oraz Miedzynarodowej
Organizacji ds. Migracji (IOM) w zakresie poprawy sytuacji migrantow w Libii
i ich powrotu do kraju,

11 Z. Krawczynska-Butrym, Migracje - zmiany potozenia spotecznego, w: Migracja - wyzwania XXI wieku,
M.S. Zieba red., Lublin 2008, s. 28-29.

12 Tamze.
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4) zarzadzanie przeptywami migracyjnymi przez potudniowa granice Libii,

5) intensyfikacje dialogu i wspotpracy operacyjnej z partnerami w Afryce Pétnoc-
nej w zakresie zarzadzania migracjami,

6) zwiekszenie srodkéw z funduszu powierniczego Unii Europejskiej dla Afryki®3.

Powyzsze dziatania Swiadczg o dynamicznej reakcji na zaistniatg sytuacje,
szczegolnie ze strony panstw z potudnia Europy.

Dodatkowym zagrozeniem we wschodniej czesci Europy jest wojna na Ukra-
inie, ktéra rozpoczeta sie w 2014 r. W obliczu zintensyfikowanych dziatan zbrojnych
na terenie Ukrainy w lutym 2022 r. Komisja do Parlamentu Europejskiego, Rady,
Europejskiego Komitetu ekonomiczno-spotecznego i Komitetéw Regionéw przy-
gotowata stosowny komunikat okreslajgcy ramy organizacyjne i prawne w kwestii
pomocy uchodzcom z Ukrainy. Dokument zawiera m.in. takie kwestie, jak: zapew-
nienie bezpiecznego pobytu w Europie, ochrona dzieci, dostep do edukacji, opieki
zdrowotnej, zatrudnienia, zakwaterowania i mieszkania, oraz zapewnienie dziatan
solidarnosciowych we wszelkich dziataniach*.

2. Instytucje oraz organy wtadzy odpowiedzialne
za nadzorowanie procesu migracyjnego w Polsce

Kwestie odpowiedzialnosci za opanowanie procesu migracyjnego i sprawy
uchodzZctwa w kraju przypisane sa kilku instytucjom, oraz organom wtadzy w Pol-
sce. Ponizej zaprezentuje kompetencje poszczegdlnych instytucji i organow wtadzy
w Polsce.

e Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji, w szczegélnosci za posred-

nictwem Departamentu Analizi Polityki Migracyjnej, koordynuje dziatania
zwigzane z polityka migracyjng panstwa oraz sprawuje nadzoér nad Policjg

13 Europejski program w zakresie migracji, Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady,
Europejskiego Komitetu ekonomiczno-spotecznego i Komitetéw Regiondéw, Bruksela, dnia
13.05.2015 r. COM(2015) 240 final, https://poland.representation.ec.europa.eu/news/lepsze-
zarzadzanie-migracja-2017-01-25_pl (dostep: 12.04.2022).

1 Przyjmowanie 0s6b uciekajqcych przed wojng w Ukrainie: Przygotowanie Europy do zaspokojenia potrzeb,
Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego i Komitetéw Regiondw, Bruksela, dnia 23.03.2022 r. COM(2022) 131 final, https://
piotrkowtrybunalski.praca.gov.pl/documents/10240/17729105/Komunikat%20Komisji%20-%20
PL%20-%20wersja%20w%20j%C4%99zyku%20polskim.pdf (dostep: 12.04.2022).
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i Strazg Graniczng, oraz Szefem Urzedu do Spraw Cudzoziemcow?®, ktéry
powotat Migracyjne Centrum Analityczne w Urzedzie do Spraw Cudzoziem-
coéwé, W Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji rozpoczeto
takze prace nad utworzeniem Centralnego Rejestru Cudzoziemcow.
Minister Rodziny i Polityki Spotecznej, odpowiada m.in. za kwestie zwia-
zane z migracja zarobkows i integracja cudzoziemcéw. W ostatnim czasie
minister podpisat m.in. umowy na uruchomienie dwoch Centrow Integracji
Cudzoziemcéw w Polsce?’.

Minister Spraw Zagranicznych, nadzoruje placéwki dyplomatyczne i kon-
sularne, poprzez m.in. realizowanie polityki wizowej. Uczestniczy w wie-
lu projektach miedzynarodowych m.in. Globalnego Podejécia do Migracji
i Mobilnosci (GAMM), Europejskiej Sieci Migracyjnej (ESM), oraz w pracach
reformy Wspdlnego Europejskiego Systemu Azylowego (CEAS)*S.

Wraz ze zwiekszaniem sie skali migracji do Polski, wzrasta takze rola innych

instytucji realizujgcych okreslone ustawowo zadania, dotyczace problematyki cu-
dzoziemskiej, takich jak:

e Ministerstwo Edukacji i Nauki, ktére odpowiada za rozwdj mtodego pokolenia,

rowniez cudzoziemcow, ktérzy moga uczestniczy¢ w systemie szkolnictwa.
Ministerstwo odpowiada takze za procedure uznawalnosci wyksztatcenia.
Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju, ktére niedawno powotato Miedzyre-
sortowy Zespoét do spraw spoteczno-gospodarczych polityki migracyjnej,
kierowany jest przez podsekretarza stanu w Ministerstwie Inwestycji i Roz-
woju (MIiR), w $cisle okreslonym celu, jakim byto opracowanie priorytetéw
spoteczno-gospodarczych polityki migracyjnej®.

Ministerstwo Zdrowia, ktére odpowiada za wszelkie wsparcie w kwestii tro-
ski o zdrowie cztowieka, rowniez oséb przybywajacych spoza granicy kraju.

15 Ustawa z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz.U. 2013 poz. 1650); Ustawa z dnia 21
stycznia 2021 r. o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwiazaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem Covid-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2021 poz. 159); Zarzadzenie Nr 9 Szefa Urzedu do
Spraw Cudzoziemcow z dnia 8 pazdziernika 2021 r. w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego
Urzedu do Spraw Cudzoziemcow (Dz.U. MSWIA 2021 poz. 44).

16 Powotane przez panstwa Grupy Wyszehradzkiej (V4) wedtug inicjatywy Migration Crisis Response
Mechanism ma na celu zwiekszenie efektywnosci i skutecznosci mechanizmu reagowania na kryzysy
migracyjne wystepujace w Europie, https://www.gov.pl/web/udsc/migracyjne-centrum-analityczne-
nr-13-2017bk-fami (dostep: 12.04.2022).

7 https://www.gov.pl/web/rodzina/powstana-centra-integracji-cudzoziemcow (dostep: 12.04.2022).
18 https://www.gov.pl/web/mswia/polityka-azylowa-i-migracyjna (dostep: 12.04.2022).
17 Powotany zarzadzeniem komitetu Ekonomicznego Rady Ministrow z 23 listopada 2016 r.
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Do organéw pomocniczych Prezesa Rady Ministréw w kwestii regulacji spraw
zwigzanych z migracja naleza przyktadowe instytucje:

e Wojewodowie, ktérzy ponosza najwiekszy ciezar organizacyjny na terenach
zagrozonych bezposrednio procesem migracyjnym, szczegdlnie w obszarze
przejs¢ granicznych?®,

e Agencja Bezpieczeristwa Wewnetrznego, ktéra odpowiada za poziom bezpie-
czenstwa w kraju, opierajac sie w znacznej mierze na zdobywaniu i wymianie
informacji, oraz wspétpracy w ramach zdobytej wiedzy z innymi podmiota-
mi i stuzbami koordynujacymi kwestie bezpieczenstwa panstwa?!. Istotng
role w tym obszarze petni Miedzyresortowy Zespét do Spraw Migracji, po-
wotany w 2007 r., ktéremu przewodniczy Minister Spraw Wewnetrznych
i Administracji?2.

Wazna role systemie panstwa odpowiadajgcym za regulowanie procesu migracji
petni Prezydent Rzeczpospolitej Polskiej, ktoéry nadaje cudzoziemcom obywatelstwo
polskie lub wyraza zgode na zrzeczenie sie go. Réwniez Senat Rzeczypospolitej Pol-
skiej, w ramach swoich zadan, ponosi prawng odpowiedzialnos¢ za utrzymywanie
relacji i wspieranie Polakow, ktérzy znaleZli sie poza granicami Ojczyzny?3. Sejm
Rzeczypospolitej Polskiej, posrednio uczestniczy w procesie migracyjnym, poniewaz
proceduje dokumenty prawne. Sejmowi bezposrednio podlega Panstwowa Inspek-
cja Pracy, ktora zajmuje sie m.in. kontrolg legalnosci zatrudnienia cudzoziemcow?.

)

0 Wojewode powotuje i odwotuje Prezes Rady Ministréw na wniosek ministra wtasciwego do spraw

administracji publicznej. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowe;j
w wojewoddztwie (Dz.U. 2022 poz. 135), art. 6 § 1.

2t Dziatania ABW nadzoruje Premier i kontroluje Sejm. Ustawa z dnia 24 maja 2002 r. o Agencji
Bezpieczenstwa Wewnetrznego oraz Agencji Wywiadu (Dz.U. 2002 nr 74 poz. 676); Obwieszczenie
Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 28 stycznia 2022 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego
tekstu ustawy o Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego oraz Agencji Wywiadu (Dz.U. 2022 poz. 557).

22 Zarzadzenie Nr 12 Prezesa Rady Ministréw z dnia 14 lutego 2007 r. w sprawie utworzenia Zespotu
do Spraw Migracji.

2% Senat prowadzi sprawy z zakresu wspétpracy i opieki nad Polonig i Polakami za granica, Regulamin
Senatu. Uchwata Senatu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 23 listopada 1990 . art. 8.1.3.

24 Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 6 czerwca 2019 r. w sprawie
ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy (Dz.U. 2019 poz. 1251).
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3. Bezposrednia kontrola legalnosci pobytu
i zatrudnienia cudzoziemcow w Polsce

Odpowiedzialno$¢ panstwa za bezpieczeinstwo w Polsce spoczywa, oprécz
przedstawionych powyzej organdéw wtadzy i instytucji, rowniez na poszczegdlnych
formacjach mundurowych, ktére w ramach swoich zadan i kompetencji realizuja za-
mierzone cele w oparciu o akty normatywne. Od poczatku XXI w. kryzys migracyjny
dotart réwniez do Polski, gdzie wrosta liczba cudzoziemcédw z rézna intencja pobytu.
W zwigzku z tendencjg do skracania sie terminéw ustawowych w obszarze legaliza-
cji pobytu i obywatelstwa, postanowiono wzmocni¢ umocowania prawne instytucji
w kraju. Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji od 2016 r., w oparciu o Ustawe
z dnia 14 lipca 2006 r. o wjezdzie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie
oraz wyjezdzie z tego terytorium obywateli parstw cztonkowskich Unii Europejskiej
i cztonkdw ich rodzin?®, wydaje decyzje administracyjne w kwestii cudzoziemcow,
oraz ich obowigzku do powrotu lub wydalenia, jezeli istnieje obawa, Zze prowadza
dziatalnos¢ terrorystyczng lub szpiegowska. Procedury sg wszczynane na wniosek
takich instytucji jak: Komendanta Gtéwnego Policji, Szefa Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego lub Szefa Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego.

Wyzwaniem dla stuzb i instytucji odpowiedzialnych za bezpieczehstwo pani-
stwa, jest rosnaca liczba cudzoziemcow przekraczajacych nielegalnie granice Polski.
Wzrosta réwniez liczba postepowan o udzielenie cudzoziemcom ochrony miedzy-
narodowej, w ramach ktérych, zgodnie z przepisami miedzynarodowymi, istnieje
mozliwos¢ przyjecia wniosku i legalizacji pobytu osobie nieposiadajgcej zadnego
dokumentu tozsamosci?®.

Instytucjami, ktére sprawuja kontrole legalnosci pobytu cudzoziemcéw na te-
rytorium Rzeczypospolitej Polskiej sa: Policja, Straz Graniczna, ktéra na podstawie
Ustawy z dnia 12 pazdziernika 1990 . o Strazy Granicznej?’, oraz innych przepiséw
krajowych i europejskich, stoi na strazy ochrony granicy panstwowej, kontroluje

2> Ustawa z dnia 14 lipca 2006 r. o wjezdzie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie oraz
wyjezdzie z tego terytorium obywateli panstw cztonkowskich Unii Europejskiej i cztonkéw ich rodzin
(Dz.U. 2006 nr 144 poz. 1043).

26 Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 11 sierpnia 2021 r. w sprawie
ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o wjezdzie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie
oraz wyjezdzie z tego terytorium obywateli panstw cztonkowskich Unii Europejskiej i cztonkow ich
rodzin (Dz.U. 2021 poz. 1697).

27 Ustawa z dnia 12 pazdziernika 1990 r. o Strazy Granicznej (Dz.U. 1990 nr 78 poz. 462).
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ruch graniczny oraz zapobiega i przeciwdziata nielegalnej migracji w szczegdlnosci
na granicy Schengen.

Za legalnos¢ zatrudnienia odpowiada Straz Graniczna, oraz Paristwowa Inspekcja
Pracy. Straz Graniczna kontroluje legalno$¢ wykonywania pracy przez cudzoziem-
céw, powierzania wykonywania im pracy oraz prowadzenia przez nich dziatalnosci
gospodarczej. Organy Panstwowej Inspekcji Pracy odpowiadajg za kontrole legal-
nosci zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, oraz wykonywania pracy przez cudzo-
ziemcow. Szef Urzedu do Spraw Cudzoziemcédw oraz wojewoda moga sprawowac
kontrole legalnosci pobytu cudzoziemcéw na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
w okreslonym zakresie. Zadania wykonuje réwniez wojewoda, ktory zwracajac sie do
komendanta oddziatu Strazy Granicznej, komendanta wojewddzkiego Policji, Szefa
Agencji Bezpieczernstwa Wewnetrznego albo do konsula w ramach Ministerstwa
Spraw Zagranicznych, otrzymuje informacje na temat zamieszkania cudzoziemca za
granicg oraz wiedze, czy jego wjazd i pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
stanowi zagrozenie dla obronnosci lub bezpieczenstwa panstwa albo ochrony bez-
pieczenstwa i porzadku publicznego?®.

Kolejna instytucja, ktéra uczestniczy w procesie kontrolnym wobec cudzoziem-
cow jest Krajowa Administracja Skarbowa, a konkretnie Naczelnik Urzedu Celno-
-Skarbowego, ktéry na mocy przepisdow moze przeprowadzac czynnosci kontrolne,
ktére polegajg m.in. ,na wezwaniu cudzoziemca do okazania dokumentéw i zezwo-
len uprawniajacych go do pobytu na terytorium Polski, dokumentéw potwierdzaja-
cych cel i warunki pobytu, a takze srodkéw finansowych niezbednych do pokrycia
kosztéw tego pobytu i powrotu do panstwa pochodzenia lub zamieszkania oraz
dokumentéw uprawniajacych cudzoziemca do wykonywania pracy, powierzenia
wykonywania pracy czy tez prowadzenia dziatalnosci gospodarczej?®”.

Oproécz wymienionych zagrozen legalnosci pobytu i zatrudnienia cudzoziem-
cow w Polsce, instytucje spotykaja sie takze z licznymi rodzajami naduzy¢ procesow
migracyjnych niezgodnych z deklarowanymi. Przyktadem mogg by¢ wizy turystycz-
ne lub biznesowe, dzieki ktérym cudzoziemcy sktadajg w urzedzie wojewddzkim
whnioski o udzielenie zezwolenia na pobyt czasowy. Kolejnym naduzyciem bywaja
proby podejmowania przez nich nauki w polskich placéwkach edukacyjnych, kiedy
chcac uczyc sie w Polsce, przedstawiajag fatszywe dokumenty szkolne lub certyfikaty.
Dodatkowo Straz Graniczna wskazuje liczne przypadki nie stawiania sie na uczel-
nie osob, ktére uzyskaty wizy oraz zostaty zakwalifikowane do podjecia studiéw

28 Polityka Migracyjna Polski. Zesp6t do Spraw Migracji. Redakcja, Departament Analiz i Polityki
Migracyjnej MSWIA Projekt z dnia 10 czerwca 2019 r., s. 24.

29 Tamze, s. 23.
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w Polsce. Odnotowano takze zawieranie fikcyjnych matzenstw oraz naduzywanie
mozliwosci osiedlania sie w Polsce oséb polskiego pochodzenia lub posiadajacych
Karte Polaka.

W celu zapobiegania naduzyciom zwigzanym z legalizacjg pobytu cudzoziem-
céw na terytorium Polski, przy urzedach wojewddzkich utworzono stanowisko ofi-
cera tacznikowego Strazy Granicznej®.

Podsumowanie

Ukazane w publikacji organy wtadzy oraz instytucje panstwowe wskazuja
na szerokie spektrum dziatan w ramach procesu migracyjnego w kraju. W ostat-
nich latach dziatania te zostaty zintensyfikowane, rowniez w zakresie stanowienia
prawa krajowego i europejskiego w obliczu zagrozenia, czy nawet, jak méwig nie-
ktorzy, ,kryzysu migracyjnego” w Europie. Decydenci w Polsce zobowigzani sg do
stanowczej reakgji.

W nawiazaniu do celu badawczego, w pracy ukazano poszczegélne organy
wtadzy oraz instytucje panstwowe, ktérym przypisane zostaty ustawowe zadania
i obowiazki. Do gtéwnych organdw wtadzy nalezy wymienié: Prezydenta Rzeczypo-
spolitej Polskiej, Sejm, Senat oraz Rade Ministréw z premierem na czele. Dodatkowo
w ramach poszczegolnych ministerstw na uwage zastuguija takie formacje munduro-
we, jak: Straz Graniczna, Policja, Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Krajowa
Administracja Skarbowa, Urzad do Spraw Cudzoziemcéw, Miedzyresortowy Zespo6t
do Spraw Spoteczno-Gospodarczych Polityki Migracyjnej, Miedzyresortowy Zespot
do Spraw Migracji, Panstwowa Inspekcja Pracy, oraz wojewodowie, ktérzy odgry-
waja decydujaca role w koordynowaniu dziatan w poszczegdlnych wojewddztwach.

W kwestii potrzeby doskonalenia i aktualizowania uwarunkowan prawno-orga-
nizacyjnych w kwestii ochrony granic Rzeczypospolitej nalezy zauwazyc, ze przed-
stawione w pracy uwarunkowania prawne i organizacyjne $wiadcza o zaangazowaniu
oraz skutecznosci kontroli nad procesem migracyjnym w Polsce. Oczywiscie poja-
wiaja sie kolejne wyzwania, szczegoélnie w kwestii bezposredniej kontroli legalnosci
pobytu i zatrudnienia cudzoziemcéw, jednak s3 to zagadnienia ciggle rozwijajace sie
i wymagajace kolejnych regulacji ze strony ustawodawcow.

Podsumowujac poruszane zagadnienie, nalezy zauwazyc¢ aktualnos$¢ procesu
migracyjnego w Polsce, szczegdlnie ze strony wschodniej naszego kraju. Zabiega-

30 Tamze, s. 22-23.
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nie o bezpieczenstwo granicy Schengen wymaga nieustajacej uwagi i troski, aby
wszelkie zadania byty wtasciwie realizowane.
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Placéwka opiekunczo-wychowawcza jako Srodowisko przygotowujqce do usamodzielnienia... >>

Pawet Fraczek*

Placowka opiekunczo-
-wychowawcza jako
srodowisko przygotowujace
do usamodzielnienia
wychowankow

Streszczenie

W artykule oméwiona jest szeroko rozumiana instytucjonalna
piecza zastepcza w aspekcie efektywnosci dziatan stuzacych przygo-
towaniu wychowankéw do samodzielnosci w dorostym zyciu. Wycho-
wanie mtodego pokolenia jest w gruncie rzeczy obowigzkiem rodzicéw,
ktérzy decyduja sie na inwestowanie czasu, energii, pieniedzy i mitosci
w szeroko rozumiane dobro i rozwéj nowego cztowieka. W sytuacjach
niewydolnosci opiekuriczo-wychowawczej funkcja ta realizowania jest
przez panstwo, ktére zabezpiecza dziecko w ramach pieczy zastep-
czej, az do momentu przywrdécenia zdolnosci rodzicéw biologicznych
do petnienia rél rodzicielskich, lub - w przypadku takiej niemoznosci
- do czasu uzyskania przez nie petnoletnoséci. Placéwka stanowi zatem
substytut domu rodzinnego, w ktérym odbywa sie proces socjalizacji
niedojrzatej i czesto zranionej emocjonalnie jednostki.

Stowa kluczowe: placéwka opiekunczo-wychowawcza, dom

dziecka, piecza zastepcza, wychowanie, stygmatyzacja,
usamodzielnienie

* Pawet Fraczek - mgr; Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie
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Whprowadzenie

Wychowanie dziecka jest podstawowym obowigzkiem, a zarazem, wydawac¢
by sie mogto, przywilejem kazdej rodziny, ktora stanowi komorke spoteczng, od
ktoérej wszystko sie zaczyna. Oczywisty jest zatem fakt, ze to wtasnie rodzina jest
fundamentem dla prawidtowego i zrownowazonego rozwoju mtodego pokolenia.
Jednak dzisiejsza rzeczywisto$¢ brutalnie ukazuje, ze nie kazda rodzina posiada
kompetencje do wychowywania swoich dzieci, ktére wielokrotnie doswiadczaja
w niej strachu, leku, gtodu i szeroko pojetego zaniedbania ze strony tych, na kté-
rych wsparcie powinny najbardziej liczy¢. W dzisiejszej rzeczywistosci spotecznej,
wielosci probleméw i ciggtego pos$piechu, obserwuje sie brak umiejetnosci zatrzy-
mania sie i sktonno$ci do refleksji na temat rodzicielstwa, prawidtowych wzorcéw,
czutosci i okazywania sobie wzajemnego szacunku. Analizujac literature naukowa,
mozna zauwazy¢, ze temat samej pieczy cieszy sie zainteresowaniem autorytetéw
w teorii wychowania, jednak niezmiernie rzadko podejmuje sie tematyke funkcjono-
wania w przestrzeni spoteczno-zawodowej bytych wychowankow placowek opie-
kunczo wychowawczych, ktorzy nie ze swojego przeciez wyboru, zostali umiesz-
czeni w pieczy zastepczej.

Dla wielu mtodych dorostych wychowywanych w prawidtowo funkcjonuja-
cych rodzinach biologicznych lub adopcyjnych uzyskanie petnoletnosci wigze sie
z pozytywna adrenaling, mnogoscig wyzwan i marzen do zrealizowania. Przecietny
osiemnastolatek w obliczu petnoletnosci prébuje ze wszystkich sit udowodni¢ swoja
dorostos$c i niezalezno$¢ od rodzicédw, co udaje sie z réznym rezultatem. Inne nasta-
wienie (bez zbednej generalizacji), obserwuje sie u wielu mtodych dorostych wycho-
wywanych w ramach pieczy zastepczej. Perspektywa dorostosci i samodzielnosci
niejednokrotnie wywotuje u nich lek, przerazenie, chaos wewnetrzny i zaburzenie
budowanej przez lata réwnowagi. Dorostosc jawi sie tu jako lek przed niepewnym
jutrem i utratg dotychczasowej stabilizacji, co powoduje nattok mysli o zabarwieniu
czesto negatywnym i demotywujgcym. To, co byto znane i pewne w placéwce, nagle
ma zostac utracone. Rodzi to wewnetrzny konflikt i bunt, jednakze taka jest kolej
rzeczy, o czym na etapie socjalizacji w placéwkach sie zapomina i nazbyt rzadko,
jezeli w ogdle, rozmawia z wychowankami stojagcymi u progu dorostosci.
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1. Ujecie definicyjne pieczy zastepczej

Tematyka pieczy zastepczej cieszy sie sporym zainteresowaniem autoréw zaj-
mujacych sie na co dzien teorig wychowania i procesami wychowawczymi. W prze-
strzeni publicznej w dalszym ciggu, mimo ze juz stosunkowo rzadziej, mozna ustyszeé
takie okreslenia, jak: bidul, sierociniec, hotel dla nieletnich, przechowalnia czy wiele
innych, niekoniecznie pozytywnych, a niemajgcych wiele wspdlnego z rzeczywisto-
$cig. Chcac zrozumied pojecie pieczy zastepczej, nalezy siegna¢ do podstaw defini-
cyjnych zawartych w przekazach naukowcéw. Uzasadnione jest pytanie, czym jest
i na czym polega wychowanie. Z odpowiedzig przychodzg Z. Mystakowskii W. Po-
mykato, stwierdzajac: ,Chcac doprecyzowad znaczenie terminu wychowanie, wska-
zuje sie na dwa jego mozliwe zakresy. Wychowanie w wezszym zakresie to dziata-
nia Swiadome, planowe, celowe, podejmowane przez wychowawcoéw, aby uzyskac
zatozony rezultat. W szerszym natomiast - to wptywy niezamierzone i niecelowe,
oddziatywanie wszelkich bodzcéw; niekiedy umieszcza sie tu réwniez czynnosci
zamierzone, jako pewien rodzaj bodzca. Wychowanie w pierwszym znaczeniu na-
zywa sie intencjonalnym, w drugim - nieintencjonalnym™.

Termin opieki zastepczej czesto utozsamiany jest z opieka kompensacyjna,
ktoéra, jak juz wspomniano na wstepie, odnosi sie do dziatan opiekunczo-wycho-
wawczych bedacych substytutem naturalnego srodowiska i procesu wychowania
jednostki. Wybitny pedagog opiekunczy Zdzistaw Dabrowski okreslit opieke zastep-
cz3 jako ,dziatania polegajace na szeroko pojetym zastepstwie (substytucji), w re-
zultacie, ktorego nastepuje wyréwnanie okreslonych niedostatkow, brakow (strat)
dotyczacych podopiecznych?”. Przedstawiona przez prof. Dabrowskiego definicja
wydaje sie wystarczajgca i petna w swojej prostocie przekazu. Jednak opieka kom-
pensacyjna nie odnosi sie wytacznie do wyréwnywania strat czy niedostatkéw. Co
wiecej, nader czesto, mimo podejmowanych dziatan, nie udaje sie wyréwnac strat
i niedostatkéw zwtaszcza natury emocjonalnej - zranienia powstatego na etapie
najwczesniejszych lat zycia w niesprzyjajacych warunkach. Przytoczona definicja
znajdzie jednak zastosowanie w kompensacji typu rodzic-wychowawca, brak domu
rodzinnego-placéwka, rodzenstwo-koledzy i kolezanki. Tak rozumiana substytucja
ma dla wychowanka ogromna wartos$¢, co pozwala na ptynniejsze ksztattowanie

1 A. Salamucha, za: Z. Mystakowski i W. Pomykato, Definicje wychowania w literaturze pedagogicznej,
Roczniki Nauk Spotecznych, t. XXXII, z. 2, 2004, s. 33.

2 Z.Dabrowski, Terminologia pedagogiki opiekuriczej, w: Rodzinne i instytucjonalne srodowiska opiekunczo-
wychowawcze, D. Wosik-Kawala red., Lublin 2011, s. 43.
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sie jego tozsamosci. Nalezy jednak pamietad, ze piecza zastepcza nie jest w stanie
zrekompensowac wszystkich potrzeb, w tym tak waznej potrzeby mitosci, czutosci
i poczucia bycia waznym dla wtasnych rodzicéw.

M. Colton i M. Williams ujeli zjawisko w nastepujacy sposob: ,Opieka swiad-
czona w domu opiekundéw, okresowo lub na state, za posrednictwem odpowiednich
wtadz, przez okres$lonych opiekunoéw, ktérzy moga, lecz nie musza by¢ spokrewnieni
z dzieckiem mieszkajgcym u nich®”. Autorzy wskazali dwie bardzo wazne kwestie. Ot6z
piecza zastepcza co do zasady moze trwac czasowo lub na state przez akt woli o ad-
optowaniu dziecka. Mimo ze z punktu widzenia prawa adopcja przydziela rodzicom
adopcyjnym wtadze rodzicielska, to w dalszym ciggu jest to szczegdlna forma pieczy.
Po drugie, autorzy zaakcentowali rzecz istotna, dotyczaca wiezi krwi i spokrewnie-
nia opiekunéw sprawujacych opieke nad dzieckiem. Piecza zastepcza moze, lecz nie
musi by¢ sprawowana przez osoby spokrewnione z matoletnim, o ile posiadajg one
odpowiednie zasoby i kompetencje, w tym emocjonalne, do petnienia roli opieku-
néw. To nic innego, jak wszechstronne zaopiekowanie sie niedojrzatym, zagubionym
i czesto emocjonalnie skrzywdzonym mtodym cztowiekiem, ktéry potrzebuje wzor-
céw i warunkoéw dla prawidtowego rozwoju psychospotecznego. Kolejnym autorem
podejmujacym zagadnienia z obszaru pedagogiki wychowania jest Sylwia Badora,
ktéra zaproponowata niezwykle trafng i praktyczna, a na pewno aktualng defini-
cje pieczy zastepczej. Autorka pisze: ,dziatania podejmowane w stosunku do dzieci
czes$ciowo lub trwale pozbawionych rodziny naturalnej przez prawnie usankcjono-
wanych opiekunéw. Opieka ta ma charakter catkowity, a jej istota polega na wzieciu
odpowiedzialnosci prawnych opiekunéw za swoich podopiecznych. Cechuje sie ona
takze statoscia zaspokajania potrzeb, wspieraniem w rozwoju psychofizycznym oraz
wspomaganiem ich zdrowia. Opieka zastepcza moze by¢ realizowana w formach ro-
dzinnych lub zinstytucjonalizowanych®”. W tej krétkiej wypowiedzi zawarte jest sed-
no - opieka zastepcza jest odpowiedzialnoscig za wychowanie, dobrobyt materialny
i rozwdéj emocjonalny podopiecznego. Celem opieki kompensacyjnej jest zachowanie
lub przywrdécenie jednostce homeostazy, wewnetrznego spokoju i poczucia bezpie-
czenstwa, przy jednoczesnym zaopiekowaniu materialnym i emocjonalnym.

Wychowywanie dziecka w pieczy zastepczej nie nalezy do zadan tatwych, al-
bowiem przed nowymi opiekunami stoi wyzwanie ponownego wzbudzenia ufnosci
do dorostych. Dziecko nie potrafi w petni zrozumie¢, dlaczego zostaje wyrwane ze

3 M. Colton, M. Williams, Swiatowe kierunki w opiece zastepczej, w: Wspdtczesne kierunki w opiece nad
dzieckiem, Z.W. Stelmaszuk red., Warszawa 1999, s. 230.

4 S.Badora, Teoretyczne aspekty sieroctwa i jego opiekuriczej kompensacji, w: Systemy opieki kompensacyjnej
w zjednoczonej Europie, S. Badora, D. Marzec red., Krakéw 2002, s. 81.
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znanej sobie rzeczywistosci, a kazda zmiana moze by¢ dla niego dodatkowa trauma,
z ktorg opiekunowie muszg sie zmierzyé.

Piecza zastepcza ma jeszcze jeden cel, mianowicie dazenie do usamodzielnienia
w zyciu dorostym podopiecznych. Ustawa o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej
okresla piecze zastepczg jako ,zespot oséb, instytucji i dziatan majacych na celu
zapewnienie czasowej opieki i wychowania dzieciom w przypadkach niemoznosci
sprawowania opieki i wychowania przez rodzicéw>”. Wskazuje tez, ze piecza za-
stepcza to nie zindywidualizowanie dziatania prawnych opiekunéw. Sktada sie na
nig cate spektrum instytucji pomocowych wspierajacych zaréwno dzieci, jak i ich
biologicznych rodzicow. Piecza zastepcza winna podejmowac interdyscyplinarne
dziatania oparte na scistej wspétpracy i zaangazowaniu dla dobra dziecka.

W przestrzeni publicznej czesto pojawia sie okreslenie ,dom dziecka”. Termin
ten jest stosunkowo ograniczony w znaczeniu oraz niewiele méwi o formie swiad-
czonej opieki. Okreslenie to upraszcza pojecie pieczy zastepczej. Nawet w stowni-
ku PWN odnajdujemy ograniczong terminologicznie definicje domu dziecka, ktéra
brzmi: ,Zaktad wychowawczy dla sierot lub dzieci pozbawionych opieki rodziciel-
skiej®”. W ostatnich latach pojecie to zastepuje sie terminem placéwka opiekunczo-
-wychowawcza typu socjalizacyjnego, resocjalizacyjnego itd. Powszechna $wiado-
mos¢ dotyczaca tej formy opieki jest niewielka. Jednakze okreslenie ,dom dziecka”
jest powszechnie uzywane w aspekcie rodzinnych doméw dziecka, ktére réznia sie
nieco w strukturze i charakterze funkcjonowania od znanych dotychczas duzych
i przepetnionych placéwek panstwowych.

Piecza zastepcza winna traktowac jednostke holistyczne, dbajac o jej wszech-
stronny i harmonijny rozwdj, oraz zaspokajanie podstawowych potrzeb, w tym emo-
cjonalnych. Musi to jednak by¢ dawanie zrownowazone, potgczone z aktem wycho-
wawczym, to znaczy m.in. stawianiem realnych w danej sytuacji i na danym etapie
wymagan. Nalezy tu wspomnie¢ o podstawowym akcie prawnym stojacym na strazy
praw dziecka - Konwencji o Prawach Dziecka. Ratyfikowana w 1989 r., juz w pream-
bule zawiera kluczowe stwierdzenie: ,dziecko dla petnego i harmonijnego rozwoju
swojej osobowosci powinno wychowywac sie w srodowisku rodzinnym, w atmos-
ferze szczescia, mitosci i zrozumienia””. Piecza zastepcza w ramach swojej substy-
tucyjnosci winna zatem stwarza¢ dziecku warunki jak najbardziej przypominajace
naturalne, panujgce w prawidtowo funkcjonujacym domu rodzinnym, z akcentem

5 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, art. 2, ust. 2.
¢ Stownik PWN.

7 Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw Zjednoczonych z dnia
20 listopada 1989 r. Preambuta.
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na rozwéj w warunkach szczescia, mitosci i zrozumienia. W dalszej czesci konwencji
mozna przeczytad: ,uwazajac, ze dziecko powinno by¢ w petni przygotowane do zycia
w spoteczenstwie jako indywidualnie uksztattowana jednostka, wychowana w duchu
ideatéw zawartych w Karcie Narodéw Zjednoczonych, a w szczegdlnosci w duchu
pokoju, godnosci, tolerancji, wolnosci, rownosci i solidarnosci®”. Powyzszy zapis pre-
ambuty idealnie pasuje do definicyjnego okreslenia pieczy zastepczej i jej celowosci.
Otéz jednostka wychowywana w sztucznie wytworzonym Srodowisku rodzinnym,
majacym zastgpic¢ naturalne srodowisko rodziny biologicznej, winna by¢ wychowy-
wana z myslg o samodzielnosci, w duchu wartosci potrzebnych w zyciu dorostym.
Wartosci, o ktérych wspomina preambuta, takie jak: godnos¢, tolerancja, poczucie
réwnosci i solidarnosci, mozna uzupetni¢ o poczucie zaradczosci, $wiadomos¢ wta-
snej wartosci i sprawczosci. Tylko tak uksztattowana jednostka jest przygotowana do
odkrywania rzeczywistosci spotecznej poza murami instytucji czy rodziny zastepczej.

Mowiac o pieczy zastepczej, nalezy tez mie¢ na uwadze, iz celem opieki nie jest
stata izolacja dzieci od rodzin biologicznych przezywajgcych trudnosci. Piecza zastepcza
winna by¢ zgodnie z zatozeniami forma opieki specjalistycznej ograniczonej na okres
ponownego wypracowania zdolnosci opiekunczych rodzicéw biologicznych. Gdy bra-
kuje $rodowiska najblizszego, lub gdy rodzice nie sa w stanie, nawet pomimo wspar-
cia, przezwyciezy¢ swoich trudnosci, piecza zastepcza jest wydtuzona do osiggniecia
petnoletnosci podopiecznego lub do ukonczenia 25. roku zycia jezeli kontynuuje on
nauke. L. Winogrodzka zauwaza: ,Dzieci umieszczane w pieczy zastepczej znajduja
sie w szczegodlnej sytuacji. Z uwagi na fakt, iz proces wczesnej socjalizacji, ktéoremu
poddawane byty w rodzinach naturalnych, przebiegat z reguty w sposéb nieprawi-
dtowy, wazne jest, aby srodowisko wtoérnej socjalizacji, jakim jest rodzina zastepcza
byto systemem spojnym i stwarzato pozytywng atmosfere wychowawczg®”. Autorka
stwierdza stusznie, dajac tym samym rozszerzong definicje pieczy zastepczej, iz jest
to rodzaj wtérnej socjalizacji, ktéra dla prawidtowego i zharmonizowanego rozwoju
wychowanka winna stwarzac takie warunki, by w jak najlepszy, najgtebszy i najbardziej
efektywny sposéb wptywaé na podopiecznego, tworzac srodowisko bezpiecznej przy-
stani. Prawidtowe zaopiekowanie jednostki jest nie tylko powodem do radosci i dumy
opiekundw, lecz, co wazniejsze, przynosi wymierne efekty dla ogdtu spoteczenstwa,
dla ktérego w przysztosci jednostka ta bedzie produktywnym i petnowarto$ciowym
obywatelem, pracownikiem i rodzicem. H. Bejger wskazata obszary, od ktérych zalezy
uzyskanie samodzielnosci w kontekscie radzenia sobie w zyciu dorostym:

8 Tamze.
? L. Winogrodzka, Rodziny zastepcze i ich dzieci, Lublin 2007, s. 102.
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doswiadczenia zyciowe wychowanka,

utrzymywanie kontaktu z rodzing naturalng,

mozliwo$¢ nawigzania statego kontaktu z rodzing zaprzyjazniong mogaca
stanowi¢ wzorzec prawidtowo funkcjonujgcej rodziny,

wiek dziecka w momencie skierowania do placéwki,

czas pobytu w domu dziecka,

stopien niedostosowania spotecznego,

predyspozycje adaptacyjne dziecka,

podatnos¢ na oddziatywania resocjalizacyjne,

pewnetrzne warunki placéwki sprzyjajace socjalizacji'°.

2. Rodzaje pieczy zastepcze]

W zaleznosci od ztozonosci sytuacji dziecka, jego potrzeb, bagazu emocjo-
nalnego, zasobow i mozliwosci naturalnej rodziny, piecza zastepcza moze przybrac
forme wsparcia instytucjonalnego lub wsparcia o charakterze rodzinnej pieczy za-
stepczej. Niezaleznie, do jakiego typu placéwki i pieczy dziecko zostanie skierowa-
ne, najwazniejsze jest, aby zapewni¢ mu odpowiednie warunki dla prawidtowego
rozwoju oraz przygotowanie do samodzielnosci. Prawidtowy proces socjalizacji
zalezy réwniez od opiekuna-wychowawcy sprawujacego piecze nad matoletnim -
czesto zbuntowanym, zagubionym, o bierno-agresywnej postawie. Kazdy opiekun
powinien wdrazac dziatania, do ktérych naleza przede wszystkim:

realna troska o dobro podopiecznego,

poszanowanie godnosci i praw matoletniego,

okazywanie empatii, nie litosci,

prowadzenie dziatarn wychowawczych adekwatnych do poziomu
rozwoju podopiecznego,

stwarzanie spéjnego $rodowiska do wszechstronnego rozwoju
psychicznego, emocjonalnego i fizycznego,

dawanie przy jednoczesnym wymaganiu,

stosowanie katalogu kar i nagréd niegodzacych w godno$¢ dziecka,
Swiadomos¢ osobotworczego potencjatu podejmowanych dziatan,
stymulowanie do poszukiwan rozwigzan zamiast dawania gotowych wzorcow.

10 H. Bejger, Usamodzielnianie wychowankéw, ,Problemy Opiekunczo-Wychowawcze” 3(2001), s. 31.
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Profesor Z. Dabrowski zwrécit uwage na sze$¢ podstawowych i zawsze aktu-
alnych fundamentéw procesu opiekunczo-wychowawczego

Zasada opieki sprawiedliwej zaktada, iz kazdej osobie nalezy sie rowne
traktowanie i zharmonizowana opieka. Opieka sprawiedliwa nie wybiera
zatem dziecka bardziej lub mniej poranionego, nie segreguje na lepszych
i gorszych, na bardziej i mniej potrzebujgcych. Traktuje wszystkich na
réowni.

Zasada optymalizacji opieki to podejmowanie zharmonizowanych, roz-
waznych i spéjnych dziatann wychowawczych. To dawanie z zachowaniem
umiaru i roztropnosci, przy jednoczesnym stawianiu wymagan ksztat-
tujacych jednostke.

Zasada aktywnosci wychowankoéw to uruchamianie ich potencjatu i an-
gazowanie do wspotdziatania w zaspokajaniu ich potrzeb.

Zasada wychowawczego charakteru opieki odnosi sie do podejmowania
takich inicjatyw wychowawczych, ktére beda celowo i planowo budo-
waty tozsamos¢ i proces socjalizacji.

Zasada oddziatywania wychowawczego na wychowankoéw postuluje
za rozsadnym i wychowawczym charakterem odpowiadania na potrze-
by wychowankow.

Zasada wtasciwego taczenia swiadczen opiekunczych z wymaganiami
zblizona jest do zasady optymalizacji i koresponduje z wychowaniem
w duchu zaspokajania potrzeb z naciskiem na stawianie granic i wymagan
adekwatnych do wieku i poziomu rozwoju psychospotecznego jednostkitt.

W Polsce na obecny system opieki zastepczej bez watpienia wptyw miaty cha-
rytatywne inicjatywy spoteczne $rodowisk chrzescijanskich i samego koéciota. Juz
w XII w. prowadzono dziatania o charakterze filantropijnym, ktére daty podwaliny
dzisiejszym domom dziecka, dawniej zwanym sierocincami, a za ktérych murami
opieke znajdowaty dzieci opuszczone, porzucone i pozostawione samym sobie.
Dzisiejszy system pieczy zastepczej powstat w wyniku pracy wielu pokolen. W tym
miejscu nalezy wspomniec o nietuzinkowej postaci krélowej ,Marii Ludwiki Gonzagi,
ktéra w trosce o los porzuconych sierot zadbata o sprowadzenie do Polski w 1652
roku siéstr mitosierdzia, dajgc im polecenie organizowania i sprawowania opieki dla

11 Z. Dabrowski, Pedagogika opiekunicza w zarysie, t. 2, Olsztyn 2006, s. 163-195.

92




>> Placéwka opiekunczo-wychowawcza jako srodowisko przygotowujqce do usamodzielnienia... >>

opuszczonych dzieci, w ten sposdb powstawaty przytutki dla sierot zwane pdznie;j,
jako oratoria dla sierot!?”.

Aktualna sytuacja pieczy zastepczej w Polsce zostata przedstawiona w rapor-
cie statystycznym Gtéwnego Urzedu Statystycznego z 2020 r. Zestawienia zapre-
zentowane przez GUS s3 jednoznacznym dowodem na to, iz potrzeba wychowania
substytucyjnego w Polsce jest ogromna.

Wykres 1. Liczba wychowankéw rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej z podziatem na lata
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Liczba podopiecznych instytucjonalnej pieczy zastepczej

Zrédto: GUS.

12 P, Grabowska, Mitosierdzie ks. Piotra Skargi, ,Gtos Katolicki” 46(1946), s. 366.
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Wykres 2. Liczba wychowankéw pieczy w poszczegélnych latach ogétem
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Zrédto: Analiza wtasna na podstawie danych GUS.

Analiza powyzszych wykreséw nie napawa zbyt wielkim optymizmem. Przed-
stawiajg one dwa aspekty - strukturalny oraz ilosciowy.

W wykresie 1. wyraznie wida¢ tendencje polegajaca na zmniejszaniu roli opieki
instytucjonalnej i przejmowaniu jej przez domy typu rodzinnego. Kierunek ten nalezy
uznac za pozytywny, jako dajacy petniejsze mozliwosci rozwoju psychospotecznego
i emocjonalnego w rodzinnej atmosferze. Dziecko kierowane do takiej pieczy ma szanse
doswiadczy¢ warunkéw maksymalnie zblizonych do panujgcych w prawidtowo funk-
cjonujacej rodzinie. Dodatkowo podopieczni, z uwagi na duzo mniejsza liczbe dzieci
w takim domu, staja sie bardziej ,zauwazeni”, dzieki czemu ich indywidualne cechy,
problemy i potrzeby mogg zostac szybciej zaobserwowane, mozna wiec tatwiej i sku-
teczniej podjac dziatania zaradcze. Holistyczne i indywidualne podejscie opiekunéw
do wychowankéw z poszanowaniem ich osobowosci, staje sie warunkiem sprzyjaja-
cym ponownej socjalizacji, budzenia zaufania do ludzi i wzmacniania poczucia wtasnej
wartosci. Otéz dziecko dostrzezone to dziecko zaopiekowane adekwatnie do potrzeb,
to dziecko mogace funkcjonowaé w poczuciu wewnetrznej homeostazy i spokoju, co
sprzyja wychowywaniu nowego, $wiadomego i produktywnego obywatela.
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Wykres 2. prezentuje liczbe dzieci kierowanych do obu form pieczy zastep-
czej na przestrzeni kolejnych lat. Liczba ta od wielu lat utrzymuje sie na niemalze
tym samym poziomie, tj. w granicach 70-80 tys. wychowankdw rocznie. Sytuacja
ta jest niepokojaca, wskazuje bowiem, ze pomimo wielu kampanii spotecznych,
inicjatyw socjalnych, dziatan profilaktycznych wynikajacych z polityki spotecznej
oraz metodycznej pracy socjalnej, odsetek rodzicow przejawiajacych niewydolnos¢
wychowawczg nie spada. W tym miejscu nalezy obali¢ nieprawdziwe sady, jakoby
opisana sytuacja wynikata z nagtego skoku dzietnosci w Polsce - kwestia zastepo-
walnosci pokolen zaczeta sie pogarszac juz od roku 1989 r., kiedy to wspotczynnik
dzietnos$¢ spadt ponizej 2,10 i wyniost 2,06. Taka sytuacja implikuje kolejne pytania.
Jak mianowicie zmieni¢ obecny trend oraz jakie dziatania podja¢, aby z odpowiednim
wyprzedzeniem reagowac i resocjalizowac rodzicéw, przygotowujac do odpowie-
dzialnego rodzicielstwa? Na razie pytania te pozostajg otwarte.

Tabela 1. Liczba placéwek instytucjonalnej pieczy w latach 2005-2019

Lata Placéwki opiekunczo-wychowawcze Regionalne Inter- Ogotem
placowki | wencyjne
socjaliza- | interwen- | specjalis- | wielofunk- | rodzinne opiekuni- osrodki
. . N czo-tera- preadop-
cyjne cyjne tyczno- cyjne sutyezne cvine
-terapeu- peuty! vl
tyczne
2005 301 55 - 102 267 - - 725
2006 283 52 - 129 263 - - 727
2007 263 44 - 154 274 - - 735
2008 259 37 - 166 279 - - 741
2009 268 38 - 189 267 - - 762
2010 277 35 - 177 282 - - 771
2011 291 31 - 181 282 - - 785
2012 515 123 13 - 267 1 1 816
2013 625 149 30 - 242 3 2 923
2014 712 166 45 - 238 6 2 1020
2015 749 177 48 - 231 6 2 1054
2016 776 189 55 - 255 8 3 1109
2017 772 192 58 - 266 10 3 1116
2018 800 205 58 - 254 10 3 1138
2019 833 204 55 - 243 10 2 1151
Zrédto: GUS.
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Powyzsza tabela przedstawia liczbe placéwek opiekurnczo-wychowawczych
z rozréznieniem na placéwki socjalizacyjne, interwencyjne, specjalistyczno-tera-
peutyczne, wielofunkcyjne oraz rodzinne. W tabeli zawarto réowniez informacje
o liczbie regionalnych placéwek opiekunczo-terapeutycznych oraz interwencyjnych
osrodkow preadopcyjnych. Z tabeli mozna odczytaé, iz placéwki typu socjalizacyj-
nego, interwencyjne oraz rodzinne funkcjonowaty nieprzerwanie od 2005 roku.
Placowki wielofunkcyjne prowadzity swojg dziatalnos¢ od 2005 roku do 2011 ro-
ku, nastepnie zrezygnowano z nich na poczet utworzenia osrodkéw specjalistycz-
no-terapeutycznych. Co ciekawe regionalne placéwki opiekunczo-terapeutyczne
oraz interwencyjne osrodki preadopcyjne zaczety funkcjonowac dopiero w 2012
roku. Analizujac dane, mozna zauwazyé, iz ogdlny trend liczebnosci placowek jest
wzrostowy, co moze oznaczaé, iz rodziny biologiczne coraz czesciej borykaja sie
z niewydolnoscig opiekunczo-wychowawczg i problemami utrudniajgcymi petnie-
nie funkcji rodzicielskich.

W dobie intensywnych prac nad ulepszeniem systemu pieczy zastepczej, za-
uwazalne jest, jak juz wspomniano odchodzenie od instytucjonalizacji opieki na
rzecz rodzinnej pieczy zastepcze;j.

Rodzinne domy dziecka zapewniajg miejsce dla maksimum o$miorga dzieci.
Opiekun prowadzi dom dziecka na podstawie umowy zawartej ze starosta, a za
opieke przystuguje mu wynagrodzenie. Wielkg zaletg rodzinnych doméw dziecka
jest fakt, iz nie sa to miejsca przepetnione, jak panstwowe domy dziecka ,starego
typu”. W rodzinnej pieczy zastepczej dzieci nie sg anonimowe, w zwigzku z czym
mozliwe jest dokonanie diagnozy ich potrzeb i obszaréw deficytowych oraz zapla-
nowanie adekwatnych dziatan wychowawczych. W rodzinnych domach dziecka
dzieci tworzg spoteczno$¢ na wzér rodziny naturalnej i s wspétodpowiedzialne za
panujaca tam atmosfere oraz funkcjonowanie w nim. Nie przez przypadek nazwa
pozbawiona jest instytucjonalnego charakteru i zostata zmieniona z placoéwki na dom.

Wychowankowie rodzinnej pieczy zastepczej mogg pozostawac pod opieka
rodziny zastepczej lub w rodzinnym domu dziecka nawet po osiggnieciu petnolet-
nosci, o ile wyraza na to zgode opiekunowie, nie dtuzej jednak niz do ukonczenia
25. roku zycia, jezeli kontynuujg nauke lub posiadajg orzeczenie o znacznym lub
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci i uczg sie.

Rodzinna piecza zastepcza moze przybieracé nastepujace formy?:

e Rodzina zastepcza spokrewniona - najblizsi z otoczenia dziecka, czyli krew-

ni. Moga to by¢ dziadkowie, pradziadkowie lub petnoletnie rodzenstwo.

13 https://www.pcpr-naklo.pl/42,piecza-zastepcza (dostep: 03.04.2023).
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Ten rodzaj pieczy wydaje sie by¢ najbardziej uprawniony do realizowania
zharmonizowanego rozwoju dziecka, poniewaz sg to osoby juz mu znane,
doswiadcza wiec mniejszej traumy niz u oséb obcych. Ten typ pieczy moze
by¢ podjety tylko i wytacznie w przypadku wydolnosci przysztych opieku-
now, ktérzy daja rekojmie prawidtowego wychowywania i opieki.

¢ Rodzina zastepcza niezawodowa - moze by¢ tworzona przez matzenstwo
lub osoby niebedace w zwigzku matzenskim, ktore nie s wstepnymi ani ro-
dzenstwem dziecka. Moze to by¢ wuj lub ciotka, ale réwniez osoby z dalszej
rodziny lub tez catkiem obce. Priorytetem w procesie szukania rodziny za-
stepczej jest dogtebna analiza Srodowiska naturalnego (biologicznego), pod
katem mozliwosci, checi i zasobdéw do sprawowania opieki. Piecza ta zawsze
musi by¢ udzielona ze $wiadomej i nieprzymuszonej woli, nie mozna niko-
go zmusic¢ do jej sprawowania, nawet gdy istnieje taki moralny obowigzek.

¢ Rodzina zastepcza zawodowa typu pogotowie rodzinne (opiekuricze) - ten
rodzaj pieczy jest wyjatkowy, bowiem osoby petnigce piecze sg do dyspozycji
stuzb przez catg dobe. Dziatajg zwtaszcza w sytuacjach interwencyjnych, jak
na przyktad odebranie dziecka rodzicom w sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia
lub przy doprowadzeniu dziecka przez policje. Ustawodawca przewidziat, ze
taczny czas przebywania dziecka w tym rodzaju pieczy moze wynosic¢ do 4
miesiecy, a w szczegdlnych sytuacjach mozna go przedtuzy¢ do 8 miesiecy.

e Rodzina zastepcza zawodowa typu specjalistycznego, w tym:

a) Dla matoletnich matek - jest to bardzo wazna forma wsparcia dla mtodych
dziewczat, ktére same juz zostaty matkami. Na etapie pieczy zastepczej
przebywaja one wraz ze swoimi dzie¢mi w domu dla nieletnich, gdzie
znajduja wsparcie emocjonalne i wszelka pomoc przygotowujaca je do
petnienia nowej roli. Na tym etapie czesto okazuje sie, ze ojcowie dzieci
réwniez sg matoletni i nie wykazuja inicjatywy ani ochoty do podjecia
sie roli ojca. W tej sytuacji dochodzi aspekt samotnego macierzynstwa.

b) Dla dzieci niepetnosprawnych - jest to specjalistyczny typ sprawowania
pieczy nad dzie¢mi o specjalnych wymaganiach natury zdrowotnej oraz
czesto takze emocjonalnej. Ta forma wymaga posiadania odpowiedniej
wiedzy. Kompetencje personalne opiekunéw winny odznacza¢ sie naj-
wyzszymi standardami i charakteryzowac sie wartos$ciami takimi, jak
niewyczerpane poktady cierpliwosci i wyrozumiatosci.

c) Dla nieletnich - to tu kierowane s3 dzieci i mtodziez o wyjatkowych po-
trzebach, przejawiajacych sie gtéwnie w dysfunkcjach o podtozu emo-
cjonalnym i problemach z funkcjonowaniem spotecznym. Umieszczanie
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ich w rodzinie zastepczej dokonuje sie na podstawie ustawy o postepo-
waniu w sprawach nieletnich.

Czesty pytaniem jest to, kto moze sprawowac piecze zastepcza lub prowa-

dzi¢ rodzinny dom dziecka. Otéz, zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i pieczy
zastepczej, mogg to byc¢ osoby, ktore:

¢ daja rekojmie nalezytego sprawowania pieczy zastepcze;j,
e nie s3inie byty pozbawione wtadzy rodzicielskiej, oraz wtadza rodzicielska

nie jest im ograniczona ani zawieszona,

wypetniajg obowigzek alimentacyjny - w przypadku, gdy taki obowigzek

w stosunku do nich wynika z tytutu egzekucyjnego,

nie sg ograniczone w zdolnosci do czynnosci prawnych,

sg zdolne do sprawowania wtasciwe] opieki nad dzieckiem, co zostato po-

twierdzone:

d) zaswiadczeniem lekarskim o stanie zdrowia wystawionym przez leka-
rza podstawowej opieki zdrowotnej, w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o podstawowej opiece zdrowotnej (Dz.U.
z 2020 . poz. 172) oraz

e) opinig o posiadaniu predyspozycji i motywacji do petnienia funkgji ro-
dziny zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka wystawio-
na przez psychologa, ktéry posiada co najmniej wyksztatcenie wyzsze
magisterskie na kierunku psychologia oraz 2-letnie do$wiadczenie w po-
radnictwie rodzinnym

przebywaja na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z tym, ze w przypadku

cudzoziemcow ich pobyt jest legalny,

zapewnig odpowiednie warunki bytowe i mieszkaniowe umozliwiajace dziec-

ku zaspokajanie jego indywidualnych potrzeb, w tym:

f) rozwoju emocjonalnego, fizycznego i spotecznego

g) wtasciwej edukacji i rozwoju zainteresowan

h) wypoczynku i organizacji czasu wolnego'“.

Drugim typem pieczy jest instytucjonalna piecza zastepcza, w sktad ktorej

wchodza:

e Placéwki opiekunczo-wychowawcze - dziecko kierowane jest tu w przy-

padku braku miejsca w rodzinnej pieczy zastepczej lub z innych waznych

4 Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 r., art. 42.
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i uzasadnionych powodéw. Odbywa sie to na podstawie postanowienia sa-
du. Dziecko przebywa w placéwce czasowo lub na state, do ukonczenia 18.
roku zycia lub, jezeli kontynuuje nauke, do 25. roku. Placéwki zapewniajg
catodobowg opieke i wsparcie prawidtowego rozwoju psychospotecznego,
stwarzajac dziecku odpowiednie warunki bytowania.

e Regionalne placéwki opiekunczo-terapeutycznej - jest to miejsce dla dzieci
i mtodziezy wymagajacej, ze wzgledu na posiadane schorzenia lub niepet-
nosprawnosé, specjalnej troski. Zapewnia im sie tu specjalistyczng opieke
interdyscyplinarng i rehabilitacje. W placéwce moze przebywac nie wiecej
niz 30 dzieci. W uzasadnionych przypadkach wojewoda moze udzieli¢ po-
zwolenia na zwiekszenie tej liczby, jednak nie wiecej niz do 45.

¢ Interwencyjne osrodki preadopcyjne - ten typ placéwek przeznaczony
jest dla dzieci najmtodszych, nawet kilkudniowych, ktére oczekujg na przy-
sposobienie. Zdrowe noworodki majg duze szanse na adopcje, a wrecz jej
pewnos¢, jednak w przypadku dzieci chorych, te szanse radykalnie maleja.
W osrodku preadopcyjnym moze przebywac maksymalnie 20 dzieci, nie dtuzej
niz do ukonczenia 1. roku zycia. O$rodek zapewnia specjalistyczng pomoc,
gtéwnie emocjonalna, opiekujac sie noworodkami, ktére w sposéb natural-
ny i instynktowny najbardziej wymagajg czutosci i bliskosci osoby doroste;.

3. Funkcje i cele pieczy zastepczej

Piecza jest miejscem, gdzie kompensowane sg wszystkie potrzeby dziecka,
tworzac tym samym namiastke normalnego i poprawnie funkcjonujgcego domu
rodzinnego. Niezaleznie, jakiej terminologii uzyjemy, czy bedzie to dom dziecka,
placowka czy osrodek, podstawowa funkcja, jaka ma petnic piecza, jest szeroko ro-
zumiane wychowanie. Wychowanie jest pojeciem wieloznacznym w zaleznosci od
kontekstu spoteczno-kulturowego, dlatego dla celéw niniejszej pracy uzasadnione
wydaje sie przytoczenie znaczenia definicyjnego tego pojecia. Cytujac za J. Kuzma,
wychowanie to najogdlniej méwiac ,dazenie do wszechstronnego rozwoju dziecka
przy uwzglednieniu jego potencjatu rozwojowego!®”. Autorem innej definicji jest W.
Okon, ktéry okresla wychowanie jako ,$wiadomie organizowana dziatalnos$¢ spo-
teczna oparta na relacji miedzy wychowawcg a wychowankiem, ktorej celem jest
wywotanie zamierzonych zmian w osobowosci wychowanka. Zmiany te obejmuja

15 ). Kuzma, Opieka i wychowanie dzieci osieroconych w Polsce, Krakéw 2007, s. 53-54.
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zaréwno strone poznawczo-instrumentalng zwigzang z poznawaniem rzeczywisto-
$ci i umiejetnosciag oddziatywania na nig, jak i strone emocjonalno-motywacyjna,
ktéra polega na ksztattowaniu stosunku cztowieka do $wiata i ludzi, jego przeko-
nan i postaw, uktadu wartosci i celu zycia®®”. Tak pojmowany proces wychowania
jest wynikiem relacji miedzy co najmniej dwiema osobami: wychowankiem i wy-
chowawca. Relacja ta polega na celowym podejmowaniu dziatan wychowawczych,
ktére daja realng szanse na prawidtowe wptywanie na ksztattujaca sie i niedojrzatg
jeszcze osobowosc. Jakosé tej relacji, a w konsekwencji efektywnos¢ dziatan, zalezy
w duzej mierze od nastawienia i zaangazowania obu stron, oraz umiejetnosci mo-
tywacyjnych wychowawcy. Realizowanie pieczy zastepczej (wychowania), niesie ze
sobg mnogos$¢ wyrzeczen i zobowigzan w stosunku do zaleznych podopiecznych.
Piecza zastepcza petni podstawowa funkcje - schronienia dla dzieci i mtodziezy.
Nalezy pamietad, iz matoletni majg za sobg trudne dos$wiadczenia. Czesto zdarzajg
sie dzieci odebrane ze $rodowiska rodzinnego z powodu zaniedban i braku nalezytej
opieki. Kazdy typ pieczy zastepczej opisany powyzej musi odznaczac sie celowoscia
dziatan dla harmonijnego rozwoju matoletniego wychowanka. Wsréd nich sg m.in.:

e Diagnoza polegajaca na wnikliwej analizie deficytéw wychowanka, a takze
jego zasobdw, na ktérych mozna budowac nowa jako$¢ zyciowa.

e Zapewnienie poczucia bezpieczenstwa, co oznacza, ze wychowanek musi
czuc sie zaopiekowany. Wielu podopiecznych nosi brzemie przemocy, za-
niedbania czy porzucenia. Zapewnienie im bezpieczenstwa daje nadzieje na
lepsze dotarcie do ich emoc;ji i efektywniejsze oddziatywanie wychowawcze.

¢ Organizowanie dziatan kompensacyjnych, terapeutycznych, a jezeli wymaga
tego sytuacja, réwniez resocjalizacyjnych. Dzieci czesto potrzebuja wspar-
cia wyrownawczego w obszarach dysfunkcji. Zapewnienie im dostepu do
specjalistéw pozwala wptywac na ksztattowanie sie ich tozsamosci i oso-
bowosci bez zbednych zawirowan.

e Dziatanie na rzecz reintegracji ze sSrodowiskiem rodziny biologicznej. Celem
pieczy zastepczej nie jest oddzielenie matoletniego od rodziny przezywajacej
trudnosci, o ile kontakt z rodzicami biologicznymi sprzyja rozwojowi. Piecza
jest narzedziem pomocy w przezwyciezeniu trudnosci i powrocie dziecka
do srodowiska rodzinnego.

e Zapewnienie warunkéw do petnego i wszechstronnego rozwoju umystowego
i fizycznego. Rozwdj ten powinien by¢ harmonijny i spojny z zachowaniem
naczelnej zasady dbatosci o poszanowanie praw i godnosci dziecka.

16 W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa 2007.
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e Wspdtpraca z instytucjami pomocowymi, dziatania interdyscyplinarne w za-
kresie niesienia wsparcia dzieciom i ich rodzinom biologicznym.

e Witodrna socjalizacja, czyli podejmowanie dziatan adekwatnych do poziomu
degradacji w funkcjonowaniu spotecznym. Celem wtoérnej socjalizacji jest
eliminowanie negatywnego zachowania poprzez naprowadzenie i ukierunko-
wywanie na wtasciwe, spotecznie akceptowane tory wspétzycia spotecznego.

e Wydobywanie potencjatu i dziatanie na zasobach, ktére polega na aktywi-
zowaniu i zachecaniu podopiecznego do podejmowania inicjatyw i wyzwan
adekwatnych do jego mozliwosci i stopnia rozwoju. Zadaniem wychowawcéw
jest wydobywanie tego co najlepsze z mtodego cztowieka. Motywowanie do
aktywnosci i wytrwatosci przetozy sie na jego efektywnosé i konsekwencje
dziatarn w dorostym zyciu.

e Readaptacja, ktéra ma na celu oswojenie wychowanka z nowym otoczeniem,
spotecznodcia i warunkami panujgcymi w placéwce/rodzinie zastepczej.
Dziatania i wsparcie w tym aspekcie powinny odznaczac sie cierpliwoscig
i wyrozumiatoscig w stosunku do czesto zamknietego na inicjatywy, wystra-
szonego podopiecznego, ktéry znalazt sie w obcym srodowisku.

e Kompensacja, czyli dawanie tego, czego dotychczas brakowato - nalezytych
warunkow mieszkalnych, emocjonalnych, dostepu do débr i ustug, poczucia
bezpieczenstwa i przynaleznosci do wspéinoty.

e Opieka, czyli zapewnianie odpowiednich warunkéw bytowych. Wsparcie
psychologiczne, pedagogiczne, dbatos¢ o rozwdj i bezpieczenstwo, a takze
troska o zdrowie fizyczne.

e Profilaktyka polega na wczesnym niwelowaniu negatywnych zachowan na-
bytych na podstawie wzorcéw rodzinnych, a takze na celowych dziataniach,
za pomoca ktérych ukazuje sie dobre i zte skutki danego zachowania. Ta
funkcja ma réwniez wymiar prewencyjny.

Wspomniane dziatania sg podstawowe dla socjalizacji, wtdrnej socjalizacji
czy adaptacji. Aktywnosci podejmowane na rzecz dziecka maja na celu wychowa-
nie jednostki silnej emocjonalnie, aktywnej, samodzielnej i zdolnej do swiadome-
go funkcjonowania spotecznego. Zaspokajanie potrzeb bytowych, zdrowotnych,
emocjonalnych, edukacyjnych i rekreacyjnych wymaga traktowania wychowanka
holistycznie, akceptujac jego wady i zalety, jego mocne strony osobowosci oraz te
stabsze. Warto$ci i wzorce, jakie przekazywane s dziecku przebywajacemu w pieczy,
winny implikowac prawidtowe i odpowiedzialne decyzje w zyciu dorostym. Mtody
dorosty wychodzacy spod skrzydet pieczy powinien by¢ przygotowany do umiejet-
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nego rozwigzywania probleméw z zachowaniem wartosci moralnych i etycznych.
Jednostka w pieczy powinna zdobywaé umiejetnosci i kompetencje spoteczne, by
w przysztosci prowadzi¢ godne zycie. Wielkim sukcesem pieczy bedzie, jezeli wy-
chowanek w dorostosci przejmie samodzielno$¢ i odpowiedzialno$¢ za siebie, nie
powielajac patologii rodziny biologicznej. Porzekadto méwiace, ze do wychowania
dziecka potrzebna jest cata wioska, mozna odnie$¢ do spotecznej odpowiedzialno-
$ci za wychowanie tych, ktérzy nie ze swojej woli mieli gorszy zyciowy start. Uza-
sadnione wydaje sie stwierdzenie, iz funkcjg pieczy zastepczej jest réwniez funkcja
dydaktyczna. Uswiadamianie spoteczenstwa czym jest, a czym nie jest piecza za-
stepcza, stanowi wyzwanie i podstawy do inicjatyw na tym obszarze.

W dobie dzisiejszego rozwoju technologicznego i pogoni za dobrami mate-
rialnymi zauwaza sie zjawisko sieroctwa spotecznego. Otéz spoteczenstwo bardzo
rzadko angazuje sie w proces wychowawczy nieswoich dzieci, polegajgc tym samym
na instytucjach. Wida¢ to na stabngcych numerycznie statystykach dotyczacych
wolontariuszy w domach dziecka i placowkach. Mozna tu wysnu¢ hipoteze doty-
czacy kolejnej funkcji pieczy zastepczej - mianowicie jej rolg jest rowniez ksztatto-
wanie madrych i odpowiedzialnych wychowawcoéw i opiekunéw. Mozna oczywiscie
przyjac, ze ksztattowanie wychowawcéw to zadanie dla nauczycieli akademickich,
jednakze warto zwréci¢ uwage, iz nic nie pozwala tak bardzo dotkng¢ sedna spraw,
jak codzienna praca i praktyka. W nastepnej kolejnosci nalezatoby zadaé pytanie,
jaki powinien by¢ wychowawca. Z odpowiedzig przychodzi U. Kaminska, ktéra pisze:
»,Nauczyciel-wychowawca powinien prezentowac postawe zaangazowania w dzia-
talno$¢ opiekunczo-wychowawczg domu dziecka, stwarzajgc mozliwosci refleksji
nad wtasng praca i zachecajac do modyfikacji stosowanych rozwiazan. Umiejetnos¢
porozumiewania sie z innymi wychowawcami i pracownikami, lojalno$¢, madros¢
wychowawecza, powsciggliwos$é, potrzeba wspdlnej pracy, wzajemna zyczliwos$é
podnoszg prestiz catego grona w oczach wychowankéw placéwki... Wychowawca
powinien by¢ samokrytyczny, mie¢ dystans do siebie, posiadac autoironie. Wycho-
waweca powinien by¢ wyzbyty z pedagogicznego narcyzmu, powinien mie¢ poczucie
humoru i umiejetnosc¢ tagodnego roztadowywania napieé””.

17 U. Kaminska, Zranione dziecinstwo, Katowice 2000, s. 38-42.
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/akonczenie

Reasumujac, zadaniem pieczy zastepczej nie jest oderwanie na site dziecka od
rodziny biologicznej, a danie rodzicom czasu na podjecie dziatan i zmiany, by doce-
lowo dziecko mogto powréci¢ do srodowiska rodzinnego. Gdy rodzice biologiczni
nie wykazuja checi do wspdtpracy i zmian, obowigzkiem panstwa i catego spote-
czenstwa jest troska o wychowanie odrzuconego matoletniego. Piecza zastepcza
jest opieka substytucyjng - oznacza to, ze ma za zadanie rekompensowac straty,
jakie poniosto dziecko i wyréwnywac braki. Odpowiada na potrzeby podopiecznych,
z zachowaniem zasady zrownowazonego dawania, przy jednoczesnym stawianiu
wymagan. Zasadniczym celem i dgzeniem opieki kompensacyjnej jest wychowanie
petnowartosciowego cztonka spoteczenstwa, zdolnego do samodzielnego i odpo-
wiedzialnego egzystowania w warunkach wspoétfunkcjonowania spotecznego. M.
Krawczyk pisze: ,Samodzielnos¢ jest nie tylko warunkiem przyswajania wiedzy
i wychowania moralnego, ale takze ich celem. Wychowankéw nalezy doprowa-
dzi¢ do takiego stanu by mogli oni dokonywa¢ wyboru linii swojego postepowania,
samodzielnie i Swiadomie kierowac sami sobg, wtasnym postepowaniem?®®”. Dalej
uczony podsumowuje: ,Usamodzielnienie to taki stan, w ktérym dazy sie do takiego
poziomu rozwoju fizycznego, psychicznego i spotecznego, ktéry umozliwia wzgled-
nie samodzielne i niezalezne funkcjonowanie w spoteczenstwie'®”. Piecza przygo-
towuje do dorostosci, wyposazajac dziecko w wartosci i umiejetnosci niezbedne do
prowadzenia samodzielnego zycia w poczuciu godnosci i rownosci. Placéwki opie-
kuncze i rodzinne domy dziecka starajg sie stworzyé wspdélnote na wzér rodziny,
dajac poczucie bezpieczenstwa, warunki do zréwnowazonego i spokojnego rozwo-
ju, do uruchamiania potencjatu i wydobywaniu talentéw, dbajac o wszechstronne
wychowanie i poczucie przynaleznosci do grupy. Sprawowanie opieki ma charakter
dbatosci o godno$¢ dziecka oraz troski o poszanowania jego praw.

18 M. Krawczyk, Zasady wychowania moralnego, Warszawa 1960, s. 132-133.
19 Z. Dabrowski, Pedagogika opiekuncza w zarysie, t. 2, Olsztyn 2006, s. 70.
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Streszczenie:

Przemoc wobec mtodziezy stanowi jeden z najbardziej newral-
gicznych probleméw spotecznych ze wzgledu na ryzyko zahamowania
mozliwosci rozwoju spoteczno-osobowosciowego dorastajacych jed-
nostek i grup (zwtaszcza grup réwiesniczych z osiedli i dzielnic zget-
toizowanych). Krotko po doswiadczeniu przemocy adolescent, ktory
osiggnat formalny wiek dorostosci, a zatem juz tzw. ,mtody dorosty”,
moze wejs¢ w pogtebiony proces wiktymizacji (po wiktymizacji pier-
wotnej czyli pierwszym doswiadczeniu przemocy), nastepnie utrwalaé
stygmat ofiary i w ten sposdéb funkcjonowa¢ aspotecznie. W zwigzku
Z tym, w niniejszym artykule poddano analizie role placéwek wspar-
cia dziennego w przeciwdziataniu przemocy wobec mtodziezy. Chodzi
gtéwnie o jednostki funkcjonujgce terenowo, w bliskiej wspotpracy ze
spotecznosciami lokalnymi. W pierwszej czesci opracowania zaakcen-
towano poszczegdlne role placéwek wsparcia dziennego w procesie
przeciwdziatania przemocy, natomiast w kolejnych cze$ciach przeana-
lizowano wyniki autorskich badan z zakresu metod mieszanych, reali-
zowanych na terenie Klubu Mtodziezowego ,Alternatywa” Fundacji
»,Naszym Dzieciom”.

* Bartosz tukaszewski - dr; Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie
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Stowa kluczowe: placéwki wsparcia dziennego, przemoc, mtodziez,
przeciwdziatanie

Wprowadzenie

Rzeczywistos¢ post-pandemicznal, a takze dekonstrukcja globalnej architek-
tury bezpieczenstwa wynikajgca z sojuszu rosyjsko-chinskiego oraz ataku Rosji na
Ukraine 24 lutego 2022 roku? powiekszajg katalog czynnikow ryzyka w zakresie
spoteczno-emocjonalnego funkcjonowania wspoétczesnej mtodziezy. Wszelakie
defekty ponowoczesnosci i emanacje okresu transhumanistycznego® w korelacji
z tradycyjnymi problemami adaptacyjnymi* zwiekszaja prawdopodobienstwo oraz
makrostrukturalny zakres procesu wiktymizacji®. Mtodziez funkcjonujgca w poczuciu
deprywaciji, czujaca sie ofiarg zastanej sytuacji, moze stac sie w nastepstwie perma-
nentnego niepokoju i zanizonej samooceny® faktyczng ofiarg przemocy psychicznej
i fizycznej (w tym rowniez seksualnej).

W tym kontekscie szczegdlnie wazna jest budowa interdyscyplinarnego, in-
stytucjonalnego systemu wsparcia mtodziezy i tzw. ,mtodych dorostych™. Celem

-
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niniejszego artykutu jest zatem prezentacja, a nastepnie ewaluacja roli placéwek
wsparcia dziennego (PWD) w procesie przeciwdziatania przemocy wobec mtodziezy.

1. Placowki wsparcia dziennego w systemie
interwencyjno-pomocowym

Placowki wsparcia dziennego (PWD) to jednostki organizacyjne wspierania
rodziny. Ustawowe cele ich funkcjonowania obejmuja®:

e analize sytuacji rodziny i srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu
w rodzinie,

e wzmacnianie roli i funkcji rodziny,

e rozwijanie umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny,

e podnoszenie Swiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania
rodziny,

e pomoc w integracji rodziny,

e przeciwdziatanie marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny,

e dazenie do reintegracji rodziny.

Podstawowe aspekty dziatarn w procesie przeciwdziatania przemocy
zogniskowane sg wokot ponizszej struktury rol:

e rola diagnostyczna (,pierwszy kontakt”),

e rola doradcza (przekierowywanie),

e rola readaptacyjna,

e rola reintegracyjna,

e rola prorozwojowa,

e rola prognostyczna,

e rola ekspercka,

e rola ewidencyjna.

Rola diagnostyczna PWD w procesie przeciwdziatania przemocy wobec mto-
dziezy polega na wykorzystaniu zakresu zaufania mtodziezy do kadry placéwek.
PWD stanowi w tym przypadku instytucje ,pierwszego kontaktu”, pozyskuje infor-

8 Zob. B. tukaszewski, L. Szot, M. Izycki, Funkcjonowanie specjalistyczno-opiekunczych placowek wsparcia
dziennego w Warszawie. Studium przypadku na przyktadzie Klubu Mtodziezowego , Alternatywa” Fundacji
,Naszym Dzieciom”, Pelplin 2020, s. 9-10.
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macje, diagnozuje przypadek, prowadzi dang sprawe, podtrzymuje kontakt, a tak-
ze projektuje mozliwe kontrdziatania. W przypadku braku mozliwosci rozwigzania
problemu przy pomocy zasobow i prerogatyw PWD kadra placéwek stanowi gtos
doradczy, a jednoczesnie poszczegdlne przypadki sg przekierowywane i zgtaszane
przed oblicze poszczegdlnych jednostek interwencyjno-pomocowych (najczesciej
przed oblicze Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych i Zespotéw Inter-
dyscyplinarnych ds. Przeciwdziatania Przemocy). Przekazanie przypadku jednost-
kom organizacyjnym umocowanym prawnie w zakresie przeciwdziatania przemocy
i ograniczania zakresu probleméw alkoholowych (w tym poprzez prowadzenie po-
stepowania przygotowawczego w zakresie sgdowego orzeczenia o obowigzku pod-
jecia leczenia odwykowego®) nie oznacza zakonczenia relacji na linii kadra placéwki
- podopieczny. Poprzez zréznicowane prorozwojowe oddziatywanie jednostka, ktéra
doswiadczyta przemocy, podlega readaptacji - odbudowuje samoocene i ponownie
definiuje wtasng sytuacje, a nastepnie reintegruje sie ze spoteczenstwem dzieki zy-
skaniu nowych funkcjonalnych rél badz tez w wyniku usuniecia gtéwnej przeszkody
w realizacji zdefiniowanych juz kierunkéw indywidualnego rozwoju. Rola ekspercka
i prognostyczna bazuja na ewidencji studiéw przypadku w zakresie $wiadczonego
wsparcia instytucjonalnego.

2. Weryfikacja empiryczna

W zakresie niniejszego opracowania wykorzystano logike metod mieszanych
oparta na analizie rezultatéw badan na polu nastepujacych projektéw badawczych:

e badania ilosciowe czynnikdw ryzyka i czynnikéw chronigcych (rozwoju spo-
teczno-osobowosciowego) wsréd podopiecznych Klubu Mtodziezowego
»#Alternatywa” Fundacji ,Naszym Dzieciom” w wieku 13-24 lata,

e jakosciowe analizy trajektorii biografii (zestawienia komparatywne karier
dewiacyjnych i karier rozwojowych podopiecznych),

e zogniskowany wywiad grupowy (FGI) z rodzicami podopiecznych (w tym
rodzicami ofiar przemocy i rodzicami-ofiarami przemocy).

7 W skali ogélnopolskiej wystepuje ponad siedemdziesiecioprocentowa korelacja pomiedzy przemoca
domowa a naduzywaniem alkoholu, zob.: http://www.mpips.gov.pl/przeciwdzialanie-przemocy-w-
rodzinie-nowa/ogolne/diagnoza-zjawiska-przemocy-w-rodzinie-w-polsce/ (dostep: 31.05.2022).
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Triangulacja metod badawczych umozliwita zaréwno ilosciowy opis, jak i jako-
Sciowe pogtebienie stuzace rekonstrukgji struktury procesu przeciwdziatania przemo-
cy w przypadku Klubu Mtodziezowego , Alternatywa” Fundacji ,Naszym Dzieciom”.

3. Analiza rezultatow badan

Ponizsza tabela prezentuje najwazniejsze korelacje'® z punktu widzenia dtugo-
falowego oddziatywania kadry placéwki na zachowania i pézniejsze postawy pod-
opiecznych (ugruntowane predyspozycje i orientacje egzystencjalne). Skutecznosé

procesu readaptacji ogranicza ryzyko wiktymizacji.

Tabela 1. Czynniki chronigce w procesie przeciwdziatania przemocy

X Y VA rPearsona r2 p N
Relacje z kadra placéwki Samoocena Aktywnosc¢ 0,32 0,11 0,03 169
Relacja z kadra placéwki Samoocena Kreatywnos¢ 0,31 0,10 0,04 170

Zaawansowana analiza danych statystycznych (analiza regresji liniowej ze
zmienng filtrujaca) pozwolita na weryfikacje zaleznosci miedzyzmiennowych przy
zatozeniu minimum tréjzmiennowych modeli wyj$ciowych w zakresie pozyskanych
danych!!. Relacje z kadra placowki wptywaja na samoocene przy wspétoddziaty-
waniu aktywnosci i kreatywnosci (uzyskano istotny statystycznie wynik regresji
liniowej). Im wyzsza samoocena jednostki zbudowana poprzez relacje z kadrag po-
budzajace aktywnos¢ i kreatywno$é, tym bardziej samoswiadoma postawa ogra-
niczajaca potencjalng wiktymizacje.

Egzemplifikacje powyzszych prawidtowosci stanowia studia przypadku 21-let-
nich kobiet, bytych podopiecznych, a obecnie wolontariuszek w Klubie Mtodziezo-
wym ,Alternatywa”, zaprezentowane ponizej przy uzyciu kategorii kariery (kariera
dewiacyjna/kariera prorozwojowa):

e K, lat 21, ofiara wieloletniej przemocy domowej ze strony ojca w stosunku
do zenskiej czesci rodziny (réwniez w stosunku do matki i mtodszej siostry)
potaczonej z natogiem alkoholowym, zaburzenia alienacyjne, wycofanie,
ograniczenie relacji interpersonalnych i zakresu kontaktéw z otoczeniem
spotecznym, zanizona samoocena; readaptacja poprzez role aktywnosci

0 g =0,05.
1 W celu unikniecia btedu zwigzku pozornego.
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tworczej na polu muzyki rap i indie pop, a takze graffiti/street-artu, realiza-
cja wtasnego materiatu muzycznego (ptyta EP), prezentacja materiatu pod-
czas koncertéw klubowych i plenerowych, budowa adekwatnej samooceny,
zdanie egzaminu maturalnego, podjecie studiéw na kierunku psychologia;

e K., lat 21, ofiara przemocy domowej ze strony ojca, spauperyzowane $ro-
dowisko rodzinne funkcjonujace okresowo na granicy minimum egzysten-
cjalnego, kompensacyjne zachowania antyspoteczne w postaci dewastacji
i agresji rowiesdniczej; readaptacja poprzez role aktywnosci twérczej na polu
muzyki, a takze graffiti/street-artu, prezentacja materiatu muzycznego pod-
czas koncertow klubowych i plenerowych, budowa adekwatnej samooceny,
zdanie egzaminu maturalnego, podjecie studiéw na kierunku psychologia,
udziat w projekcie badawczym dotyczacym funkcjonowania spoteczno-e-
mocjonalnego mtodziezy w czasie pandemii.

W celu mozliwie petnej rekonstrukcji procesu przeciwdziatania przemocy
w placéwce wsparcia dziennego, uwzgledniajacej percepcje rodzicow i otoczenia
spotecznego, przeprowadzono zogniskowany wywiad grupowy (FGI) ,Relacje z dzie¢-
mi - spoteczno$¢ lokalna - wsparcie srodowiskowe”? z rodzicami podopiecznych
(w tym rodzicami ofiar przemocy i rodzicami-ofiarami przemocy). Wspomniany wy-
wiad obejmowat nastepujace bloki tematyczne:

e mocne strony w relacjach z dzieémi,

e stabe strony w relacjach z dzie¢mi,

e ocena biezacej sytuacji rodzinnej,

e relacje ze spotecznoscia lokalna,

e rodzicielskie relacje z grupa rowiesnicza dziecka,

e wsparcie srodowiskowe i jego formy.

Wspotpracujacy z placéwka rodzice podkreslajg wptyw Klubu Mtodziezowe-
go ,Alternatywa” na funkcjonalizacje organizacji czasu wolnego ich dzieci, a takze
efekty podejmowanych dziatan na polu zainteresowan i pasji, zgodnie z ponizszymi
wypowiedziami: ,Méj syn chodzi do Klubu od kilku lat, nagrywa swoje utwory i brat
udziat w gali na Legii, to jest bardzo wazne dla niego i bez tych mozliwosci byto-
by nam duzo trudniej”*®, ,Moja najstarsza corka jest czesto w Klubie, jest mocno
zZwigzana, moja mtodsza tez brata udziat, na przyktad w zajeciach tanecznych, je-

12 Zogniskowany wywiad grupowy przeprowadzony z 10 rodzicami podopiecznych (8 kobiet,
2 mezczyzn).

13 K., lat 40.
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stem wdzieczna za rézng pomoc, czasami tez prawng, rozne opinie do instytucji, do
szkot"4,  To znakomicie, ze jesteScie, ze dziatacie, moja corka byta zainteresowana
dziataniami, poznalismy sie na piknikach i potem zaczeta sie rozwijaé"*>.

Akcentowana jest takze pomoc ze strony kadry udzielana rodzinom znajdujgcym
sie w szeroko pojetych sytuacjach kryzysowych badz tez konfliktowych: ,Przede
wszystkim chciatabym podziekowac za okazang pomoc, bo byty maz pozostawit po
sobie same dtugi i mamy z synem bardzo trudng sytuacje materialna, dzieki temu
udato nam sie udanie spedzi¢ swieta"¢, ,Nas te wszystkie sytuacje zwigzane z sy-
nem, aresztem, po prostu przerosty, czesciej kontaktowat sie z Panem maz, bylismy
na lekach uspokajajgcych, nie wiedzieliémy jak sobie poradzi¢, dziekujemy za pomoc
i poprowadzenie sprawy”", ,Nie wiedziatam zupetnie jak rozwigzac sytuacje, ma-
my konflikt z mezem, syn robit sie juz agresywny i dochodzito do szarpanin, zaczat
chodzi¢ na zajecia sportowe w Klubie i sytuacja sie poprawita, teraz ma swoje cele
i nawet w szkole poprawit zachowanie"8.

Pomimo faktu, iz rola interwencyjna przypisana jest ustawowo Komisji Roz-
wigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Zespotowi Interdyscyplinarnemu ds.
Przeciwdziatania Przemocy'?, uwypuklana jest takze dynamika dziatania placowki
w zakresie interwencji, doradztwa i pomocy na ptaszczyznie interpretacji prawnej
danego przypadku: ,Gdyby inni byli tak skuteczni jak Klub... dopiero tu po 10 la-
tach przemocy zostatam zrozumiana i dzieki tym dziataniom dzieci dostaty psycho-
logiczng opieke, a sprawa zakonczyta sie skazaniem i koniecznoscig wyprowadzki
mojego bytego meza, bytam juz na skraju wyczerpania i zatamania nerwowego”?°.

Postrzeganie strategii stosowanej w Klubie Mtodziezowym , Alternatywa”
w sposéb obszerny eksplikuje ponizsza wypowiedz: ,Dziatalno$¢ Klubu ma ogrom-
ny pozytywny wptyw na moje dzieci i na mnie. ,Alternatywa” to nie tylko miej-
sce, gdzie odbywaja sie zajecia integracyjne, sportowe czy muzyczne. To przede
wszystkim drugi dom gdzie moje dzieci mogty sie wygadaé. Porozmawiac o swoich
troskach i problemach, o ktdrych nie chciaty lub nie mogty rozmawia¢ z rodzicem.
Nikt ich nie oceniat, nie wy$miewat. Pomoc Klubu w odnalezieniu i realizacji pasji
jest bezcenna. Ogromna pomoc przy przygotowaniu do egzaminu maturalnego,

4 K., lat 39.
15 K., lat 38.
6 K., lat 48.
7M., lat 55.
18 K., lat 40.
19 Zgodnie z wtasciwoscia terytorialna.
20 K., lat 40.
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dzieki pracy osob i kadry klubowej cérka zdata i podjeta decyzje o dalszej nauce.
Dzieki udziatowi w imprezach na ktéorych promowany jest Klub , Alternatywa”, np.
pikniki czy spotkania z Powstancami, cérka nabrata pewnosci siebie i otwartosci
na innych. Teraz sama nie boi sie i nie wstydzi pomagac innym. Klub nauczyt j3, co
to jest bezinteresowna pomoc poprzez wolontariat na rzecz oséb potrzebujgcych
czy schronisk dla zwierzat. Kiedys$ smutna, wystraszona, zamknieta w sobie dziew-
czynka. Dzisiaj pewna siebie i wiecznie usmiechnieta. Rola Klubu w moim zyciu
jest ogromna! Ciepto, ktore jest w tym miejscu powoduje, ze chce sie tam wracaé.
Otwartos¢, szczerosc i bezpieczenstwo w Klubie sprawia ze ta smutna i zmartwiona
mama w koncu sie usmiechnie i tez moze pogadac o swoich troskach bez obawy”?'.

Whioski

Placowki wsparcia dziennego stanowig w wielu sytuacjach instytucje ,pierw-
szego kontaktu”. W wyniku autorytetu nieformalnego posiadanego przez kadre
placowki, mtodziezowy podopieczny (nie tylko adolescent ale rowniez ,mtody do-
rosty”) wybiera nierzadko te wtasnie forme kontaktu z dorostymi jako bezpieczng
i jednoczesnie zwigzang z nadziejg na zmiane sytuacji. Programy realizowane na te-
renie placéwek posiadajg charakter prewencyjny badz tez readaptacyjny, a wyréz-
nikiem doswiadczen kadry placéwek, wsrdd doswiadczen innych profesjonalistéw,
jest ich stata obecnos$¢ w terenie, staty kontakt ze spotecznoscia lokalng. Wydaje
sie zatem, iz budowa ogélnokrajowych strategii dziatan na rzecz rozwoju mtodziezy
(i ochrony jej dobrostanu) winna uwzgledniac explicite specyfike praxis placowek,
a takze wyniki badan empirycznych prowadzonych na ich terenie.
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Streszczenie

W artykule podjeto kwestie przygotowania do zycia w rodzinie
stanowiaca forme jej pomocy. Na poczatku podkreslony zostaje fakt,
Ze zycie rodzinne jest powszechng formga zycia ludzi w kazdej kulturze.
Oznacza to, ze nie byto, nie ma i nie bedzie spoteczenstwa, w ktérym
nie bytoby jakiejs formy zZycia rodzinnego. Nastepnie wskazano, ze
potrzeba przygotowania do zycia w rodzinie wyrasta z faktu, ze rodzina
stanowi jeden z najwazniejszych obszaréw zycia dorostych ludzi. Jed-
nakze, podczas gdy przygotowaniu zawodowemu poswieca sie wiele
uwagi, Srodkéw finansowych i czasu, to przygotowanie do zycia w mat-
zenstwie i rodzinie nie ma charakteru kompletnego. Ponadto bogactwo
Zycia rodzinnego, jego dynamika oraz przemiany spoteczne powoduija,
ze nawet witasciwe przygotowanie nupturienéw do zycia w rodzinie nie
wyeliminuje wszystkich czynnikéw, ktére spowoduja dysfunkcje w ich
zyciu matzenskim. Rodzi to potrzebe pomocy rodzinie. Sama za$ forma
pomocy zalezy od rodzaju deficytu, jaki dotyka nowa rodzine.

Stowa kluczowe: rodzina, polityka rodzinna, przygotowanie
do Zzycia w rodzinie, korekty deficytéw rodzinnych, pomoc rodzinie
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Wstep

Zycie rodzinne jest powszechng forma zycia ludzi w kazdej kulturze. Oznacza
to, ze nie byto, nie ma i nie bedzie spoteczenstwa, w ktérym nie bytoby jakiejs for-
my zycia rodzinnego. Nawet zwolennicy teorii ewolucjonistycznych zauwazaja, ze
zaraz po okresie tzw. beztadu ptciowego, nastapito ksztattowanie sie rodzinnych
form zycia spotecznego. Réwniez obecnie ksztattujace sie alternatywne formy
zycia rodzinnego jednoznacznie potwierdzajg te teze. To nie samo zycie rodzinne,
a okreslone jego formy podlegaja alteracjom bedacym wynikiem zmian w obsza-
rze kulturowym. W konsekwencji trzeba przyznac, ze zycie rodzinne jest wpisane
w ludzka nature. Z tej tez racji nic nie moze go zastapic.

Bedac jednak wpisane w nature cztowieka jako jej wazny wymiar, domaga
sie odpowiedniego przygotowania. Rzecz bowiem w tym, ze nie wszystkie ludzkie
osobowosci stanowig dobry jego fundament i w konsekwencji gwarancje sukcesu
rodziny. Nie wszystkie tez okolicznosci zycia rodziny sa dla niej funkcjonalne. Skoro
zatem zycie rodzinne jest wielowymiarowe, takie tez musi by¢ przygotowanie nup-
turientéw, kazdy bowiem z tych wymiaréw musi osiggngé wtasciwy poziom, by méc
stworzy¢ wtasciwe srodowisko funkcjonowania cztonkéw rodziny. Najwazniejszymi
warunkami dobrze funkcjonujacej rodziny sa: uksztattowanie dojrzatych osobowosci
nupturientéw, ich dojrzatos¢ spoteczna, ktéra zapewnia materialne funkcjonowanie
rodziny oraz ich wzajemna akceptacja na bazie podzielanych wartosci.

1. Rodzina jako powszechna droga zycia

Chociaz formy zycia rodzinnego ulegajg zmianom, to jednak zycie w rodzinie
jest powszechnie przyjete. Jest tez instytucjg spoteczng obecng we wszystkich
przesztych i obecnych kulturach. Jeden z najstawniejszych, obok Sokratesa i Plato-
na, filozoféw starozytnej Grecji - Arystoteles - byt zdania, ze rodzina to ,z natury
istniejagca wspodlnota utrzymujaca sie trwale dla codziennego wspotzycia™. Jako
instytucja naturalna przybierata ona w kulturach starozytnych ,postac instytucji
powszechnej i podstawowej, wszechobejmujacej kazdego cztowieka, przekracza-
jacej sfere przyziemnosci, stanowigcej dla poszczegdlnych cztonkéw i catych grup
spotecznych czynnik posredniczacy miedzy rzeczywistoscig ziemska i pozaziemska™?.

1 Arystoteles, Polityka, Warszawa 1964, s. 1252b.
2 F. Adamski, Rodzina miedzy sacrum a profanum, Poznan 1987, s. 8.
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O doniostej roli rodziny w zyciu jednostki wypowiadat sie miedzy innymi August
Comte, uwazajac jg za trwaty element Zzycia spotecznego, ktéry odpowiada na na-
turalne potrzeby cztowieka: seksualne, somatyczne oraz psychiczne?®.

Réwniez pisarze wczesnochrzescijanscy i Ojcowie Kosciota traktowali mat-
zenstwo i rodzine jako zwigzek $wiety, uswiecony moca Boga. Dopiero jednak sw.
Augustyn nazwat matzenstwo sakramentem i nadat mu znaczenie ,wskazujace na
Chrystusa i Jego mito$¢ do Kosciota™. Ostateczng definicje sakramentu matzen-
stwa jako podstawy rodziny podat $w. Tomasz z Akwinu, dla ktérego jest ono sa-
kramentem ,nierozerwalnego zwigzku Chrystusa z Kosciotem. Matzenstwo, ktére
nie zostato wypetnione, moze by¢ rozwigzane dla wyzszej racji (profesja zakonna).
Wspbtzycie seksualne nie tworzy matzenstwa, niemniej jest jego integralng cze-
$cig. Matzenstwo jest zwigzkiem mezczyzny i kobiety skierowanym na wspoétzycie
seksualne i wszystko, co sie z tym taczy™.

Fundamentalne znaczenie rodziny dla cztowieka podkreslaja takze dokumenty
Kos$ciota katolickiego; wsrdd nich do najwazniejszych zalicza sie: encyklike Piusa Xl
Casti connubi z roku 1930, fragmenty Konstytucji duszpasterskiej o Kosciele w swiecie
wspoétczesnym Gaudium et spes z roku 1965, stanowigcej rezultat prac Soboru Waty-
kanskiego Il, encyklike Pawta VI Humanae vitae z 1968 r. oraz adhortacje $w. Jana
Pawta Il Familiaris consortio podpisang w roku 1981. W ostatnim z wymienionych
dokumentéw $w. Jan Pawet Il zaakcentowat fakt, ze ,rodzine tacza ze spoteczen-
stwem zywotne i organiczne wiezi, stanowi ona bowiem jego podstawe i stale je
zasila poprzez swe zadanie stuzenia zyciu: w rodzinie przeciez rodzg sie obywatele
i W niej znajduja pierwszga szkote cnét spotecznych, ktére stanowia o zyciu i rozwoju
samego spoteczenstwa™.

Posiadanie rodziny jest powszechnie pozadang wartoscia, a ona sama jest $ro-
dowiskiem najbardziej pierwotnym dla cztowieka. Ten powszechny charakter rodziny
wynika z faktu, ze rodzina odpowiada na najwazniejsze ludzkie potrzeby. Bazujaca
na matzenstwie rodzina stanowi ,niepowtarzalny zwigzek dwojga osdb potaczo-
nych wieloraka uczuciowa wiezig oczekiwan, dtugéw i zobowigzan zaspokajajacych
podstawowe, wazne dla ich dobrego samopoczucia potrzeby..."”.

3 W. Majkowski, Rodzina polska w kontekscie nowych uwarunkowan, Krakéw 2010, s. 28-29.
4 F. Adamski, Rodzina miedzy..., dz. cyt., s. 41.

5 Tamze, s. 43.

¢ Jan Pawet Il, Familiaris consortio, Rzym 1981, p. 42.

7 M. Kozakiewicz, Wychowanie seksualne a przygotowanie do matzenstwa i Zycia rodzinnego, ,Problemy
Rodziny” 6(1977), s. 28.
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Poniewaz pewne ludzkie potrzeby s3 nieroztacznie zwigzane z ludzka osoba,
to rodzina, zaspokajajac je, staje sie trwatym elementem ludzkiej egzystencji. Jest
taka rowniez w wymiarze ptciowosci. Piciowo$¢ bowiem jest wpisana w ludzka eg-
zystencje, jest elementem sktadowym ludzkiej natury. ,Ptciowos¢, jak podkresla J.
Nagorny, przenika catg egzystencje ludzka. Jest sie bowiem mezczyzng lub kobieta
w catej swojej egzystencji, a wiec takze w odniesieniu do sposobu myslenia, decy-
dowania, dziatania, pracy itp."8. Oznacza to, ze kazda ludzka osoba, niezaleznie od
innych wtasciwych jej cech, ma zawsze wymiar seksualnosci. ,Dlatego tez pytania
dotyczace ludzkiej ptciowosci powinny zawsze by¢ stawiane w kontekscie catoscio-
wej wizji ludzkiego zycia i nie moga by¢ oderwane od pytan o sens ludzkiego zycia,
o sens mitosci i o to wszystko, co sprawia, ze cztowiek nie tylko jest osobg, ale coraz
bardziej rozwija sie na ptaszczyZznie osobowe] egzystencji””.

Ludzka ptciowos¢, wbrew modnym dzi$ teoriom, ma dwie swoje formy: meskos¢
i kobieco$¢, na bazie ktérych w mezczyzZnie istnieje zapotrzebowanie na kobiecos¢,
a kobieta szuka dopetnienia w mezczyznie. ,Rozszczepienie (...) cztowieczenstwa na
cztowieczenstwo meskie i zenskie oraz ich wzajemna polaryzacja umozliwia przede
wszystkim osiggniecie ludzkiego, osobowego ubogacenia i dojrzatosci”*.

2. Przygotowanie do zycia w rodzinie
jako forma pomocy rodzinie

Potrzeba przygotowania do zycia w rodzinie wyrasta z faktu, ze rodzina stanowi
jedna z najwazniejszych dziedzin zycia ludzi dorostych. Jednakze, podczas gdy przy-
gotowaniu zawodowemu poswieca sie wiele uwagi, Srodkéw finansowych i czasu, to
przygotowanie do zycia w matzenstwie i rodzinie nie ma charakteru kompletnego.
Powodem tego jest fakt, Ze ciggle jeszcze bazuje sie na przekonaniu, ze jest to rola ro-
dziny pochodzenia. Chodzi oczywiscie o przygotowywanie, catosciowe, zamierzone,
a nie posrednie - ,przy okazji” w ramach ktérego ,utrwalajg sie podstawowe cechy
charakteru (...), wyobrazenia o sobie i innych ludziach, o wtasnych potrzebach i wta-
snym miejscu w ztozonej spotecznodci ludzkiej, o obowigzkach, jakie spadajg na kazde-
go z tytutu uczestnictwa w zyciu spotecznym, korzystania z wytworzonych wspélnie

8 J. Nagorny, Personalistyczna wizja ptciowosci, ,\Wychowanie do Zycia w Rodzinie”, listopad-grudzier
1993, s. 4.

? Tamze, s. 9.
10 J. Tischner, Osoba i pte¢, ,W Drodze” 2(1978), s. 71.
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dobr materialnych i kulturowych”!!. To catosciowe przygotowanie obejmuje wszystkie
wymiary zycia nupturientéw: uksztattowanie ich dojrzatych osobowosci w wymiarze
psychologicznym, zagwarantowanie im warunkéw bytowych, co okreslane jest jako
spoteczna dojrzatos¢, i wreszcie ich wzajemne poznanie sie i wzajemng akceptacje.

2.1. Ksztattowanie dojrzatej osobowosci

Whtasciwe funkcjonowanie rodziny jako klasycznej grupy pierwotnej wyma-
ga, by tworzyty jg osoby prezentujgce osobowosci o okreslonych cechach. Rzecz
bowiem w tym, ze ,w zadnej innej grupie ludzie nie angazuja sie tak catosciowo,
dogtebnie i trwale. Od Zzadnej innej grupy nie oczekuje sie rowniez tak wiele"'2. To
jest racja, dla ktérej poprawne funkcjonowanie rodziny wymaga, by tworzyty ja
jednostki o okreslonych cechach osobowosciowych. Chodzi o osobowosci dojrzate.
Podstawowymi cechami osobowosci dojrzatej sa:

- utrwalony, zbudowany na wartosciach humanistycznych system wartosci.

To na bazie systemu wartosci jednostka podejmuje dziatania, realizuje cele.
Zinternalizowany system wartosci wprowadza tad w zycie cztowieka, sys-
tematyzuje jego zycie i integruje jego osobowos¢. Z systemem wartosci po-
wigzane sg normy i zasady etyczne, ktére stojg na strazy wartosci. Podobnie
jak system wartosci, réwniez system norm i zasad stanowi koherentny uktad.
System wartosci w powigzaniu z systemem norm odpowiada za postawy
jednostki i jej dziatania;

- empatia rozumiana jako zdolno$¢ dostrzegania probleméw innych ludzi i go-
towos$¢ niesienia im pomocy. Empatia jest warunkiem tworzenia dojrzatych
relacji miedzyludzkich, a relacji matzenskich szczegdlnie. Rodzina bowiem to
szczegoblna jednostka spoteczna, ktora:

e wyptywa z natury ludzkiej, a nie jest dzietem umowy spotecznej”,

e ,rzadzi sie mitoscia, a nie prawem”,

e ,wymaga od swych cztonkow (gtéwnie od matzonkéw) integralnego
zespolenia celow i dazen”,

e ,uspotecznia uczucia i dgzenia swych cztonkow”,

e ,daje swym cztonkom wiele radosci i przyjemnosci”®,

11 H. Izdebska, Przygotowanie do zycia w rodzinie, Warszawa 1972, s. 27.
12 W. Majkowski, Czynniki dezintegracji wspotczesnej rodziny polskiej, Krakow 1997, s. 32.
13 F. Adamski, Rodzina: wymiar spoteczno-kulturowy, Krakéw 2002, s. 32.
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- asertywnosc¢ rozumiana jako zespét zachowan wyrazajgcych opinie, zasa-
dy, uczucia, przy jednoczesnym respektowaniu praw, opinii i zasad innych
0s0b. Znaczy to, ze zachowanie asertywne cechuje naturalnosc, uczciwosc
i otwartosc¢ oraz stanowczos$¢ potgczona z tagodnoscia. Bez tych cech oso-
bowosciowych matzonkéw oraz dojrzatosci psychicznej i umystowej trudno
sobie wyobrazi¢ udane zycie rodzinne.

Osobowosci, ktore zaktécajg lub uniemozliwiajg funkcjonowanie matzen-
stwa to osobowosci narcystyczne, obsesyjno-wtadcze lub pasywno-agresywne.
Pierwsza jest rodzajem egoizmu, poczucia wyzszosci, admiracjg dla samego siebie,
litowaniem sie nad soba... Objawem narcyzmu jest ,domaganie sie korzysci, préby
dominowania i demonstrowania sity, urojenia wszechmocy, pomniejszanie innych,
eksploatowanie, nienawisé, mizantropia”4.

Osobowosci o charakterze wiadczym maja z kolei to do siebie, ze:

e zaktdcajg atmosfere zycia rodzinnego, a wing za to obarczajg wspdtmatzon-

ka; niczym nie sg usatysfakcjonowane,

e manipulujg otoczeniem, a same nie chca sie do niego dostosowac,

e bardzo rzadko zmieniaja sie, by uczyni¢ mozliwym funkcjonowanie

matzenstwatls,

2.2. Spoteczna dojrzatos¢ nupturientow

Przez spoteczng dojrzatos¢ nupturientéw rozumie sie posiadanie przez nich
niezbednych do funkcjonowania rodziny zasobéw. Zawarcie bowiem zwigzku mat-
zenskiego nie tylko nie eliminuje potrzeb, ale w duzej mierze je pomnaza. Nowa
jednostka rodzinna potrzebuje $rodkéw do Zycia, mieszkania z koniecznym wypo-
sazeniem, a przede wszystkim trwatego zrédta dochodu. Ten ostatni zwigzany jest
bezposrednio z wykonywang pracg, a posrednio z posiadanym wyksztatceniem.
Zasoby te zwykle podnosza jakos¢ matzenskiego zycia, a przez to zwiekszajg praw-
dopodobienstwo jego trwatosci i ogdlnego sukcesu.

Skoro podstawowym Zrédtem utrzymania w nowoczesnym spoteczenstwie
jest praca zawodowa, to przygotowanie do zawodu staje sie wazkim elementem
przygotowania do matzenstwa. | odwrotnie - brak przygotowania zawodowego nup-

14 S, Siek, Osobowosé, Warszawa 1982, s. 52.
15 W. Majkowski, Czynniki dezintegraciji..., dz. cyt., s. 189.
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turientow, a szczegdlnie mezczyzny, staje sie wielkim deficytem przysztej rodziny.
»I chociaz warunki materialne nie gwarantuja powodzenia matzenstwa, to jednak
pewne ich minimum jest konieczne do prawidtowego funkcjonowania matzenstwa
i rodziny. Brak zawodowego przygotowania nie tylko obniza ekonomiczne mozliwo-
$ci jednostki, zmuszajac jg do podejmowania pracy o nizszym prestizu i uposazeniu,
ale réwniez bardzo utrudnia zdobycie jakiejkolwiek pracy”.

Waznym elementem spotecznej dojrzatosci jest posiadanie przez matzonkow
samodzielnego domu lub mieszkania. ,Ze wszystkich uwarunkowan typu ekono-
micznego - zauwaza M. Braun-Gatkowska - posiadanie mieszkania jest chyba naj-
wazniejsze, gdyz umozliwia rodzinie normalng prace i wypoczynek bez konfliktow
z osobami trzecimi. Posiadanie samodzielnego mieszkania taczy sie ze sprawa kon-
taktéw miedzy matzonkami a pokoleniem ich rodzicéw. Jest to problem ogromnie
wazny dla obu stron™?’.

2.3. Wzajemne poznanie sie i akceptacja
w ramach podzielanych wartosci i cech spotecznych

Waznym elementem przygotowania sie do matzenstwa jest wzajemne poznanie
sie kandydatéw. Chodzi nade wszystko o uswiadomienie sobie, co partneréw taczy,
a co dzieli, by na tej bazie podja¢ wtasciwe decyzje. Psychologowie nie sg zgodni
co do tego, jaki uktad charakteréw: podobienstw czy przeciwienstw jest w mat-
zenstwie bardziej funkcjonalny, natomiast nie ulega watpliwosci, ze podobienstwo
okreslonych cech osobowosci nupturiendw jest czynnikiem jakos$ci matzenskiego
zycia. Pierwszym jest podobienstwo systemu wartosci. Zwazywszy fakt, ze sys-
tem wartosci stanowi kryterium oceny tak postepowania wtasnego, jak i partnera
- funkcjonowanie przysztego zwiazku matzenskiego zalezy od podobienstwa lub
réznic w tej materii. Podczas gdy podobienstwo systeméw wartosci stanowi wazny
czynnik funkcjonalnosci zawieranego zwiazku, to rozbiezno$¢ w systemach war-
tosci wczesniej czy pdzniej doprowadzi do konfliktéw. Trudno bowiem wyobrazi¢
sobie sytuacje, by osoby zyjace na co dzien razem, jednoczesnie réznity sie znaczaco
swoimi systemami wartosci. Wynik tej sytuacji moze by¢ dwojaki: nastapi zblizenie
systemoéw wartosci matzonkdw, albo wiez miedzy nimi sie rozluzni.

16 W. Majkowski, Czynniki dezintegracji..., dz. cyt., s. 187.

7M. Braun-Gatkowska, Psychospoteczne uwarunkowania powodzenia matzenstwa, ,Roczniki Nauk
Spotecznych” 4(1976), s. 221.
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Wsréd zasadniczych podobienstw najpierw nupturientéow, a nastepnie mat-
zonkow, najwazniejsze jest ich podobienstwo pod wzgledem religijnym. Z religia
bowiem wigz3 sie nie tylko pewne zwyczaje rodzinne i spoteczne, wizje rél meza
i zony, ale nade wszystko wizja $wiata, sensu zycia, posiadania potomstwa czy norm
moralnych. Znaczne réznice w tych kwestiach wczeséniej czy pdzniej doprowadza
do nieporozumien, a nawet ostrych konfliktéw. Stanie sie tak nawet w sytuacji da-
leko idacej tolerancji matzonkdw.

Najbardziej konfliktogenng sferg wyrastajgca na bazie réznic religijnych jest
etyka matzenska. Jej specyfika i waznosc¢ nie moze by¢ regulowana jedynie zasada-
mi tolerancji. Etyka matzenska dotyka gtebi ludzkiego istnienia, dawania zycia i je-
go ochrony. Dos¢ powiedzieé, ze matzenstwa mieszane: katolikéw i protestantéw
w Ameryce miaty dwa razy wyzszy wskaznik rozwoddéw niz matzenstwa homoge-
niczne pod wzgledem religijnym. Jeszcze wiecej rozwoddw, bo az 5-krotnie, byto
w zydowskich matzenstwach mieszanych?é.

Inny pozadany wymiar homogenicznosci nupturientéw to podobienstwo pod
wzgledem wyksztatcenia. Istnieje bowiem uzasadnione przypuszczenie, ze mat-
zonkowie o podobnym wyksztatceniu bedg mieli podobny krag zainteresowan,
podobne aspiracje i oczekiwania. Na dtuzsza mete ma to wielkie znaczenie w co-
dziennym zyciu, kiedy mija pierwotna fascynacja partnerem. Brak zgodnosci pod
tym wzgledem moze stac sie problemem tak dalece, ze ,nawet szczere wysitki, aby
pokonac trudnosci wynikajace z réoznych zainteresowan moga nie wystarczy¢, aby
nie ucierpiata matzenska wiez, cho¢by samo matzenstwo nie ulegto formalnemu
rozpadowi”¥. Szczegdlnie niekorzystna jest sytuacja, gdy maz posiada nizsze niz zona
wyksztatcenie. W takiej sytuacji istnieje duze prawdopodobienstwo, ze z biegiem
czasu bedzie sie czut osobg mniej wartosciowa. Sytuacja ta miataby miejsce niechyb-
nie w przypadku, gdyby w czasie matzenskiej sprzeczki zona mu to wypomniata.

Zwazywszy charakter matzenskiego zaangazowania, jest rzecza ogromnej
wagi, by nupturienci poznali sie przed podjeciem ostatecznej decyzji. Stuzy¢ temu
ma okres narzeczenstwa. Jest to czas okreslany przez Instrukcje Episkopatu Polski
o przygotowaniu do zawarcia matzenstwa w Kosciele Katolickim jako przygotowanie
blizsze. W jego ramach powinno sie:

a) ,pogtebic chrzescijanskg nauke o matzenstwie i rodzinie na tle rozpowszech-

nianych dzis fatszywych teorii i pogladow,

18 C.C. Zimmerman, C.B. Broderick, Successful American Families, New York, 1960, s. 10.

¥ W. Majkowski, Matzensko-rodzinna wiez we wspétczesnej rodzinie Polskiej, w: Rodzina polska u progu
trzeciego tysiaclecia, W. Majkowski red., Warszawa 2003, s. 83.
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b) przysposobi¢ do miedzyosobowego zycia w matzenstwie na rownych pra-
wach, do wspdlnotowego zycia w rodzinie, do odpowiedzialnosci i wspot-
pracy, do ksztattowania moralnych, religijno-spotecznych cnét i postaw
mtodziezy oraz zwalczania wad i natogdéw ciezacych na dzisiejszym zyciu,

c) wprowadzié¢ w gtebsze zycie wspdlnotowo-liturgiczne, tj. we wspolng modli-
twe potaczong z czytaniem Pisma Swietego i zycie sakramentalne, a przede
wszystkim petne uczestnictwo w ofierze eucharystycznej, ktéra jest szczy-
towym wyrazem wspoélnoty rodzinnej, parafialnej, Kosciota partykularnego
i powszechnego"?°.

3. Korekty deficytéw zycia rodzinnego

Bogactwo zycia rodzinnego i jego dynamika powodujg, ze nawet wtasciwe
przygotowanie nupturienéw nie wyeliminuje wszystkich czynnikéw, ktére moga
spowodowac dysfunkcje w ich zwigzku. Rowniez ,przemiany spoteczne pokazuja
odejscie od tradycyjnego modelu rodziny w strone nowoczesnego. Tak jak rodzi-
na nie jest dzisiaj czyms statym i stabilnym, tak tez polityka rodzinna powinna by¢
zmienna i podazac za spotecznymi potrzebami”?!. W tym konteks$cie rodzi sie po-
trzeba pomocy rodzinie. Forma samej pomocy zalezy od rodzaju deficytu, z jakim
mamy do czynienia.

Najtatwiejszy do zidentyfikowania jest deficyt ekonomiczny. Braki w tej mate-
rii nie sg jednak tatwe do wyeliminowania. Zalezy to bowiem od tego, czy najblizsi
rodzice mtodych moga i sg gotowi przyjs¢ z pomoca nowo utworzonej rodzinie.
Jeszcze w niedalekiej przesztosci sytuacje materialng pogarszat fakt przyjscia na
Swiat potomstwa. Powodowato to konieczno$¢ zrezygnowania z pracy jednego
z rodzicow, a w konsekwencji obnizenia sie rodzinnych dochodoéw. Znaczaca for-
ma wsparcia w takiej sytuacji byta pomoc dziadkéw, ktérzy przejmowali opieke nad
dzie¢mi. Ta forma pomocy jest ciggle aktualna i bardzo potrzebna. Znaczace w tej
materii byto tez wprowadzenie przez rzad, a ostatnio podniesione do 800 ztotych,
Swiadczenia na kazde dziecko. Obecnie proponowane s3g rowniez inne formy pomo-
cy dla rodzicéw, ktérzy po urodzeniu sie dziecka nie rezygnuja z pracy zawodowe;j.
Kazda forma pomocy o charakterze materialnym, ktéra redukuje rodzinny niedo-
statek, jest bardzo potrzebna i funkcjonalna. Nade wszystko jednak potrzebna jest

20 Instrukcja Episkopatu Polski o przygotowaniu do zawarcia matzenstwa w Kosciele Katolickim, p. 11.

2t A. Zaborowska, Wspétczesne wyzwania dla prorozwojowej polityki rodzinnej w Polsce; https://open.
icm.edu.pl/items/434e12f7-e985-4ac2-84ba-7ec2aec01570 (dostep: 02.05.2024).
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zinstytucjonalizowana pomoc panstwa. Trwajace dtuzszy okres czasu deficyty w tej
materii niszcza rodzine, wprowadzajac atmosfere konfliktu i wzajemnych oskarzen.

Prorodzinna polityka panstwa powinna chronié rodzine przed antyrodzinnymi
ideologiami. Zagrozeniem dla rodziny sg wszystkie te ideologie, ktore kwestionuja
podstawowe funkcje rodziny, jej role jako wspélnoty zycia i mitosci czy tez utrwala-
nie sie alternatywnych form zycia rodzinnego. Ich dysfunkcjonalnos¢ dla spoteczen-
stwa jest wieloraka. Najwazniejszg jest ich antynatalizm, zwazywszy fakt, ze ludzie
zyjacy w takich zwigzkach nie planujg potomstwa, a gdy pojawia sie nieplanowana
cigza, uciekaja sie do aborgji.

Gdy matzonkowie majg znaczace problemy, ogromnie wazng formg pomocy
jest matzenska terapia $wiadczona przez wyspecjalizowane osrodki. Nastepstwem
przezywanych problemoéw jest zwykle psychiczne zranienie matzonkéw, co czyni
zycie matzenskie bardziej udreka niz mitosnym pielgrzymowaniem. Zaletg terapii
jest to, ze jest nakierowana na indywidualne problemy matzonkéw. Fakt ten pozwala
wydtuzy¢ jg w czasie, w zaleznosci od konkretnej sytuacji matzonkéw.

Szczegdlng forma probleméw rodzinnych s3 patologie. Ich najczestszg forma
sg wszelkiego typu uzaleznienia. W Polsce najczesciej przyjmuja forme uzaleznienia
od alkoholu. Sednem kazdego uzaleznienia jest rodzaj zniewolenia, bezsity wobec
natogu. Ten rodzaj deficytu jest antyrodzinny ze swej natury, poniewaz uniemozliwia
realizacje rodzinnych zadan. Rodzina przestaje by¢ miejscem mitosci, zrozumienia
i wzajemnej pomocy. Staje sie miejscem cierpienia, ponizenia i wykorzystywania
stabszych. Charakter uzaleznienia powoduje, ze jest to wieki problem, ktérego roz-
wigzanie jest wyjatkowo trudne.

Specyficzng formg pomocy matzonkom jest dziatanie prewencyjne zwane
marriage enrichment Jego zadaniem jest wypracowanie u matzonkéw postaw za-
angazowania zaréwno we wtasne, jak i wspdtmatzonka, ubogacenie psychiczno-
-duchowe??. Tego rodzaju dziatanie jest funkcjonalne nawet w sytuacji poprawnie
funkcjonujacych matzenstw. Baza dziatan ubogacajgcych matzonkoéw jest podzie-
lany przez nich system wartosci. W sytuacji, gdy takiej wspdlnej platformy nie ma,
metoda ta nie moze by¢ zastosowana.

22 D.R. Mace, V.C. Mace, Marriage Enrichment - Wave of the Future?, “The Family Coordinator” 24(1975),
s. 131-135.
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/akonczenie

Majac na uwadze fakt, ze rodzina jest najblizszym cztowiekowi srodowiskiem,
mozna by przypuszczad, ze ze swej natury bedzie wolna od wszelkiego rodzaju de-
ficytéw, a zwtaszcza patologii. Niestety tak nie jest. Rzecz bowiem w tym, Zze nup-
turienci wnosza w zwigzek takze swoje braki. Jedni maja deficyty charakterologiczne,
drudzy nie wykazuja spotecznej dojrzatosci, jeszcze inni sg uzaleznieni od uzywek.
W takich sytuacjach matzenstwo, a nastepnie rodzina, sg skazane na niepowodzenie,
chyba ze $wiadczona im pomoc okaze sie skuteczna. Podmioty $wiadczace pomoc
sg wielorakie: rodzina pochodzenia, terapeuci czy odpowiednie byty panstwowe.
Niesiona przez te podmioty pomoc matzonkom ,moze ich w duzym stopniu ustrzec
przed ewentualnymi konfliktami, ktérych narastanie mogtoby doprowadzi¢ do ob-
nizenia sie poziomu ich satysfakcji z matzenstwa”.

Jednak, tak jak w odniesieniu do choréb fizycznych, tatwiejsza jest profilaktyka
niz leczenie. Chodzi w tym przypadku o wielowymiarowe przygotowanie do matzen-
stwa i zycia w rodzinie. Takie przygotowanie, jesli nie wyeliminuje, to przynajmniej
ograniczy negatywny wptyw ewentualnych deficytéw na jako$¢ zycia rodzinnego.

Z dos$wiadczen polskich wydaje sie wynika¢, ze nie jest wystarczajagco do-
ceniana pomoc, ktéra zmierza do ubogacenia zycia rodzinnego. Jej sednem jest
wzrost osobowy matzonkéw, ktéry uodporni zaréwno ich samych, jak i ich zwigzek
na ewentualne perturbacje, ktére w takiej czy innej formie pojawia sie w ich zyciu.
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Instytucje wsparcia
rodziny w sytuacji
kryzysu wiezi rodzinnych

Streszczenie

W kazdej epoce, w ramach zmian w makrostrukturach spotecz-
nych, zmieniata sie réwniez rodzina. Obecnie, nadal proporcjonalnie
do transformacji w makrostrukturach, przemiany te sg wyjatkowo
dynamiczne. Dotyczg praktycznie wszystkich wymiaréw zycia rodzin-
nego. Przesunat sie wiek zawierania zwigzkdéw matzenskich, czesto
poprzedzonych kohabitacjg, upowszechnity sie quasirodzinne formy
zycia, wzrosta liczba dzieci urodzonych poza formalnymi zwigzkami
matzenskimi, obnizyta sie ptodnos¢ rodzin, wzrosta liczba rozpadaja-
cych sie matzenstw...

Jednga z negatywnych zmian, jest wzrost liczby matzenstw, kto-
re ulegaja dezintegracji. Skala tego zjawiska jest stosunkowo nowa
- w spotecznosciach preindustrialnych, z wielu powodéw, byto ono
marginalne. Sytuacja ulegta zmianie w spoteczenstwach zindustriali-
zowanych i zurbanizowanych. | chociaz obecnie rozwody nie omijaja
juz zadnych spotecznosci, nawet typowo wiejskich, to ciaggle jest to
fenomen miejski.

W niniejszej pracy autor omawia zagadnienie instytucjonalne-
g0 wsparcia rodziny w sytuacji ostabienia matzenisko-rodzinnej wiezi
spowodowanej czynnikami mikrostrukturalnymi i osobowosciowymi.
Chodzi o te instytucje, ktére w réznych fazach zycia rodzinnego moga
budowac sprzyjajacg atmosfere oraz pomadc eliminowad, lub chociaz

* Wtadystaw Majkowski - prof. dr hab.
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ograniczac, dziatanie czynnikow dezintegrujgcych wiezi. Sg nimi rodziny
pochodzenia, koscielne poradnictwo rodzinne, poradnie psychologicz-
ne czy gminne osrodki pomocy spoteczne;j.

Stowa kluczowe: rodzina, sytuacje kryzysowe, instytucje wsparcia
rodziny, wiez spoteczna, czynniki ostabienia wiezi rodzinnych

Wstep

W kazdej epoce, w ramach zmian w makrostrukturach spotecznych, zmieniata
sie réwniez rodzina. Obecnie, nadal proporcjonalnie do transformacji w makrostruk-
turach, przemiany te sg wyjatkowo dynamiczne. Dotyczg praktycznie wszystkich
wymiaréw zycia rodzinnego. Przesunat sie wiek zawierania zwigzkéw matzenskich,
czesto poprzedzonych kohabitacja, upowszechnity sie quasirodzinne formy zycia,
wzrosta liczba dzieci urodzonych poza formalnymi zwigzkami matzeriskimi, obnizyta
sie ptodnosc¢ rodzin, wzrosta liczba rozpadajacych sie matzenstw...

Zachodzace zmiany sg zmianami z wielu perspektyw negatywnymi. W perspek-
tywie demograficznej obnizona ptodnosc prowadzi do starzenia sie spoteczenstw,
ze wszystkimi negatywnymi konsekwencjami tego zjawiska, a w szczegdlnosci praw-
dopodobienstwem zatamania sie systemu emerytalnego. Podobne konsekwencje sa
widoczne w ekonomii, gdzie na rynku pracy popyt przewaza nad podaza. Zachwianie
tej proporgcji jest czynnikiem ostabiajacym ekonomiczny wzrost. | chociaz nowo-
czesne technologie mogg dawaé pewien bufor bezpieczenstwa, zastepujac prace
ludzka robotami, to jednak nigdy nie bedg w stanie zrekompensowac tego braku.

Jeszcze bardziej krytycznie trzeba spojrzec na szereg zmian we wspoétczesnej
rodzinie z punktu widzenia religijnego - katolickiej doktryny matzenstwa i rodziny.
Wiekszos$¢ tych zmian nie idzie w zgodzie z nauczaniem Kos$ciota, od kohabitacji
poczynajac, a na zwigzkach homoseksualnych konczac. Te ostatnie, jako niezgodne
z ludzka natura (contra naturam), nie moga by¢ uznane przez Kosciot.

Kolejna ze zmian jest wzrost liczby rozpadajacych sie matzenstw - rozwodow.
Zjawisko to jest stosunkowo nowe, przynajmniej jesli chodzi o skale. W spoteczno-
$ciach preindustrialnych, z wielu powodéw wystepowato ono marginalnie. Sytuacja
ulegta zmianie w spoteczenstwach zindustrializowanych i zurbanizowanych. | cho-
ciaz obecnie rozwody nie omijajg juz zadnych spotecznosci, nawet typowo wiej-
skich, to ciagle jest to fenomen miejski. Podejmujac jakiekolwiek dziatanie w celu
zahamowania tego zjawiska, powinno wiec bra¢ pod uwage ten aspekt, poniewaz
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jest niezaprzeczalnym faktem, ze miejski styl zycia jest pozytywnie skorelowany
ze wzrostem liczby rozwodow.

W niniejszej pracy autor omawia zagadnienie instytucjonalnego wsparcia ro-
dziny w sytuacji ostabienia matzensko-rodzinnej wiezi spowodowanej czynnikami
mikrostrukturalnymi i osobowos$ciowymi. Chodzi o te instytucje, ktére w réznych
fazach zycia rodzinnego moga budowac sprzyjajaca atmosfere oraz pomaéc elimino-
wagd, lub chociaz ograniczac, dziatanie czynnikéw dezintegrujgcych wiezi.

Rodzina, z uwagi na specjalng bliskos¢ i intensywno$¢ wiezi - zauwaza $w. Jan
Pawet Il w Liscie do rodzin - jednoczesnie ,jest (...) tatwa do zranienia i moze szcze-
golnie tatwo doznawac zagrozen, ktére ostabiajg czy wrecz niszczg jej spojnosc”.

1. Rozumienie wiezi spotecznej

Definiowanie wiezi spotecznej nie jest tatwe. Trudnos¢ ta wynika - jak zauwa-
za Emil Durheim - z faktu, ze jest ona fenomenem moralnym?. Z tego powodu nie
jest bezposrednio przedmiotem obserwaciji, a jeszcze bardziej nie jest tatwo mie-
rzalna. Majac to na uwadze, bardziej niz formalng definicje, zwykle proponuje sie
definicje operacyjng wiezi. Przez wiez spoteczng rozumie sie catoksztatt interakcji,
jakie zachodza pomiedzy cztonkami okreslonej grupy spotecznej, ktére sprawia-
ja, ze dana jednostka spoteczna stanowi spéjny, oddzielnie funkcjonujacy byt. Na
czynniki te sktadaja sie: wszelkie formy wspotpracy, podzielane wartosci, uczucia,
postawy czy wspdlne interesy. Natomiast to od rodzaju grupy zalezy, ktére z tych
czynnikéw wiezi majg w okreslonej grupie decydujace znaczenie. | tak, podczas gdy
w grupach drugorzednych - formalnych organizacjach, nastawionych na realizacje
celéw ekonomicznych, gtéwna role odgrywa sformalizowana wspoétpraca, to w gru-
pach podstawowych (primary groups) na pierwsze miejsce wysuwajg sie czynniki
o charakterze osobowosciowym: podzielane wartosci, akceptacja innych cztonkow
grupy w catosci ich osobowosci, podzielane postawy...

Innym zagadnieniem jest kwestia zmian wiezi spotecznej w ramach zachodza-
cych zmian spotecznych. Zwrdcit na to uwage Durkheim. Wedtug autora O podziale
pracy spotecznej wskaznikiem wiezi (solidarnosci) jest prawo. ,Gdziekolwiek ma miej-
sce trwate zycie spoteczne, zmierza ono nieuchronnie do organizacji i przybrania
okreslonej formy. Prawo jest wtasnie tym, co w tej organizacji jest najbardziej trwate

1 Jan Pawet Il, List do Rodzin, Rzym 1994, p. 13.
2 E. Durkheim, The Division of Labor in Society, New York 1964, s. 64.
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i okreslone”®. Samo prawo istnieje w dwéch formach: prawo represyjne i prawo ko-
operacyjne. Pierwszy typ dominuje w spoteczenstwie, ktore nie jest wewnetrznie
zréznicowane: jednostka robi to, co wszyscy inni; drugi - w spoteczenstwie zréz-
nicowanym, w ktérym jednostki sg solidarne, poniewaz wzajemnie sie potrzebu-
ja. Oznacza to, ze ,odrebnos¢ tych dwdch rodzajow prawa wigze sie z faktem, ze
pierwszy odnosi sie do czynéw bedacych pogwatceniem powszechnie w danym
spoteczenstwie przyjetych sposobdéw myslenia, czucia i dziatania, podczas gdy
drugi dotyczy jedynie takich, ktére zwracaja sie badz przeciwko jednostkom, badz
przeciwko poszczegdlnym odtamom spoteczenstwa™. Zadaniem badacza jest od-
krywanie rodzajow wiezi w badanych przez siebie grupach. Okreslenie charakteru
wiezi pozwoli na odpowiednig klasyfikacje samych grup.

W odniesieniu do wspdtczesnych rodzin obserwuje sie zanik pewnych czynni-
kéw, ktore w przesztosci byty odpowiedzialne za matzensko-rodzinng wiez. Chodzi
o ten rodzaj wiezi, ktéry wyrastat na bazie petnionej przez rodzine funkcji produk-
cyjnej w spoteczenstwach preindustrialnych. ,W tych warunkach - pisze P. Rybic-
ki - niewatpliwemu ostabieniu ulegta wiez rodziny, oparta na podstawach i zalez-
nosciach rzeczowych i droga przeciwienstwa zyskata na znaczeniu wiez osobowa.
Taka wiez osobowa czyni niekiedy rodzine silng i spéjna, zwtaszcza gdy zywotnos$¢
i prawdziwos¢ jej wiezi wyodrebnia jg w srodowiskach o przewadze zdepersonali-
zowanych stosunkéw spotecznych. Ten typ wiezi sprawia réwniez, ze jest to jednak
grupa spoteczna ustawicznie zagrozona, albowiem ostabienie lub zerwanie wiezi
osobowych staje sie od razu czynnikiem jej dezintegracji”.

To, co nie ulega watpliwosci w odniesieniu do matzensko-rodzinnej wiezi to fakt,
ze rodzina jako mikrostruktura pozostaje pod wptywem zmian makrostrukturalnych.
Wiele z nich, na przyktad industrializacja, urbanizacja, czy zmiany o charakterze ide-
ologicznym, jak chocby sekularyzacja, przyczynity sie jednoznacznie do ostabienia
wiezi rodzinnych. Nawet niektére pozytywne zmiany, jak emancypacja kobiety, jej
praca zawodowa, niezaleznos$¢ ekonomiczna i egalitarny charakter stosunkéw we
wspoétczesnej rodzinie, maja niekiedy swoj uboczny skutek w postaci ostabienia wiezi.
Jest tak w sytuacji, gdy rodzina, doswiadczajac wewnetrznego konfliktu, jest pozba-
wiona zewnetrznych czynnikow, zwtaszcza ekonomicznych czy obyczajowych, od-
dziatujacych na rzecz trwania w dysfunkcyjnym zwiazku, i w konsekwencji rozpada
sie. W tym samym kierunku oddziatuja, stuszne skadingd oczekiwania, zaspokojenia

3 Tamze, s. 65.
4 ). Szacki, Historia mysli spotecznej, t. | Warszawa 1983, s. 428.
5 P. Rybicki, Wiez spoteczna i jej przemiany, ,Kultura i Spoteczenstwo” 1(1978), s. 101-102.
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potrzeb osobistych przez rodzine. Jesli rodzina nie spetnia tej funkcji, matzonkowie,
pozbawieni zewnetrznej presji trwania w zwigzku, tatwo decyduja sie na rozwéd.

2. Mikrostrukturalne i osobowosciowe czynniki ostabienia
wiezi rodzinnych

Ostabienie matzenskiej wiezi wyrasta na bazie dwoch rodzajéw czynnikéw:
s3 to czynniki makrostrukturalne, mikrostrukturalno-osobowosciowe. Makrostruk-
turalne uwarunkowania sg uwarunkowaniami zycia rodzinnego i zwigzanych z nimi
wiezi niezaleznych od jednostek, a wiec i matzonkéw. Nalezg do nich m.in. indu-
strializacja i urbanizacja, ktére powodujg zmiany struktury rodziny oraz kreujg nowy
styl zycia. W wymiarze doktrynalnym ma miejsce sekularyzacja rodziny wyrastajaca
na bazie racjonalizacji zycia. Niniejsza analiza skupia sie na uwarunkowaniach mi-
krostrukturalno-osobowosciowych. Nie jest jednak intencjg autora w tym miejscu
przesadzac o wadze kazdej z tych kategorii czynnikéw. Nierzadko ostabienie wiezi
matzenskiej jest ich kombinacja.

2.1. Niedojrzatosc¢ spoteczno-ekonomiczna nupturientow

Warunkiem poprawnego funkcjonowania matzenstwa i rodziny jest odpowiedni
ekonomiczny standard ich zycia, pozwalajgcy na zaspokojenie potrzeb materialnych.
Ich zakres jest szeroki. Obejmujg wszystko to, co warunkuje zycie zaréwno jedno-
stek, jak i rodziny jako catosci - zZywnos¢, ubranie, szkota dla dzieci, odpoczynek...
Zdolno$¢ zaspokojenia tych potrzeb okreslana jest jako zasoby matzenskie o cha-
rakterze ekonomicznym. Wyraza ona ekonomiczng dojrzato$¢ najpierw narzeczo-
nych, a pézniej matzonkow.

Dwa elementy zasobow matzenskich wydaja sie by¢ wyjatkowo wazne: pierw-
szym jest przygotowanie zawodowe matzonkdw, zwazywszy fakt, ze praca zawodowa
jest podstawowym Zrédtem dochodu. Drugim jest posiadanie mieszkania. Chociaz
zta kondycja ekonomiczna rodzin bardzo czesto towarzyszyta rodzinom zdezinte-
growanym, to posiadanie mieszkania warunkuje decydujaco funkcjonowanie rodziny
w réznych wymiarach jej zycia: przebywania, pracy, wypoczynku i poczucia prywat-
nosci. Brak wtasciwego rodzinnego lokum nastrecza wiele probleméw, a niekiedy
jest zrédtem otwartych konfliktow z innymi uzytkownikami mieszkania, wynikaja-
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cych z réznych sposoboéw bycia i spedzania czasu. Nawet stosunkowo duzy metraz
mieszkania nie gwarantuje bezkonfliktowego zycia. Mozna sie tu liczy¢ z konfliktem
miedzypokoleniowym, ktéry tatwo przeradza sie w konflikt wewnatrzrodzinny. Po-
twierdzaja to badania - 65% rozwiedzionych zyto w ztych lub bardzo ztych warun-
kach mieszkaniowych, a jedynie 10,5% w warunkach bardzo dobrych®.

2.2. Nieumiejetnosc¢ godzenia nowych rél z innymi rolami

Matzensko-rodzinne zycie wymaga od matzonkéw pewnych umiejetnosci, kto-
rych dotad nie musieli posiadaé, oraz rezygnacji z niektorych form interakgji, ktére
byty im bliskie. W chwili, gdy nupturienci staja sie parg matzenska, wszystkie dotych-
czasowe role i interakcje sg modyfikowane, oczywiscie w réznym stopniu. Zawarcie
zwigzku wptywa na dotychczasowe pola aktywnosci, ktére w kontekscie nowych
zobowiagzan ulegaja daleko idacej modyfikacji. W nowej rzeczywistos$ci matzonko-
wie muszg ograniczyc zakres zewnetrznych kontaktow na rzecz dtuzszego przeby-
wania w domu, ktéry staje sie podstawowym miejscem spedzania wolnego czasu.
Réwniez nowa rola kobiety - rola gospodyni domowej - moze stanowi¢ problem.
Brak takich umiejetnos$ci moze stanowic zrodto frustracji dla osoby jg petnigcej oraz
dysfunkcji catej rodziny. Gdyby do tego doda¢ konflikt niektérych innych rél, to za-
ktécenie zycia matzensko-rodzinnego z tego powodu jest oczywiste. Nieumiejetnosc
godzenia rél w nowym kontekscie, prowadzi do zawirowan w funkcjonowaniu zycia
matzenskiego. Badania potwierdzajg konsekwencje deficytéw matzonkéw w tym
zakresie. Co drugi z rozwiedzionych respondentéw przyznawat, ze w jego matzen-
stwie wystepowaty braki w tej materii’.

2.3. Niedojrzatosc psychiczna matzonkow

Chociaz jednostka jako jednos¢ bytowa rozwija sie we wszystkich swoich wy-
miarach: somatycznym, seksualnym, psychicznym itd., to jednak bywa nierzadko, ze
rozwaj ten nie jest proporcjonalny. Szczegdlnie wida¢ to w przypadku rozwoju biolo-
gicznego i psychicznego. Przyspieszonemu rozwojowi biologicznemu nie odpowiada

¢ W. Majkowski, Czynniki dezintegracji wspotczesnej rodziny polskiej, Krakow 1997, s. 164.
7 Tamze, s. 159.

138




>> Instytucje wsparcia rodziny w sytuacji kryzysu wiezi rodzinnych >>

proporcjonalny rozwéj w wymiarze psychicznym. Nie mozna wiec zaktadaé, iz doj-
rzata biologicznie jednostka osigga proporcjonalny stopien dojrzatosci psychiczne;.

Zwykle przyjmuje sie, ze miarg dojrzatosci psychicznej jest ugruntowany sys-
tem wartosci, zdolno$¢ do dokonywania takich wyboroéw, ktére majg decydujace
znaczenie dla samorealizacji, umiejetnos¢ obiektywnej oceny wtasnych mozliwosci
i uczuc¢ oraz Swiadomos¢ wtasnej wartosci i umiejetno$¢ respektowania godnosci
innych ludzi®. Te cechy uwidaczniajg sie w ,odpowiedzialnosci za drugiego czto-
wieka, analogicznie do tej, jaka podejmuja rodzice za wtasne dziecko. | wtasnie ta
odpowiedzialnosc (...) ma stanowic racje, dla ktérej kto$ jest partnerem matzenskiej
interakcji”®. Odwrotnie, szczegdlng forma psychicznej niedojrzatosci jest osobowosé
obsesyjno-wtadcza. Jednostki o tym typie osobowos$ci prezentujg postawy despo-
tyczne, nigdy nie sg usatysfakcjonowane tym, co otrzymuja, zasadg ich dziatania
jest manipulacja innymi, tak dalece, ze nawet odpowiedzialnos$¢ za wtasne niepo-
wodzenia przypisujg innym?°,

2.4. Uzaleznienia

Kolejnym czynnikiem osobowos$ciowym, ostabiajgcym matzenska wiez, sg
uzaleznienia. Chociaz jednostka moze by¢ uzalezniona od réznych rzeczy, wszyst-
kie maja jedna wspdlng ceche - zniewolenie, ktére wyraza sie brakiem kontroli nad
wtasnymi czynami. Dobrze wyraza to angielskie stowo addiction wywodzace sie od
tacinskiego addictio. Pierwotnie odnosito sie ono do sytuaciji, kiedy w starozytnosci
osoba zadtuzona byta oddawana w niewole za swoje dtugi. Osoba uzalezniona nie
jest zdolna do realizowania spotecznie waznych priorytetéw, poniewaz nie kontroluje
swoich przyzwyczajen i przymusu dziatan wynikajacego z natogu. W konsekwencji
nie jest w stanie odpowiedzialnie funkcjonowac w rodzinie.

W Polsce najczestsza forma uzaleznienia jest uzaleznienie od alkoholu. Jest ono
odpowiedzialne za 25% rozwoddéw w naszym kraju. Rzecz bowiem w tym, ze dla alko-
holika nie ma takiej wartosci, ktorej by nie poswiecit dla zaspokojenia alkoholowego
gtodu. Zwykle jest tylko kwestig czasu, kiedy rodzina dotknieta problemem alkoho-
lowego uzaleznienia ktéregos z matzonkow, najczesciej meza, ulegnie dezintegraciji.

8 Z. Ptuzek, Rozwdj jest procesem stawania sie. Wprowadzenie do problematyki rozwoju osobowosci, w:
Jak sobie z tym poradzi¢ (Nieuniknione pytania), W. Szewczyk red., Tarnéw 1994,s. 22 i n.

¢ C. Czapow, Odpowiedzialnos¢ za wspétmatzonka, ,Zdrowie Psychiczne” 4(1973), s. 34.

10 R.J. McAllister, Psychological Incompatibility, w: Marriage. A Psychological and Moral Approach,
W.C. Bier ed., New York 1965, s. 193.
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3. Instytucje wsparcia rodziny zagrozonej rozpadem

3.1. Rodziny pochodzenia

Pierwszg instytucjg wsparcia rodziny, szczegdélnie mtodej, jest rodzina pocho-
dzenia. Dotyczy to zwtaszcza ekonomicznego wymiaru zycia. Mtode matzeristwa
rzadko s3 ekonomicznie samowystarczalne. Zwykle sg ,na dorobku”, a to ma swoje
negatywne konsekwencje dla ich rodzinnego zycia. Nierzadko bywa, ze z tej racji
mtodzi podejmuja dodatkowa prace albo pozostajg w pracy ponad godziny. Ta oko-
licznos¢ pomniejsza rados¢ zycia wspdélnoty rodzinnej. Ponadto braki ekonomiczne
zmuszajg do powaznych ograniczen, zaréwno w kwestii wydatkow podstawowych,
jak i przeznaczonych na przyjemnosci.

Ekonomiczna pomoc rodzin pochodzenia zmniejsza, a nawet eliminuje jedno ze
zréodet rodzinnych konfliktow, jakim sg braki ekonomiczne. Przyczynia sie do utrzy-
mania wysokiej jakos$ci matzensko-rodzinnego zycia i oddala widmo rozpadu rodziny.

3.2. Koscielne poradnictwo rodzinne

Rola koscielnych os$rodkéw poradnictwa rodzinnego w pracy nad sprawami
rodziny jest niezwykle wazna z trzech powodéw. Po pierwsze dlatego ze rodziny,
przynalezace do wspdlnoty parafialnej czuja sie jej czastka. Po drugie dlatego, ze
osrodki takie dziatajg w Swiecie katolickich wartosci, wsrdd ktérych wazne miejsce
zajmuje mito$¢ matzenska, bazujgca na tasce sakramentu matzenskiego. ,Matzen-
stwo - jak przypomina katechizm Kosciota Katolickiego - nie jest instytucjg czysto
ludzka, chociaz w ciggu wiekéw mogto ulegac licznym zmianom w réznych kulturach
spotecznych i postawach duchowych”!. | w koncu trzecia racjg jest usytuowanie
poradni - tak fizyczne, jak i spoteczne. Jesli mieszczg sie przy parafiach, z racji od-
legtosci jest do nich dogodny dostep. Utatwia to czeste kontakty i umozliwia ,towa-
rzyszenie" matzonkom potrzebujgcym pomocy. Blisko$¢ sprzyja natomiast wzrostowi
zaufania. Rzecz w tym, ze ,przedmiotem, na ktérym doradca skupia swoja uwage
i troske, jest dobro osoby i wspodlnoty, a tylko w wyjatkowych ostrych kryzysach

11 Katechizm Kosciota Katolickiego, p. 1603.
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- tagodzenie dolegliwosci. Zdolnos$¢ odrdznienia tych dwu spraw stanowi o tym,
czy psycholog, lekarz, psychoterapeuta beda prawdziwymi doradcami, czy nie”*2.

3.3. Poradnie psychologiczne

Wazng instytucjg wsparcia rodziny sg poradnie psychologiczne. Odgrywaja
one role zaréwno w okresie poprzedzajgcym zawarcie zwigzku matzenskiego, jak
i w czasie jego funkcjonowania. W pierwszym przypadku chodzi o edukacje narze-
czonych dotyczacg uwarunkowan psychologicznych jednostki, r6znic osobowoscio-
wych miedzy mezczyzng i kobietg i funkcjonowania zwigzku.

Wobec matzenstw poradnie mogg $wiadczy¢ tak zwane: marriage enrichment
- dziatania zmierzajace do ubogacenia matzensko-rodzinnego zycia, celem pod-
niesienia jego jakosci'®. Elementem tego zabiegu jest obopdlne zaangazowanie sie
matzonkdéw w proces wtasnego osobowos$ciowego wzrostu i wypracowanie mode-
lu matzenstwa otwartego, gotowego na wprowadzanie korekt. Pomoca tu bywaja
inne, podobnie motywowane rodziny. Natomiast bazg do dziatan w tym kierunku
jest podzielany przez matzonkéw system wartosci'4.

O wiele bardziej skomplikowanym dziataniem jest matzenska terapia. Podsta-
wowa3 trudnoscig jest tu wielos$¢ przyczyn odpowiedzialnych za konflikty i brak za-
dowolenia w zwiagzkach. Ich identyfikacja, a nastepnie wyeliminowanie, to proces
dtugi i ztozony. Rzecz bowiem w tym, ze matzonkowie muszg nierzadko zmienic¢
samoocene, przyznawac sie do wtasnych btedéw, pozytywnie spojrze¢ na wspot-
matzonka. Ta ostatnia postawa jest bezpos$rednio powigzana z obiektywng oceng
wtasnej osobowosci i postaw.

3.4. Gminne osrodki pomocy spotecznej

Wazna role we wspieraniu rodzin moga miec takze gminne osrodki pomocy
spotecznej. Rola ta polega na niesieniu pomocy rodzinom dotknietym dysfunkcja-
mi lub patologia. Celem dziatania tego typu o$rodkdéw nie jest zapobieganie dys-
funkcjom (pracownik socjalny nie jest w stanie ich przewidziec), lecz eliminowanie

12 E. Sujak, Poradnictwo matzenskie i rodzinne, Katowice 1988, s. 35.

13 D.R. Mace, V.C. Mace, Marriage Enrichment - Wave of the Future?, “The Family Coordinator” 24(1975),
s. 131-135.

14 )T. Middleton, The Role of Values in Marriage Counseling, “The Family Coordinator” 19(1970), s. 336.
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lub chociaz tagodzenie oddziatywania czynnikéw obnizajacych jako$¢ zycia rodzin
i wptywajacych dezintegracyjnie. W ten sposdéb posrednio dziatajg na rzecz utrzy-
mania lub przywracania wiezi.

Osrodki pomocy spotecznej niestety nie dziatajg na zasadzie prewencji, a na
zasadzie terapii i pomocy, gdy problem juz istnieje. W takim przypadku najwazniej-
sze jest, by taka pomoc byta udzielona wystarczajgco wczesnie, zanim nastapi zanik
wiezi. Oznacza to, ze ten rodzaj pomocy, wprawdzie nie nakierowany bezposred-
nio na zachowanie czy utrwalanie wiezi, moze posrednio pomédc jg odbudowywad.
Sytuacja jest jednak bardzo ztozona, poniewaz rodzinne patologie dzielg cztonkow
rodziny, a zwtaszcza matzonkéw. Doznane krzywdy i upokorzenia pozostawiajg
psychiczng blokade, ktéra zwykle potrzebuje innej formy pomocy - terapii. Ta do-
datkowo jest roztozona w czasie.

/akonczenie

Dziatania instytucji na rzecz ratowania wiezi rodzinnych przyjmuja forme
prewencji lub terapii. Pierwsze, zwykle bardziej efektywne, sg ukierunkowane na
utrzymanie czy nawet umocnienie rodzinnych wiezi. Praktyki te, zwane marrige
enrichment, sg jednak w Polsce mato popularne. W duzej mierze jest to efekt pol-
skiej mentalnosci, w ramach ktdrej osobiste sprawy, a takimi sg sprawy matzenskie,
sg rodzajem tabu. Takie praktyki bytyby jednak bardzo pozytywnymi dziataniami.

Druga forma dziatan na rzecz trwatosci rodziny jest przywracanie juz utraco-
nych lub nadwatlonych wiezi, aby nie dopusci¢ do dezintegracji rodziny - czyli te-
rapia. Chociaz niekiedy konieczna, jest procesem o wiele trudniejszym niz dziatania
prewencyjne. Takze same skutki terapii nie zawsze sg satysfakcjonujace. | w tym
przypadku sprawdza sie zasada, ze tatwiej jest zapobiegac niz leczyc.

Instytucje wsparcia rodziny, w zaleznosci od swojego charakteru, usytuowania
w ramach systemu i mozliwosci w konkretnych okolicznosciach, powinny podejmo-
wac wiasciwe sobie dziatania na rzecz umacniania czy odbudowywania wiezi rodzin,
ktérym maja stuzyc. Ich rola w tym zakresie jest ogromna, poniewaz ratujgc przed
dezintegracja, dziatajg na rzecz dobra cztonkéw rodziny i spoteczenstwa. Rozpad
rodziny bowiem ma takze powazne nastepstwa o charakterze spotecznym.

142




>>

Instytucje wsparcia rodziny w sytuacji kryzysu wiezi rodzinnych

Bibliografia

Czapow C., Odpowiedzialnos¢ za wspétmatzonka, ,Zdrowie
Psychiczne” 4(1973), s. 34-38.

Durkheim E., The Division of Labor in Society, New York 1964.
Jan Pawet Il, List do Rodzin, Rzym 1994.
Katechizm Kosciota Katolickiego.

Mace D.R., Mace V.C., Marriage Enrichment - Wave of the Future?,
“The Family Coordinator” 24(1975), s. 131-135.

Majkowski W., Czynniki dezintegracji wspdtczesnej rodziny polskiej,
Krakéw 1997.

McAllister R.J., Psychological Incompatibility, w: Marriage.
A Psychological and Moral Approach, W.C. Bier ed., New York 1965,
s. 185-193.

Middleton J.T., The Role of Values in Marriage Counseling, “The Family
Coordinator” 19(1970), s. 135-141.

Ptuzek Z., Rozwdj jest procesem stawania sie. Wprowadzenie do
problematyki rozwoju osobowosci, w: Jak sobie z tym poradzi¢
(Nieuniknione pytania), W. Szewczyk red., Tarnow 1994,s. 22 in.

Rybicki P., Wiez spoteczna i jej przemiany, ,Kultura i Spoteczenstwo”
1(1978), s. 85-108.

Sujak E., Poradnictwo matzenskie i rodzinne, Katowice 1988, s. 35.

Szacki J., Historia mysli spotecznej, Warszawa 1983, t. |, s. 428.

Instytucje wsparcia spotecznego wobec aktualnych probleméw 143







Rodzina w spotecznym sytemie opieki Nad pacjentem w stanie terminalnym >>

Renata Marszatek*

Rodzina w spotecznym sytemie
opieki nad pacjentem w stanie
terminalnym

Streszczenie

Niniejszy artykut skoncentrowany jest na problematyce wsparcia
spotecznego, szczegdlnie w kontekscie opieki, towarzyszenia rodziny
i wspotpracy ze zinstytucjonalizowanymi formami opieki hospicyjnej,
opieki paliatywnej dla dobra i zaspokojenia potrzeb chorego. Analizie
poddano funkcje opiekunczo-zabezpieczajaca rodziny, jak réwniez od-
niesiono sie do choroby, stanu terminalnego.

Zweryfikowano hipoteze oddziatywania opieki hospicyjnej na
pacjenta oraz wptywu wsparcia psychologicznego i duchowego na
cztonkoéw jego rodziny w procesie opieki. Wskazano, iz w wybranych
aspektach sytemu opieki nad osobg w stanie terminalnym, w trosce
o dobro pacjenta i jego rodziny, okreslone procesy taczj sie, przeni-
kajg i ,wspotdziataja”.

Stowa kluczowe: rodzina, opiekuriczo-zabezpieczajgca funkcja
rodziny, wsparcie spoteczne, towarzyszenie umierajgcemu, pacjent,
chory w stanie terminalnym, hospicjum, opieka paliatywna,
godnosé cztowieka

* Renata Marszatek - dr; Wspdlnota Polskich Katolickich Uniwersytetéw Ludowych
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Wstep

Zycie cztowieka w sferze egzystencjalnej zmierza ku nieuchronnej $mierci.
W obliczu nieuleczalnej choroby, sprawowania opieki nad pacjentem - cztonkiem
rodziny w stanie terminalnym - oprécz instytucjonalnych form pomocy i wsparcia
spotecznego, udzielanych w hospicjach - gtéwnym wsparciem jest rodzina. W uje-
ciu tego problemu nalezy zwrdci¢ uwage na szereg czynnikdéw natury emocjonal-
nej, spotecznej i duchowej, dotyczacych nie tylko chorego, ale réwniez cztonkéw
jego rodziny. Istotna jest tez kwestia godnosci ludzkiej, wartosci zycia w kontekscie
wspotczesnych wyzwan, wobec sprzeciwu ,kulturze $mierci”.

1. Rodzina w kontekscie spotecznego wsparcia osoby chorej
w stanie terminalnym

Wsparcie oséb w stanie terminalnym jest nieodzowna potrzebg w obliczu
cierpienia, bdlu, niepewnosci, leku i osamotnienia. Istnieje tez potrzeba zwrdécenia
uwagi na godnos¢ cztowieka w kazdej fazie jego zycia, a szczegdlnie w obliczu zbli-
zajacej sie Smiercit. Istotne jest zwrdcenie uwagi na aspekt prawa do godnego umie-
rania wobec szerzacej sie ,kultury $mierci” - w odniesieniu chociazby do eutanazji,
wspomaganego samobéjstwa w przypadku nieuleczalnej choroby czy w sytuacjach
wystepowania probleméw zdrowotnych natury psychicznej?. W tym kontekscie na-
suwaja sie pytania, czy wsparcie spoteczne w zakresie opieki terminalnej ma wptyw
na pogodzenie sie chorego z pogorszaniem jego stanu zdrowia w perspektywie
nieuniknionej $mierci? Jaka role petni rodzina w tym procesie? Jakiego wsparcia
udzielaja hospicja? Czy w opiece uzupetniajg sie wzajemnie: role, funkcje, zadania,
wsparcie chorego, wsparcie cztonkéw najblizszej rodziny?

1 Por. R. Marszatek, J. Mierzwa, Chrzescijanstwo wobec tajemnicy przemijania, ,Spoteczenstwo-kultura-
wartosci. Studium spoteczne”, 17-18(2020), s. 4; por. M. Kumor, Kwestia godnej Smierci we wspétczesnej
debacie bioetycznej, Krakow 2020, s. 93.

2 W styczniu 2024 r. 28-letnia Holenderka Lauren Hoeve poddata sie eutanazji z uwagi na zdiagnozowany
kilka lat wczesniej zespdt chronicznego zmeczenia oraz zaburzenia natury psychicznej, zob. https://
www.fakt.pl/kobieta/28-latka-poddala-sie-eutanazji-pozegnala-sie-wzruszajacymi-slowami/
vOnOmwc (dostep: 10.04.2024); inng kobieta ,czekajaca” na eutanazje, ktéra ma odby¢ sie w maju
jest Holenderka Zoraya ter Beek. Kobieta powotuje sie na problemy natury psychicznej, zob. https://g.
pl/news/7,188150,30856089,jest-calkowicie-zdrowa-fizycznie-i-zdecydowala-sie-na-eutanazje.
html#s=amtp_pnHP_gallery_button (dostep: 10.04.2024); na problem choroby i pogodzenia sie
z cierpieniem zwraca uwage R. Marszatek i J. Mierzwa, por. R. Marszatek, J. Mierzwa, dz. cyt., s. 4.
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Wsparcie rodziny oraz opieki hospicyjnej i paliatywnej jest nieodzownym ele-
mentem zachowania godnosci cztowieka w ostatniej fazie jego egzystencji. Kazdy
czyn, gest, stowo otuchy w obliczu zblizajacej sie Smierci jest nieocenionym darem,
postuga, ktora odwotuje sie do szacunku wobec pacjenta i przystugujacych mu praw.
Co istotne, osoba umierajaca potrzebuje spokoju, ciszy, odizolowania od innych pa-
cjentow, ale teZ towarzyszenia drugiego cztowieka, szczegdlnie bliskiego®. W dziata-
niach wobec osoby chorej, niemal w kazdym aspekcie, bierze udziat rodzina, ktérej
podstawowym obowiagzkiem, jak wskazuje L. Szot, staje sie ,budowanie wspélnoty
oraz stuzba i wspdtuczestnictwo w radosciach i cierpieniach™.

Rodzina jest podstawowg komérka zycia spotecznego. Jest grupa spoteczna,
ktéra, jak podaje F. Adamski, ,stanowi duchowe zjednoczenie szczuptego grona oséb
skupionych we wspdlnym ognisku domowym aktami wzajemnej pomocy i opieki,
oparte na wierze w prawdziwg lub domniemang tgcznosc¢ biologiczna, tradycje
rodzinng i spoteczng”. Stwierdzenie to zawiera elementy, ktére definiujg rodzi-
ne w szerszym kontekscie, biorac pod uwage jej wymiary: jako grupy pierwotnej,
wspolnoty i zrzeszenia, uwzgledniajac jej instytucjonalny wymiar. W tym obszarze
definicja rodziny sprowadza sie gtéwnie do petnienia funkgji istotnych dla rozwoju
spoteczenstwa’. Jedna z wiodacych funkcji w kontekscie choroby bliskiej osoby jest
funkcja opiekunczo-zabezpieczajgca. Obejmuje ona dziatania zwigzane z opieka nad
dzie¢mi, osobami starszymi i chorymi cztonkami rodziny, ktérzy ze wzgledu na wiek
lub stan zdrowia nie sg w stanie zaspokoi¢ wtasnych potrzeb’. ,Badania dowodzg,

©

Por. K. T. Panas, Psychologiczne wymiar smierci i umierania aspekty, ,Humanum. Miedzynarodowe
Studia Spoteczno-Humanistyczne” 9/2(2012), s. 295.

L. Szot, Obecni do kotrica, Warszawa 2010, s. 13.

F. Adamski, Rodzina wymiar spoteczno-kulturowy, Krakéw 2021, s. 37; por. L. Szot, Rodzina, media
spotecznosciowe a amorficznosc¢ uniwersalnych wartosci spoteczenstw wspdtczesnych w ujeciu
socjologicznym, w: Stuzac rodzinie i ojczyznie. Sw. Janowi Pawtowi Il w 100. rocznice urodzin, U. Bejma,
M. Izycki, L. Szot red., Pelplin 2020, s. 66-67; por. H. Skorowski, Rodzina i jej prawa w spoteczenstwie
demokratycznym w Swietle katolickiej nauki spotecznej, w: Stuzac rodzinie i ojczyznie, dz. cyt., s. 34; por.
S. Sorys, System wartosci wspétczesnej rodziny, w: Stuzac rodzinie i ojczyznie, dz. cyt., s. 51.

iN

o

o

Funkcje rozumiane jako ,wyspecjalizowane oraz permanentne dziatania i wspétdziatania cztonkéw
rodziny, wynikajace z bardziej lub mniej uswiadomionych sobie przez nich zadan, podejmowanych
w ramach wyznaczonych przez obowiazujace normy i wzory, a prowadzace do okreslonych efektéw
gtéwnych i pobocznych”, por. Z. Tyszka, Socjologia rodziny, Warszawa 1979, s. 60-66.

Zob. https://wnus.usz.edu.pl/os/pl/issue/919/article/15070/ (dostep: 11.04.2024); por. L. Szot,
Rodzina, media spotecznosciowe a amorficznos¢ uniwersalnych wartosci spoteczenstw wspétczesnych
w ujeciu socjologicznym, dz. cyt., s. 66-67; Por. S. Sorys, System wartosci wspotczesnej rodziny, dz. cyt.,
s. 52; por. https://repozytorium.amu.edu.pl/server/api/core/bitstreams/a918ff8f-Obaf-44a1-8c65-
dc5a70f89f77/content (dostep: 11.04.2024).

~
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ze jej zakres nie ulega ograniczeniu, a opieka nad chorymi jest jednym z elementar-
nych przejawodw jej realizacji”®.
W odniesieniu do opieki nad osobg nieuleczalnie chorg, cztonkowie rodziny:

tworzg warunki do opieki i pomocy choremu cztonkowi rodziny,
kontrolujag przebieg choroby,

wykonuja podstawowe czynnosci pielegnacyjno-lecznicze,
zabezpieczajg podstawowe potrzeby chorego,

otaczajg wsparciem, mitoscia, troska, zainteresowaniem.

W procesie sprawowania opieki nad chorym w stanie terminalnym wazne jest
utrzymanie réwnowagi, o ktoérej pisze K. de Walden-Gatuszko, wyrazajacej sie poprzez:

zwiekszenie spéjnosci rodziny,
unikanie konfliktow,
skoncentrowanie na potrzebach chorego, jednoczesnie z dbatoscig o wta-
sne potrzeby,
wyrozumiato$¢é wobec potrzeb chorego oraz jego zachowan,
wzajemne zrozumienie pozostatych cztonkéw rodziny z uwzglednieniem
ewentualnej pomocy. Jak podaje K. de Walden-Gatuszko ,trzeba uczy¢ ro-
dzine opieki podczas umierania (...) o podawaniu $rodkow przeciwbélowych
do konca, o spokojnej obecnosci przy umierajagcym (bez narzucania sie mu,
przywotywania, ptaczu)’’, a towarzyszace ,poczucie bezradnosci nalezy
zastapic¢ dotykiem, ktory jest najdtuzej odbieranym zmystem”'°. Wazne jest
rowniez uswiadamianie cztonkéw rodziny o odpowiednim postepowaniu
wobec umierajacego, m.in.:

- zachowaniu ciszy, spokoju,
podawaniu srodkéw tagodzacych bdl,
obecnosci, bliskosci, dotyku,
spokojnym towarzyszeniu''.

8 https://repozytorium.amu.edu.pl/server/api/core/bitstreams/a918ff8f-Obaf-44a1-8c65-dc5a70f89f77/
content (dostep: 11.04.2024).

? K. de Walden-Gatuszko, U kresu. Opieka psychopaliatywna, czyli jak poméc choremu, rodzinie i personelowi
medycznemu srodkami psychologicznymi, Gdansk 1996, s. 113.

10 K.T. Panas, O sztuce umierania, w: Cierpienie, umieranie, Smier¢. Wyzwania i dylematy ludzkiego losu
w kontekscie sytuacji granicznych, P. Danc¢ak, M. Rembierz, R.B. Sierot red., Stalowa Wola 2013,
5.79-80; zob. K.T. Panas, Psychologiczne wymiar smierci i umierania aspekty, dz. cyt., s. 295.

11 Zob. K. de Walden-Gatuszko, Psychospoteczne aspekty opieki paliatywnej, w: Podstawy opieki
paliatywnej, K. de Walden-Gatuszko red., Warszawa 2004, s. 187-188.
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Jak pisze K. Glombik ,towarzyszenie ze strony rodziny podtrzymuje w pacjen-
cie wole walki z chorobg oraz rodzi poczucie sensu zycia i wzmacnia $wiadomos¢
miejsca chorego w sieci relacji rodzinnych, ktére podtrzymuja nadzieje. Stad wynika
wazne zobowigzanie rodziny, aby nie opusci¢ bliskiego cztowieka w chorobie, ale
otoczyc¢ go troskliwg opieka i z mitoscig uczestniczy¢ w jego cierpieniu”?. W sytuacji
nieuleczanej choroby istnieje potrzeba komplementarnych dziatan opiekunczych,
takich jak: opieka lekarska, pielegniarska, psychologiczna, pedagogiczna, duszpaster-
ska®®. Jednakze w kontekscie zaistniatych potrzeb wiodacg role odgrywa rodzina.

2. Pacjent w stanie terminalnym
w kontekscie spotecznego wsparcia

Zycie cztowieka jest uwarunkowane poprawnym zdrowiem, cho¢ w kontekscie
zycia biologicznego zmierza ku korncowi. Pojawienie sie nieuleczalnej choroby staje
sie ,wyrokiem” dla chorego, przypomina o zblizajagcym sie koncu zycia. Chory zmaga
sie nie tylko z cierpieniem fizycznym, duchowym, ale tez z problemami natury emo-
cjonalnej. Nastepuje szok, potem zaprzeczenie, proba targowania sie o czas zycia,
bunt, odrzucenie?®. ,Obraz choroby stworzony przez pacjenta rézni sie na ogét od
obrazu odbieranego przez personel medyczny. Pacjent wykorzystuje w tym celu
ogolne, obiegowe informacje o chorobie. Wnioskuje o stanie choroby z przekazow
werbalnych i niewerbalnych”*¢ wyrazanych przez lekarzy, cztonkdéw rodziny lub zna-
jomych. ,Do tego dochodzg jeszcze wtasne obserwacje objawéw i wyobrazenia oraz
sady o ich przyczynach, rokowaniach”. Obraz choroby oraz jej odczuwanie przez
chorego, jest istotnym czynnikiem wptywajacym na jego stany emocjonalne. Jedna
z przyczyn jest stres zwigzany z rozpoznaniem schorzenia, niepewnoscia rokowania,

12 https://czasopisma.uni.opole.pl/index.php/sth/article/view/2043/1946 (dostep: 14.05.2024).

13 Zob. J. Stochmiatek, Teoretyczne aspekty opieki w sytuacji umierania i Smierci, w: Z pomoca cztowiekowi.
Wsparcie opieka w sytuacji nieuleczalnej choroby, B. Kromolicka red., Torun 2012, s. 90.

4 Por. https://czasopisma.uni.opole.pl/index.php/sth/article/view/2043/1946 (dostep: 14.05.2024).

15 E. Wiater, Krzyze powinny zostac. O cierpieniu i wierze, ,La Salette. Postaniec Matki Bozej Saletynskiej.
Pismo o pojednaniu. Cierpienie i wiara” 2/345(2013), s. 22.

16 K. de Walden-Gatuszko, Problemy psychiczne, duchowe i etyczne, w: Pielegniarstwo w opiece paliatywnej
i hospicyjnej, K. de Walden-Gatuszko, A. Kaptacz red., Warszawa 2005, s. 197.

7 Tamze.

-
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nieskutecznoscia podjetego leczenia, czy tez zwigzany z dolegliwosciami fizycznymi,
ktdre towarzyszg progresji procesu chorobowego!®. Innymi przyczynami sg m.in.:
e brak wsparcia rodziny,
e nieodpowiednia komunikacja miedzy personelem medycznym a pacjentem,
e nieodpowiednia opieka medyczna.

W sytuacji otrzymania niekorzystnej diagnozy nastepujg rozne reakcje pacjen-
ta, a towarzyszace mu uczucia niejednokrotnie wywotujg m.in.:

e niepewnosc,

e obawy o przysztosc,

¢ lek spowodowany zblizajgca sie $miercia,

e niepokdj,

e troske o rodzine,

e przygnebienie,

e ztos¢,

e poczucie winy,

e wyalienowanie?.

W tak zaistniatej sytuacji, zycie cztowieka ulega diametralnej zmianie. W za-
awansowanym stadium nieuleczalnej choroby rezygnuje sie z leczenia przyczyno-
wego, z powodu znikomej lub niewystarczajacej skutecznosci, a poprawe jakosci
zycia zapewniaja jedynie dziatania objawowe. Obejmujg one usmierzanie bdlu,
przyczyniaja sie do poprawy stanu emocjonalnego, zmierzaja do pomocy w roz-
wigzywaniu problemoéw psychicznych, duchowych i spotecznych. Ich celem jest
dazenie do osiggniecia jak najlepszej jakosci zycia chorego?. U pacjentoéw w stanie
terminalnym wzmagaja sie dolegliwosci fizyczne, nastepuje ograniczenie sprawnosci
ruchowej. Pojawia sie izolacja spoteczna, ograniczone zostajg interakcje spoteczne.
Zmianie moze ulega¢ rowniez hierarchia wyznawanych wartosci. Powyzszy stan
wptywa na zmiane w strukturze wypracowanych dotychczas potrzeb, koncentru-
jacych sie od tej pory na podstawach natury biologicznej, fizycznej, emocjonalnej,
duchowej i spotecznej?'.

8 Tamze, s. 197-198.
1 Tamze.

%0 E. Bartoszewska, Formy pomocy dziecku nieuleczalnie choremu i jego rodzinie w hospicjum, Krakéw 2005,
s. 23; zob. W. Chanska, Z. Zylicz, Etyczne aspekty opieki paliatywnej, w: Bioetyka, J. Rézynska,
W. Chanska red., Warszawa 2013, s. 268.

21 Zob. K. de Walden-Gatuszko, Psychospoteczne aspekty opieki paliatywnej, w: Podstawy opieki
paliatywnej, dz. cyt., s. 164-166.
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Wsparcie instytucjonalne wobec pacjenta w stanie terminalnym dostosowu-
je zakres dziatan do rzeczywistych potrzeb chorego. Oferowana pomoc moze by¢
Swiadczona przez ,hospicja stacjonarne, zespoty domowej opieki hospicyjnej, osrod-
ki opieki dziennej, osrodki konsultacyjne”?2. Organizowana jest opieka paliatywna,
ktérej gtdéwnym celem, zdaniem J. Stochmiatka, jest ,zapewnienie integralnej opieki
medycznej, emocjonalno-duchowe;j i socjalno-bytowe]"%, poprawiajgcej jakos$¢ zycia
pacjenta oraz wspierajacej cztonkow jego rodziny. Dziatania te obejmujg przeciw-
dziatanie bélowi oraz innym dokuczliwym objawom terminalnego okresu choroby,
a takze tagodzenie dyskomfortu w obliczu zblizajacej sie Smierci?*. Wypracowanie
optymalnych form opieki paliatywno-hospicyjnej jest mozliwe poprzez uswiadamia-
nie w szerszym kontekscie spotecznym problematyki choréb onkologicznych oraz
prawa cztowieka do godnego umierania?®. Jedng z prekursorek, ,twdrczynig” i pro-
pagatorka idei opieki paliatywno-hospicyjnej, jest C. Saunders?, ktéra zdecydowanie
sprzeciwiata sie skracaniu zycia terminalnie chorych pacjentéw poprzez eutanazje.
»Jej zdaniem eutanazja byta forma porazki, ucieczka przed trudnym zadaniem to-
warzyszenia umierajgcemu”?”. Wskazywata, iz przekonanie pacjenta o nieobojetno-
$ci cztonkéw rodziny wobec jego problemu nie wzbudza checi do skrécenia Zycia.
Poglad Saunders jest do dzi$ podzielany przez wiekszo$¢ organizacji i towarzystw
zajmujacych sie opieka paliatywna?®. ,Hospicjum jest odpowiedzig na peten obraz
ludzkiego cierpienia, ktory jest o wiele rozleglejszy, bardziej zréznicowany i wielo-
wymiarowy niz obszar bélu fizycznego, ktéry odstania medycyna”?.

W opinii spotecznej uznanie dla dziatalnosci hospicjow rosnie. W badaniach
»Polacy o hospicjach i opiece paliatywnej”, przeprowadzonych przez Centrum Ba-
dania Opinii Spotecznej, 94% osdb popiera forme wsparcia przez zespoty pomocy
domowej, a 96% respondentéw opowiada sie za forma stacjonarnych osrodkéw.
W przypadku niemoznosci zapewnienia bezposredniej opieki przez cztonkéw rodzi-
ny 82% badanych zdecydowatoby sie na zapewnienie pomocy przez hospicjum. Za

22 ), Stochmiatek, Teoretyczne aspekty opieki w sytuacji umierania i Smierci, dz. cyt., s. 85- 98.
23 Tamze, s. 90.
2 Tamze.

25> Zob. S. Pawlas-Czyz, Spoteczna rzeczywistos¢ choroby nowotworowej w rodzinie. Profesjonalna praca
socjalna w obszarze wsparcia nieformalnych opiekunéw osoby chorej onkologicznie. Przyczynek do refleksji
nad onkologiczna pracqg socjalng, Torun 2018, s. 180.

https://medikompleks.pl/cicely-saunders-pionierka-opieki-hospicyjnej/ (dostep: 12.04.2024); zob.
L. Szot, Obecni do konca, dz. cyt., s. 31.

27 \W. Chanska, Z. Zylicz, dz. cyt., s. 268.
26 Tamze.

2

o

29 1. Kropinska, Hospicjum w swiadomosci spotecznej, ,Zeszyty Naukowe WSHE: Nauki Pedagogiczne”
t. XVIII, z. 5, 2005, s. 73.
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wyborem hospicjum domowego opowiedziato sie 71% pytanych za$ 48% wskazan
dotyczyto wyboru hospicjum stacjonarnego®.

Zasady opieki paliatywnej s podobne do zasad opieki hospicyjnej. Umieranie
traktuje sie jako proces, podkresla wartosc zycia cztowieka, tagodzi bol, taczy wspar-
cie psychologiczne, socjalne i duchowe. Oferuje sie system oparty na utrzymaniu
mozliwie aktywnego i twoérczego zycia pacjenta az do $mierci oraz udziela wsparcia
jego rodzinie w czasie trwania jego choroby oraz po jego Smierci®?.

W tym kontekscie istotna jest kwestia przygotowania do zawodu lekarza i pie-
legniarki. | nie chodzi tu tylko o opanowanie nowych naukowych i technologicznych
zdobyczy, ale o to, by potaczy¢ zdobytg wiedze z umiejetnoscig komunikacji z pa-
cjentem opartej na empatii. W tym przypadku wazne jest zwrécenie ogdélnej uwagi
na stosunki miedzyludzkie®2. Lekarz powinien przeanalizowac swojg postawe wo-
bec Smierci, by méc we witasciwy sposéb podjac rozmowe z pacjentem, szczegdlnie
przekazujac informacje o braku rokowan na wyleczenie®. Integralng czescia opieki
hospicyjno-paliatywnej, obok pomocy medycznej, jest przede wszystkim zapew-
nienie choremu godnego, spokojnego zakonczenia zycia.

3. Spoteczne wsparcie rodziny
w opiece nad chorym w stanie terminalnym

Towarzyszenie osobie w stanie terminalnym jest niezwykle wazne, niemniej
moze byc¢ trudne zaréwno dla osoby umierajacej, jak i dla cztonkéw jego najbliz-
szej rodziny. Podobnie jak osoba chora, tak i jej opiekunowie potrzebujg wspar-
cia, przede wszystkim emocjonalnego oraz duchowego. Wazna jest tez pomoc ze
strony krewnych oraz personelu medycznego wyjasniajgcego kwestie zwigzane
z wszelkimi aspektami $mierci, procesem umierania. Wiele dziatan pomocowych
Swiadczonych w ramach programéw ,,0 charakterze opieki paliatywnej oraz ustug

30 Dane za S. Pawlas-Czyz, dz. cyt., s. 171; zob. Polacy o hospicjach i opiece paliatywnej, ,Komunikat z badan
BS/149/2009, CBOS, Warszawa listopad 2009; https://cbos.pl/SPISKOM.POL/2009/K_149_09.
PDF (dostep: 12.04.2024).

31 Zob. E. Bartoszewska, dz. cyt., s. 25.
32 Zob. E. Kiibler-Ross, Rozmowy o smierci i umieraniu, Poznan 2021, s. 36.
33 Tamze, s. 64.

152




>> Rodzina w spotecznym sytemie opieki Nad pacjentem w stanie terminalnym >>

hospicyjnych”3* skierowana jest nie tylko do chorego, ale réwniez do jego opieku-
noéw. Ich celem jest, m.in.:

e poprawa zdrowia fizycznego,

e poprawa jakosci snu,

e zmniejszenie niepokoju,

e przygotowanie na $mier¢ bliskiej osoby,

e pomoc w przechodzeniu zatoby?®®.

To, jak wazne jest wsparcie rodziny w opiece nad terminalnie chorym pokazuja
badania przeprowadzone w ramach realizowanych programéow pomocowych w Ja-
ponii, oferujgcych opieke paliatywng choremu i opiekunowi. Jak wskazuje S. Pawlas-
-Czyz ,badania przeprowadzone posrod 55 opiekunéw dowiodty spadku poziomu
ich niepokoju odczuwanego w zwigzku ze sprawowaniem opieki w domu”3¢. Pozy-
tywne zmiany u opiekunéw chorego odnotowano pomimo wzrostu czestotliwosci
nieprzespanych nocy oraz braku poprawy stanu zdrowia bliskiej osoby. Wazna role
we wsparciu opiekundéw odgrywaja rowniez nieformalne programy respite. Oferujg
one odpoczynek od sprawowanej opieki, ,poprzez zapewnienie odpowiednich ustug
w domu chorego”?’, funkcjonujac pod pojeciem urlopu wytchnieniowego. Prowa-
dzone badania ewaluacyjne tego programu w Australii wskazaty na podniesienie
jakosci pomocy, zadowolenie opiekundw oraz pozytywna ocene opieki zagwaran-
towanej osobom chorym w ich miejscu zamieszkania®.

Doswiadczeniu nieuleczalnej choroby towarzyszy ,kryzys psychologiczny
w obrebie catego systemu rodzinnego”*’. | cho¢ pierwotnie opieka paliatywna od-
nosita sie do chorego, to obecnie postuluje sie, by pomoca objac tez najblizsze mu
osoby. Badania psychologiczne dowodzg, Ze rodzinni opiekunowie* stanowig grupe
podwyzszonego ryzyka wystapienia symptomow zespotu stresu pourazowego po
stracie osoby bliskiej. Obserwowano go u 21% opiekundéw chorego umierajacego

w

4 S. Pawlas-Czyz, dz. cyt. s. 162.
35 Tamze.

3¢ Tamze.

7 Tamze, s. 163.

3¢ Tamze.

%% Tamze, s. 170.

40 Opiekun chorego moze, ale nie musi by¢ jednoczesnie osoba bliska (osoba bliska chorego to matzonek,
krewny do drugiego stopnia lub powinowaty do drugiego stopnia w linii prostej, przedstawiciel
ustawowy, osoba pozostajagca we wspolnym pozyciu lub osoba wskazana przez chorego”; https://
bliskochorego.pl/formalnosci/prawa-opiekuna-osoby-chorej.html (dostep: 11.04.2024).
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w szpitalu oraz u 4,4% badanych, kiedy $mier¢ cztonka rodziny nastgpita w domu
lub w hospicjum*..

Z badan przeprowadzonych w Stanach Zjednoczonych wynika, ze 63% opie-
kunéw rodzinnych zostaje bez jakiegokolwiek spotecznego wsparcia®?. Apeluje sie
0 zmiane postrzegania opieki paliatywnej, rozumianej czesto jako sprawowang wy-
tacznie nad ludzmi nieuleczalnie i terminalnie chorymi. Relacje podjete na gruncie
sprawowanej opieki paliatywno-hospicyjnej, poszerzajg sfere kontaktéw z innymi
ludZmi, wzmacniajg sfere emocjonalng. Zatem cztonkowie rodziny zyskujg $wia-
domosc¢ wieloptaszczyznowego wsparcia w przezwyciezaniu wszelkich trudnosci
i kryzyséw w opiece®.

W perspektywie towarzyszenia osobie umierajacej przez cztonkéw rodziny
istotne jest ukazanie gotowosci do pomocy, obecnosci. Stuzba chorym jest trud-
nym i odpowiedzialnym zadaniem. Wymaga nie tylko bezinteresownosci, empatii,
wrazliwosci, wyrozumiatosci i zyczliwosci, ale przede wszystkim, poswiecenia dla
dobra drugiego cztowieka. Dla cztonkdéw rodziny nie jest to tatwe zadanie, dlatego
tez wazne jest wielowymiarowe wsparcie spoteczne. Sytuacja oséb nieuleczalnie
chorych stawia przed systemem opieki terminalnej nowe wyzwania. Szczegdlnie
w kontekscie starzenia sie spoteczenstwa, narastajacych probleméw zdrowotnych,
coraz wiekszych oczekiwan co do mozliwosci leczniczych w dobie rozwoju medy-
cyny oraz istotnosci wsparcia cztonkow rodziny*4.

/akonczenie

Troska o cztowieka w sytuacji pojawiajacych sie problemoéw zdrowotnych sta-
nowi nieodzowny czynnik wptywajacy na decyzje podejmowane w uwzglednieniem
prawa godnego umierania, a wraz z tym przyjecia i pogodzenia sie z zaistniatym sta-
nem. Stoimy obecnie wobec naglacej potrzeby odwotywania sie do wartosci ludz-
kiego zycia, tak w kontekscie jego poczatku, jak i konca. Istotna pozostaje pomoc
w sferze podejmowanych decyzji dotyczacych konca ludzkiego zycia, szczegdlnie
wobec nieuleczalnie chorego pacjenta. W tej kwestii jest to wsparcie instytucji
spotecznych, wsparcie rodziny oraz instytucjonalna opieka paliatywno-hospicyjna.

4§, Pawlas-Czyz, dz. cyt., s. 172.
42 Tamze, s. 175.
43 Tamze, s. 174-175.

44 ). Jarosz, Medycyna paliatywna - rozwazania ogélne, w: Medycyna bélu, J. Dobrogowski, J. Worliczek
red., Warszawa 2004, s. 355-356.
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Rodzina w tym wzgledzie petni wazng funkcje. Troska o pacjenta umierajgcego jest
dowodem szacunku do ludzkiego zycia, do jego wartosci. Nalezy zwrdci¢ uwage
na réznorodnos$¢ aspektéw pomocy, wsparcia zaréwno pacjenta - osoby, jak i jego
rodziny. Istotny jest takze stosunek personelu medycznego, nie tylko wobec chore-
g0 i jego potrzeb w ostatnim okresie zycia, ale rowniez wobec towarzyszacych mu
0s06b. Totez wskazujac na kompleksowos$¢ podejmowanych dziatan i koniecznosé
wsparcia spotecznego, wazna jest wspotpraca wszystkich zaangazowanych w po-
moc, opieke, nad pacjentem jako osoba.
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Streszczenie

Interwencja kryzysowa nabiera szczegdlnego znaczenia wobec
pomocy osobom w kryzysie migracyjnym. W opracowaniu zaprezento-
wano istote wsparcia spotecznego i interwencji kryzysowej w zakresie
dziatan na rzecz imigrantéw i uchodzcow. Artykut zawiera analize stanu
gotowosci i przygotowania pracownikéw systemu wsparcia spoteczne-
go oraz instytucji pomocowych do pracy z imigrantami i uchodzcami
na przyktadzie badan przeprowadzonych wsréd pracownikéow Osrodka
Interwencji Kryzysowej i Poradnictwa w Myslenicach.
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Wstep

Migracje ludnosci sg naturalnym zjawiskiem wystepujacym w zyciu spotecz-
nym od zawsze. Ludzie przemieszczaja sie w poszukiwaniu lepszego zycia, kierowani
checig rozwoju i ciekawoscia poznania $wiata, a takze uciekajac przed ubdéstwem
i konfliktami zbrojnymi.

Szczegdlnie w ostatnim czasie, obserwowane powazne ruchy zwigzane z prze-
mieszczaniem sie na szlaku Wschéd-Zachéd powoduja, ze migracje miedzynarodowe
odgrywaja coraz wieksza role w ekonomii i polityce spotecznej Polski.

Sytuacja ta wywotuje potrzebe przygotowania pracownikdéw systemu wsparcia
spotecznego na wyzwania pracy z imigrantami i uchodzcami, zaréwno tymi, kté-
rzy przebywaja u nas tymczasowo, jak i tymi, ktérzy wybieraja nasz kraj jako nowe
miejsce osiedlenia sie. Dostosowanie modelu polityki migracyjnej oraz systemu
wsparcia instytucjonalnego do zmieniajacych sie uwarunkowan migracyjnych jest
dzi$ wyzwaniem dla catego spoteczenstwa.

Artykut podejmuje analize stanu gotowosci i przygotowania merytorycznego
pracownikéw systemu wsparcia spotecznego oraz instytucji pomocowych do pracy
z imigrantami i uchodZcami na przyktadzie Osrodka Interwencji Kryzysowej i Po-
radnictwa w Myslenicach.

Interwencja kryzysowa nabiera szczegblnego znaczenia w pomocy osobom
w kryzysie migracyjnym i uchodzczym. W opracowaniu zaprezentowano istote
wsparcia spotecznego i interwencji kryzysowej oraz role osrodka interwenciji kry-
zysowej w zakresie wsparcia imigrantéw i uchodzcéow. W bezposrednim badaniu
ankietowanym, ktore zostato przeprowadzone w styczniu 2022 roku, pracownicy
OIKiP w Myslenicach ocenili wtasng gotowos¢ oraz gotowos¢ instytucji, w ktorej
sg zatrudnieni, do udzielania wsparcia imigrantom i uchodzcom. W trakcie opraco-
wania tego artykutu sytuacja spoteczno-polityczna na swiecie ulegta znaczacym
zmianom. 24 lutego 2022 roku, Rosja wywotata wojne, atakujac Ukraine. Od tego
czasu w Polsce schronienie otrzymuje wielu uchodzcéw. Rzesze obywateli, wo-
lontariuszy i specjalistéw staneto przed nowymi wyzwaniami niesienia pomocy
i wsparcia uchodzcom. Jak ukazujg prezentowane badania, do dziatan w tym ob-
szarze specjalisci nie byli przygotowani, jednak system pomocy jest zorientowany
na skuteczng ich realizacje.
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1. Istota wsparcia spotecznego

Wsparcie spoteczne w Srodowisku lokalnym istniato od zawsze. Spotecznos¢
lokalna, z racji wewnetrznych oddziatywan w swoim obrebie, tworzy uktad lokalny
- bedacy miejscem zamieszkiwanym przez samorzadng spotecznosé. Czy jednak
owa spotecznos$c¢ zawsze wspiera sie w sytuacjach trudnych, czy silniejsi miesz-
kancy pomagaja stabszym? Oczywistym wydaje sie stwierdzenie, ze wsparcie jest
czym$ nieodzownym w trudnej sytuacji psychicznej cztowieka, bgdz spotecznosci,
bowiem naturalnym odruchem ludzkim jest pomoc tym, ktérzy cierpia. Jezeli wiec
jest to odruch spontaniczny i jednoczesnie mocno osadzony w kontekscie kultu-
rowym uwaza sie powszechnie, ze nie warto sie nad nim zastanawia¢. Nic bardziej
btednego. Oto6z teza o zbawiennym wptywie wsparcia spotecznego nie jest czyms$
oczywistym. Wsparcie spoteczne to termin niejednoznaczny. Niejednoznacznos¢
wskazuje na réznorakie kategorie udzielanej pomocy. Jak wskazujg Roman Cieslak
i Helena Sek, mozemy wskazac co najmniej pie¢ kategorii wsparcia spotecznego®:

e emocjonalne,

e instrumentalne,

e informacyjne,

® rzeczowe,

e duchowe.

Skutecznos$c wsparcia zalezy nie tylko od tego, jak zostanie ono udzielone, ale
tez w duzej mierze od tego, jak postrzega je osoba przyjmujgca. Nie kazda udzielona
pomoc, nie w kazdej sytuacji i nie dla kazdej osoby, jest korzystna. Aby wsparcie
spoteczne byto skuteczne, obok koncentracji na ratowaniu zdrowia i zycia, istotne
jest zajecie sie réwniez innymi czynnikami towarzyszacymi sytuacji kryzysowej. Mo-
zemy do nich zaliczy¢: silny stres, urate pracy, domu, rozpad rodziny, $mier¢ bliskiej
osoby. Takie ujecie pozwala dostrzec wielowymiarowo$¢ oraz potrzebe udzielenia
réznych form wsparcia. Nalezy przeanalizowac to zjawisko réwniez w kontekscie
uwarunkowan spotecznosci lokalnej. Wtasciwie zaprojektowany system wsparcia
spotecznego dziata tak, ze poszczegdlne formy wsparcia udzielane sg przez dziata-
jace w tym systemie instytucje, ktére komplementarnie realizujg ustugi kierowane
do oséb doswiadczajacych sytuacji kryzysowych. Mikotaj Winiarski wskazuje, ze
wsparcie spoteczne moze by¢ ukierunkowane na zaspokajanie potrzeb, przybiera-
jac charakter ciagty, bezinteresowny i oparty na odpowiedzialnosci pomagajacego

1 R. Cieslak, H. Sek, Wsparcie spoteczne, stres i zdrowie, Warszawa 2006, s. 45.

Instytucje wsparcia spotecznego wobec aktualnych probleméw 161




>> Katarzyna Wojtanowicz, Sylwia Michalec-Jekot >>

za przyjmujacego pomoc. Zblizony charakter ma wsparcie spoteczne o charakterze
humanitarnym. Polega ono na wzmacnianiu jednostki lub grupy spotecznej w sytu-
acjach trudnych, stresowych i przetomowych.

Kategoryzacja wsparcia spotecznego, jego sieciowanie oraz przede wszyst-
kim przygotowanie specjalistéw i spoteczenstwa do jego realizacji jest niezwykle
waznym czynnikiem jego skutecznosci. W tym zakresie warto zwréci¢ uwage na
nastepujgce czynniki:

e wysoka wrazliwo$¢ ludzi na problemy innych oraz problemy catego $rodo-
wiska zycia, dotyczace funkcjonowania spotecznosci lokalnej oraz jej dobra
wspdlnego,

e spoteczne zblizenie ludzi do siebie (bezposrednie stycznosci, wzajemne
komunikowanie sie, otwieranie sie ku sobie, szukanie i podzielanie wspdl-
nych wartosci),

e wysokie poczucie odpowiedzialnosci przybierajagcej posta¢ podmiotowo-
-kompensacyjna, polegajaca na dobrowolnym podnoszeniu poziomu eg-
zystengcji i funkcjonowania wspotmieszkancow nie w petni samodzielnych
i reprezentowaniu ich dobrze pojetego interesu,

e aktywne uczestnictwo i wielostronng wspotprace w rozwigzywaniu proble-
mow lokalnych dotyczacych réznych sfer zycia i funkcjonowania spotecz-
nosci lokalnej lub jej okreslonych grup, kategorii i jednostek,

¢ rozbudowe lokalnej infrastruktury organizacyjnej i instytucjonalnej (eduka-
cyjnej, opiekunczej, socjalnej, rekreacyjno-sportowej, ustugowej),

e dobrze rozwinietg wspétprace instytucji i organizacji lokalnych,

e odpowiednia regulacje prawng i jej sprawne, konsekwentne egzekwowanie
przez organa administracji lokalnej i ponadlokalnej oraz stuzby porzadkowe?.

Tak ujety system wparcia moze by¢ rzeczywiscie skuteczny w spotecznosci
lokalnej, ktéra z racji bliskosci mieszkarncow posiada naturalny potencjat pomocowy.
2. Pomoc osobom w kryzysie

Teorie kryzysu opracowali na poczatku lat 60. amerykanscy psychiatrzy Gerard
Capllani Erich Lindemann. Zdefiniowali oni kryzys emocjonalny jako reakcje cztowieka

2 M. Winiarski, Bezpieczenstwo lokalne, problemem pedagogicznym, ,Edukacja i Dialog” 9/122(2000);
http://edukacjaidialog.pl/archiwum/2000,98/listopad,163/bezpieczenstwo_lokalne_-_problemem_
pedagogicznym,1055.html (dostep: 12.06.2022).
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zdrowego na trudng sytuacje, gdy zmaga sie on z problemami zyciowymi, okresowo
przekraczajgcymi jego mozliwosci adaptacyjne. Wykorzystywanie swoich dotych-
czasowych umiejetnosci rozwigzywania probleméw staje sie juz niewystarczajace.
Stan taki charakteryzuje sie wzmozonym napieciem i moze trwac kilka godzin, kilka
dni lub tygodni i prowadzi¢ do wypracowania nowych sposobdw przystosowania®.

Inna definicje kryzysu wypracowat amerykanski psycholog Gordon Allport.
Wedtug niego jest to sytuacja emocjonalnego i umystowego stresu, wymagajgcego
zmiany w planach zyciowych, ktérych nalezy dokona¢ w ciggu krétkiego czasu. Ma
to wptyw na strukture osobowosci, w ktérej dokonujg sie zmiany. Moga by¢ one
progresywne, czyli prowadzi¢ ku rozwojowi i lepszej dojrzatosci albo regresywne,
prowadzace do choroby*.

W odpowiedzi na zdefiniowane kryzysy dostrzezono potrzebe rozwoju sys-
temu wsparcia w tych sytuacjach. Interwencja Kryzysowa obejmuje swojg ofertg
wszystkich cztonkéw danej spotecznosci, nie tylko tych spotecznie naznaczonych
przez ubdéstwo czy niepetnosprawnosc¢. Teoretycy kryzysu zaktadajg bowiem, ze
doswiadczajg go wszyscy ludzie - istotg jest jednak stworzenie z sytuacji kryzyso-
wej szansy rozwoiju. Dlatego tez zaréwno w Europie, jak i w Polsce obserwuje sie
tendencje do tworzenia osrodkéw i organizacji umozliwiajgcych osobom dotknie-
tym kryzysem powrét do spoteczenstwa i harmonijnego zycia. Powotywanie do
zycia i sama dziatalnos¢ Osrodkéw Interwencji Kryzysowej odbywa sie w oparciu
o przepisy prawne. To przede wszystkim Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o Pomocy
Spotecznej®, ktéra okresla zadania pomocy spotecznej. Art. 15 wskazuje, ze pomoc
spoteczna polega w szczegdlnosci na:

e przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawg $wiadczen,

e pracy socjalne;j,

e prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,

e analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia

Z pomocy spotecznej,

e realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

e rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach

zidentyfikowanych potrzeb.

3 J.L. Greenstone, Ch.C. Leviton, Interwencja kryzysowa, Gdansk 2004, s. 48.
4 R.K. James, B.E. Gilliland, Strategie interwencji kryzysowej, Warszawa 2006, s. 25.
5 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.

Instytucje wsparcia spotecznego wobec aktualnych probleméw 163




>> Katarzyna Wojtanowicz, Sylwia Michalec-Jekot >>

Do zadan powiatow nalezy takze prowadzenie jednostek organizacyjnych,
m.in. Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie oraz prowadzenie osrodkéw inter-
wencji kryzysowejé. Interwencja kryzysowa stanowi zespét interdyscyplinarnych
dziatan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem
interwencji kryzysowej jest przywrdécenie réwnowagi psychicznej i umiejetnosci
samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzy-
sowej w stan chronicznej niewydolnosci psychospotecznej’.

Zdaniem Doroty Kubackiej-Jasieckiej na pierwszym planie powinno sie zna-
lez¢ wypracowywanie korzystnych dla spotecznosci rozwigzan uwzgledniajacych
jej interes i dobro spotecznosci. Znaczaca role przy tym odgrywa promocja zdrowia
publicznego, ktérego interwencja kryzysowa jest czescig poprzez swojg obecnosé
w polityce spotecznej. Warto takze zwrd¢ uwage na fakt ze ,klasyczne ujecia in-
terwencji kryzysowej sprowadzajg jej istote do nawigzania i podtrzymania relacji
pomocy oraz wsparcia, relacji umozliwiajacej i utatwiajacej samodzielne rozwigza-
nie sytuacji kryzysowej, a takze powrét do poziomu réwnowagi psychofizycznej
sprzed kryzysu. Relacja interwencyjna to relacja krétkoterminowego, przejsciowego
wsparcia psychospotecznego klienta przez osobe interweniujaca, majgca na celu
przywrdécenie i wzmocnienie zdolnosci samodzielnego radzenia sobie z kryzysowymi
skutkami wydarzen krytycznych”®. Jak podkresla Kubacka-Jasiecka ,nie mozna jed-
nak sprowadzac interwencji kryzysowej wytacznie do relacji wsparcia emocjonalne-
g0, nawet uzupetnionego wsparciem instrumentalnym, informacyjnym, rzeczowym
czy materialnym. Watpliwosci wiazg sie z nie zawsze jednoznacznie pozytywnymi
efektami wsparcia, z drugiej strony z charakterem interwencji, jako aktywnego po-
mocowego dziatania na rzecz klienta, rowniez w jego srodowisku"®. Podkresla to
role i znaczenie interdyscyplinarnosci interwencji kryzysowe;j i jej oddziatywania
na wielu poziomach, co widoczne jest wtasnie w Myslenickim Modelu Interwencji
Kryzysowej. Obecnie funkcjonowanie tego modelu przechodzi swoisty sprawdzian,
gdyz w zmieniajgcej sie rzeczywistosci spoteczno-politycznej wynikajacej z uwa-
runkowan geopolitycznych Polski dokonuje sie redefinicja interwencji kryzysowej.
Redefinicja ta wymuszona jest naptywem imigrantéw z terenéw panstw trzecich,
ktérzy od drugiej potowy 2021 roku prébujg przekroczy¢ granice Unii Europejskiej

6 Art. 19 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.
7 Art. 47 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.

8 D. Kubacka-Jasiecka, P. Passowicz, Interweniujgcy w kryzysie jako ,narzedzie interwencji”, w: Interwencja
kryzysowa. Konteksty indywidualne i spoteczne, D. Kubacka-Jasiecka, P. Passowicz red., Krakéw
2016, s. 112.

? Tamze, s. 114.
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z Biatorusia oraz agresja Rosji na niezalezne panstwo - Ukraine, ktérej obywatele
chronia sie przed agresorem w Polsce. W obliczy tych wyzwan metody pracy in-
terwencyjnej musza zosta¢ przez interwentéw kryzysowych dostosowywane do
zmieniajacej sie dynamicznie rzeczywistosci.

3. Zatozenia metodologiczne badan wtasnych

Prezentowane badanie zostato przeprowadzone wsréd pracownikéw zatrud-
nionych w Osrodku Interwencji Kryzysowej i Poradnictwa w Myslenicach. Bada-
niem objeto osoby zatrudnione na stanowisku interwenta kryzysowego, w systemie
pracy catodobowej. Grupe te stanowi dziewieciu pracownikéw, ktérzy legitymuja
sie wyksztatceniem wyzszym na kierunkach: pedagogika, psychologia, nauki o ro-
dzinie, praca socjalna. Wszyscy respondenci ukonczyli studia podyplomowe z za-
kresu interwencji kryzysowe;j.

Badania sondazowe przeprowadzono z wykorzystaniem autorskiego, interne-
towego kwestionariusza ankiety, w styczniu 2022 roku. Celem gtéwnym badania
byta ocena gotowosci i przygotowania pracownikéw systemu wsparcia spotecznego
oraz instytucji pomocowych do pracy z imigrantami i uchodzcami na przyktadzie
Osrodka Interwencji Kryzysowej i Poradnictwa w Myslenicach

Gtéwne pytania badawcze dotyczyty:

e gotowosci do pracy z imigrantami i uchodzcami,

e przygotowania merytorycznego do tej pracy,

e przygotowania instytucji,

e zdefiniowania potrzeb pracownikéw wobec wyzwan pracy

z ta grupa klientéw,

e odbioru spotecznego w Srodowisku pracy na udzielanie pomocy imigran-

tom i uchodzcom.

Celem praktycznym dokonanej analizy uczyniono opracowanie rekomen-

dacji w zakresie doskonalenia zawodowego specjalistow do pracy z imigrantami
i uchodzcami.
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4. Wyniki badan

Prezentowane wyniki badan pozwolity na poznanie opinii pracownikéw OIKiP
w Myslenicach na temat ich przygotowania do pracy z imigrantami i uchodzcami.
Warto pokresli¢, ze badania przeprowadzone byty w okresie kryzysu imigracyjnego,
ktérego doswiadczyta Polska na przetomie lat 2021/2022 na granicy z Biatorusia.
Zapytano zatem respondentow o ich gotowos$¢ do pracy z imigrantami i uchodz-
cami.
Siedmiu respondentdéw nie czuje sie gotowych do tej pracy i jeden respondent
nie ma zdania na ten temat. Tylko jeden badany wskazuje na gotowos$¢ w tym zakresie.
Jako uzasadnienie respondenci wskazywali:
e brak szkolen, specjalistycznej wiedzy i doswiadczenia w pracy z uchodzca-
mi, a takze bariera jezykowa i kulturowa. Wsréd odpowiedzi znalazty sie:,
e .nie wiem przede wszystkim skad pochodzg emigranci lub uchodzcy, a za-
tem nie wiem o jakim jezyku i kulturze mowimy”,
e ,nie czuje sie na sitach z uwagi na bariere komunikacyjng”,
e nie czuje sie gotowa do pracy, bo najpierw musze sie zapoznac ze szkole-
niem dotyczacym uchodzcéw i imigrantéw oraz ich kultur”,
e ,jeszcze niestety nie, poniewaz nie wzietam udziatu w szkoleniu i te tresci
sg jeszcze przede mng’,
e ,nie znam ich jezyka i kultury. To bardzo wazne narzedzia, a ja ich nie po-
siadam”,
e .nie, poniewaz nie mam dos$wiadczenia w pracy z imigrantami i uchodZcami
i nie przeszedtem szkolenia zwigzanego z taka praca”,
e ,psychicznie i mentalnie jestem gotowy. Kazdy cztowiek zastuguje na po-
moc w sytuacji krytycznej, bez wzgledu na jego narodowos$c¢ czy wyznanie”.

Nastepnie zapytano respondentdéw, jak oceniajg swoje przygotowanie mery-
toryczne do pracy z ta grupa klientéw. Siedmiu badanych nie czuje sie przygoto-
wanych do takiej pracy. Przygotowanie wykazuje jedynie dwéch respondentow.

Jako uzasadnienie respondenci wskakuja:

e ,brak odpowiednich szkolen”,

e ,w kryzysie tak, ktopotem s trudnosci w postugiwaniu sie biegle jezykiem

obcym”,

e tak, znam miedzynarodowy jezyk migowy i moge komunikowa¢ sie z eu-

ropejskimi imigrantami niestyszacymi”,
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e ,z Ukraincami juz pracowatem, nie byto problemoéw. Ale osoby z krajow
arabskich, obca kultura, nie znam jezyka. £atwo, nie znajac kultury, zrobic
co$ niewtasciwego”,

e ,sadze ze osoby pracujgce z imigrantami i uchodzcami powinny przejsc¢
szkolenie zwigzane z taka praca. Ja nie bratem dziatu w takim szkoleniu”,

e ,tak, ale nie w petni. Obawiam sie miedzy innymi bariery jezykowej".

W tym zakresie respondenci dokonujg rozréznienia przygotowania meryto-
rycznego do pracy z klientami réznych kultur. Wskazali réwniez grupe, do pracy
z ktéra czujg sie przygotowani. Ponownie wskazali tez potrzebe szkolen w tym za-
kresie oraz niwelowania barier jezykowych.

W badaniu podjeto rowniez kwestie przygotowania catej instytucji do pracy
z imigrantami i uchodzcami. | tak pieciu respondentéw uznaje brak przygotowania
instytucji do pracy z ta grupa klientéw. Wskazuje na to czterech badanych pra-
cownikdéw: ,instytucja, ktéra chce pracowac z imigrantami i uchodzcami powinna
spetnia¢ dwa warunki: po pierwsze przeszkoli¢ pracownikéw do takiej pracy, po
drugie zatrudnia¢ chociaz jednego pracownika, ktéry méwi w jezyku imigrantéw/
uchodzcow (zaktadam, ze angielski moze by¢ niewystarczajacy). Z tego, co wiem
Osrodek nie spetnia ani jednego, ani drugiego warunku, dlatego uwazam, ze nie jest
przygotowany do pracy z imigrantami/uchodzcami”.

Respondenci sg $wiadomi swoich potrzeb w zakresie wzmocnienia zawodo-
wego, przygotowujgcego do pracy z migrantami. S3 to:

e wiedza, skad pochodzj klienci, jaki jest ich jezyk oraz kultura

e dostepnosé narzedzi pracy i wspotpracy interdyscyplinarnej, w zakresie:

kursow jezyka polskiego, edukacji, kultury, pracy, pomocy spotecznej,

e potrzeba pomocy ttumacza (takze biegtego) dostepnego w ciggu mozliwie

krétkiego czasu

e tematyczne szkolenia, superwizja - ,jesli miatbym pracowac z uchodzcami

(@ uwazam to za ciekawy kierunek rozwoju), powinienem przej$¢ szkolenie
wprowadzajace do takiej pracy. Takie szkolenie powinny prowadzi¢ osoby,
ktoére majg doswiadczenie w pracy z imigrantami/uchodzcami”.

Nie bez znaczenia jest tez odbiér spoteczny podejmowanych dziatan. W opinii

respondentow, odbidr spoteczny wykazuje dwa wymiary. Pierwszy zdystansowany:
o lek przed imigrantami i cheé pomocy im, ale raczej w ich miejscu zamieszkania,
e brak przygotowania, gotowos¢ do improwizacji w razie potrzeby.
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| drugi otwarty:

e nadrzedna wartoscia jest cztowiek i jego kryzys a nie przekonania osoby
pomagajacej,

e ideg jest dawanie nadziei na nowe zycie.

5. Podsumowanie

Prezentowane badania majg charakter pilotazowy. O$rodek Interwencji Kryzy-
sowej i Poradnictwa w Myslenicach jest znany ze swojego szerokiego i innowacyj-
nego podejsécia do realizacji zadan interwencyjnych. Inspiracja do podjecia tematyki
badania byta zdefiniowana przez dyrektora osrodka potrzeba przygotowania sie do
pracy z imigrantami i uchodzcami. Pierwszym etapem tego procesu byty badania,
z ktérych wnioski miaty stuzy¢ wypracowaniu strategii przygotowania merytorycz-
nego pracownikéw. Proces ten zaburzyta zmiana sytuacji spoteczno-politycznej po
24 lutego 2022 r. Podjete wczesniej dziatania szkoleniowe i organizacyjne w nie-
wielkim stopniu przygotowaty interwentéw do pracy z uchodZcami, ktérzy od dnia
rozpoczecia wojny korzystajg ze wsparcia myslenickiego osrodka. Badania te poka-
zaty potrzeby dotyczace pracy z imigrantami i uchodzcami. Specjalisci podejmujacy
dziatania interwencyjne wymagaja zapewnienia zaplecza koniecznego do udzielanej
pomocy. S3 to w szczegolnosci: dostepnosc do ttumaczy jezykowych i mediatoréw
kulturowych, szkolenia i superwizja. Jak pokazuje dzisiejsza rzeczywisto$¢ nie bez
znaczenia jest tez zwiekszanie dostepnoéci do psychotraumatologéw oraz wiedzy
merytoryczne dotyczacej pracy z osobami doswiadczonymi traumg wojny. Nalezy
rozwija¢ metody pracy socjalnej z imigrantami i uchodzcami, w tym, jakze skuteczng,
metode pracy $srodowiskowej'°.
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Magdalena Jaranowska*

Geneza i dzien dzisiejszy
programu wsparcia dzieci
,Pajacyk”

Streszczenie:

Tekst prezentuje historie i dziatalno$¢ programu wsparcia dzieci
,Pajacyk”. Jest to program, w ramach ktérego Polska Akcja Humanitarna
od 1998 roku pomaga dzieciom i mtodziezy zagrozonej wykluczeniem
spotecznym. ,Pajacyk” udziela pomocy Zywnosciowej poprzez finan-
sowanie positkow w szkotach i swietlicach, oraz prowadzi dziatania
na rzecz ochrony zdrowia psychicznego, realizujac program pomocy
psychospotecznej. Celem programu jest zdrowie i prawidtowy rozwdj
kazdego dziecka.

Stowa kluczowe: ,Pajacyk”, dozywianie, pomoc psychospoteczna,
dzieci

Wstep

Fundacja Polska Akcja Humanitarna jest wiodacg organizacja dziatajagca w ob-
szarze pomocy humanitarnej oraz jedna z najwiekszych organizacji pozytku publicz-
nego w Polsce, funkcjonujgca nieprzerwanie od poczatku lat 90. Cho¢ formalnie
PAH rozpoczeta dziatania w 1994 roku, to przetomowym momentem byt pierwszy
konwdj z pomocg dla oblezonego Sarajewa w 1992 roku, ktéry Janina Ochojska,
zatozycielka PAH, przy ogromnym wsparciu spoteczenstwa polskiego, zorganizo-

* Magdalena Jaranowska - mgr; Polska Akcja Humanitarna
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wata, korzystajac z doswiadczenia zdobytego w Equilibre!. Przez blisko 30 lat PAH
rozwijata sie w zakresie udzielania pomocy humanitarnej ofiarom konfliktéw zbroj-
nych i katastrof naturalnych, dziatajac gtéwnie w sektorze wodno-sanitarnym w 44
krajach, takich jak Sudan Potudniowy, Somalia, Kenia, Irak, Afganistan, Jemen, Syria,
Haiti, Ukraina i wiele innych.

Cho¢ dziatania PAH koncentruja sie na misjach zagranicznych i w duzej mierze
dotycza krajow globalnego potudnia, to nalezy zaznaczy¢, ze Fundacja jest rowniez
aktywna na terenie Polski. Gtéwnym programem realizowanym na terenie RP jest
program skierowany do dzieci i mtodziezy - ,Pajacyk”. Oprocz ,Pajacyka” prowa-
dzone s dziatania edukacyjne, PAH udziela takze wsparcia osobom uchodzczym
przebywajacym na terenie Polski.

1. Geneza programu ,Pajacyk”

Historia programu wsparcia dzieci ,Pajacyk” siega lat 90. ubiegtego stule-
cia. Pierwsza akcja polegajaca na dozywianiu dzieci miata miejsce w Bieszczadach
w 1996 roku. Byto to spontaniczne dziatanie w odpowiedzi na ogromne zapotrzebo-
wanie zgtaszane bezposrednio do PAH przez nauczycieli, ktérzy nie mogli pogodzic¢
sie z faktem, ze dzieci w szkotach mdlejg z gtodu. Cho¢ poczatkowo myslano, ze
wsparcie w bieszczadzkiej szkole bedzie jednorazows akcja, to szybko okazato sie,
ze potrzeby w tym zakresie sg znacznie wieksze i dotyczg wielu mtodych na terenie
catego kraju. Odpowiadajac na te potrzeby PAH zdobywata kolejnych sponsoréw
i sukcesywnie poszerzata dziatania. Jako regularny program, ,Pajacyk” ukonstytu-
owat sie w 1998 roku, co byto potaczone z kampanig prowadzong przez agencje
Bates Saatchi&Saatchi Swiadczacg nieodptatne ustugi na rzecz PAH. Od tego czasu
drewniana figurka pajacyka, ktora po dzi$ dzien jest logotypem programu, zaczeta
sie przebija¢ w swiadomosci Polek i Polakdw, jako symbol walki z niedozywieniem
wsrdd dzieci. W 2001 roku, na potrzeby programu powstata, uhonorowana specjal-
na nagroda 6éwczesnego Ministra tacznosci, strona internetowa www.pajacyk.pl.
Polska strona gtodu, taka byta pierwotna nazwa pionierskiej strony internetowe;j,
po dzien dzisiejszy stuzy do dzielenia sie informacjami na temat problemu gtodu
wsréd dzieci oraz informowania o aktualnych naborach do programu i placéwkach,
w ktérych prowadzone jest zywienie. Jest tez platforma kontaktowa dla oséb za-

1 EquiLibre - francuska organizacja humanitarna zatozona w Lyonie w 1984 r. przez Alaina Michela,
ktéra w latach 80. i 90. organizowata konwoje pomocowe m.in. do Polski i Bosni.
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interesowanych wspieraniem programu. Na stronie umieszczone s3 takze bannery
firm, ktore przekazaty darowizny na rzecz programu. Mechanizm strony pozwala na
zbieranie funduszy na realizacje dziatan poprzez emisje ptatnych reklam. Kazdego
dnia witryne odwiedza nawet kilkadziesiat tysiecy osdb, a klikanie w brzuszek pa-
jacyka i popularyzowanie strony stato sie bardzo znanym sposobem na wspieranie
podopiecznych programu.

Pajacyk jest programem wsparcia dzieci i mtodziezy polegajacym na finansowa-
niu positkéw oraz udzielaniu pomocy psychospotecznej. Gtéwnym celem programu
zywnosciowego jest zmniejszenie stopnia wykluczenia spotecznego oraz poprawa
zdrowia i potencjatu intelektualnego dzieci i mtodziezy poprzez finansowanie posit-
kéw w szkotach oraz swietlicach srodowiskowych i socjoterapeutycznych. Program
pomocy psychospotecznej natomiast, ma na celu profilaktyke problemoéw zdrowia
psychicznego i polepszenie dobrostanu psychologicznego oraz sytuacji dzieci i mto-
dziezy ze $rodowisk defaworyzowanych i wychowujacych sie w warunkach nie-
korzystnych dla prawidtowego rozwoju, poprzez zwiekszenie dostepu do ogdlnej
i specjalistycznej pomocy psychologicznej. W ramach programu $wiadczone s3 tez
inne ustugi majace na celu wsparcie najmtodszych w rozwoju umiejetnosci zycio-
wych, spotecznych oraz zainteresowan.

»Pajacyk” od poczatku istnienia skupiat sie na dzieciach i mtodziezy zagrozo-
nej wykluczeniem spotecznym, zyjacych w ubdstwie, do$wiadczajgcych negatyw-
nych zjawisk takich jak bezrobocie rodzicéw, niewydolno$¢ opiekunczo-wycho-
wawcza czy przemoc. W poczatkowym okresie dziatania programu skupiaty sie na
terenach upadtych Painstwowych Gospodarstw Rolnych, tzw. popegeerowskich,
gdzie poziom ubdstwa byt najwyzszy. Niektére rejony po dzi$ dzien doswiadczaja
negatywnych skutkéw reformy, wiele rodzin boryka sie dziedzicznym ubdéstwem.
Przejscie na system gospodarki rynkowej stanowito ogromne wyzwanie dla catej
grupy spotecznej zawigzanej wokdét PGR-6éw. Drastyczne ograniczenie liczby miejsc
pracy, koniecznosc¢ przebranzowienia i dostosowania sie do potrzeb rynku dla wie-
lu rodzin byto zbyt duzym wyzwaniem, szczegélnie w tych regionach, w ktérych
PGR-y byty jedynymi pracodawcami. Oddalenie od wiekszych aglomeracji, niski
poziom wyksztatcenia i brak perspektyw na zatrudnienie znaczaco przyczynity sie
do zubozenia spotecznosci skupionej wokét PGR-6w. Bezradnosé dorostych oraz
rodzace sie patologie, takie jak alkoholizm czy przemoc, miaty znaczacy wptyw na
funkcjonowanie i rozwdj dzieci i mtodziezy.

Bezrobocie przez wiele lat byto podawane we wnioskach sktadanych do PAH
jako podstawowy powdd ubiegania sie o darmowe positki dla dzieci. Obecnie, gdy
stopa bezrobocia wynosi niewiele powyzej 5% w skali kraju, gtéwna przyczyna jest
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niewydolnos¢ opiekunczo-wychowawcza rodzicow. Wyuczona bezradnos¢, niskie
kompetencje rodzicielskie czesto powigzane z niskim poziomem wyksztatcenia ro-
dzicéw, maja negatywny wptyw na prawidtowy rozwdj dziecka. Nauczyciele, pe-
dagodzy i wychowawcy, ktérzy kwalifikujg dzieci do objecia wsparciem ,Pajacyka”,
czesto wskazuja takze na uzaleznienia i przemoc w rodzinach lub tez bardzo niskie
dochody uzyskiwane np. z prac sezonowych albo tzw. niezarobkowych zrédet, czyli
Swiadczen socjalnych.

Profil dziecka otrzymujacego wsparcie ,Pajacyka” nie zmienit sie zatem zna-
czaco od poczatku trwania programu. Pomoc kierowana jest do dzieci i mtodziezy
z rodzin wieloproblemowych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym, zamieszka-
tych w regionach naznaczonych niska intensywnoscia pracy, osiedlach socjalnych,
enklawach biedy. Podopieczni programu czesto mierzg sie z deprywacja potrzeb
fizjologicznych np. niedojadajg lub mato $pig, wystepuje wsrdd nich deprywacja
emocjonalna, poczucia bezpieczehnstwa, przynaleznosci i akceptacji. W swoich
domach czesto traktowani sg bez szacunku i czutosci, ktérej szukaja na zewnatrz,
w szkole czy Swietlicy.

Jak wspomniano wyzej, profil beneficjentéw nie zmienit sie znaczaco od lat
90., jednak zmienity sie potrzeby i mozliwosci programu. W ciaggu ostatnich 24 lat
program byt wielokrotnie modernizowany i udoskonalany po to, aby jak najlepiej
odpowiada¢ na biezace potrzeby mtodych ludzi. Uruchomiono specjalny program
wakacyjny, aby dozywiac dzieci w czasie, kiedy stotéwki szkolne sg zamkniete oraz
stworzono ,Pajacykowa Sie¢ Pomocowg”, zeby dociera¢ do dzieci, ktérych szkoty
nie sa wystarczajgco aktywne, a takze po to, zeby aplikowaé do programu o wspar-
cie. Przeformutowano zasady funkcjonowania programu w czasie pandemii oraz
powotano do zycia zupetnie nowy projekt - pomoc psychospoteczng, w odpowie-
dzi na pogtebiajacy sie kryzys zdrowia psychicznego wsréd nastolatkow. ,Pajacyk”
z programu dozywiania przeksztatcit sie w rozbudowany i kompleksowy program
wsparcia dzieci i mtodziezy. Ponizej przedstawiam szczegdétowy przeglad dziatan
poszczegdblnych odston programu oraz ich kontekst spoteczny.
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2. ,Pajacyk - wsparcie zywnosciowe”

W ramach programu rzagdowego ,Positek w szkole i w domu” na dozywianie
dzieci i dorostych w Polsce wydajemy rocznie ponad 510 mlIn zt2. Mimo to problem
braku dostepu do petnowartosciowych i regularnych positkdw wsréd dzieci nie
wydaje sie rozwiazany. Z programu rzagdowego korzysta rocznie kilkaset tysiecy
mtodych, jednak wcigz pozostaja dzieci i mtodziez poza tym systemem, ktére wyma-
gaja wsparcia zywnosciowego. Wynika to ze sztywnych kryteriow, ktére przyjmuja
urzedy. Aby dziecko mogto zjes¢ w szkole darmowy positek, rodzice muszg ztozy¢
do osrodka pomocy spotecznej pisemny wniosek o objecie go programem, a takze
przedstawi¢ dokumenty, ktore wykazuja, ze rodzina spetnia kryteria dochodowe.
W kolejnym kroku pracownik miejscowego o$rodka pomocy spotecznej zobowia-
zany jest przeprowadzi¢ wywiad $rodowiskowy, na podstawie ktérego wydawana
jest decyzja administracyjna. Procedura ta zaktada, ze rodzice sami przyznaja sie
do problemu, podejma wysitek i ztozg wniosek, dostarczg wymagane dokumenty
i poczekajg na wydanie decyzji. W rzeczywistosci wiele rodzin zyjacych na granicy
ubdstwa rezygnuje z tej mozliwosci z powodu np. obawy przed wizytami pracownika
socjalnego, stygmatyzacja i ryzykiem skierowania dzieci do placowki opiekuncze;.
Dzieci z rodzin wieloproblemowych, niewydolnych opiekunczo-wychowawczo, kté-
rych rodzice mierza sie z uzaleznieniami lub innymi dysfunkcjami, czesto pozostaja
poza systemem pomocy rzagdowej. ,Pajacyk” jest programem skierowanym szcze-
golnie do tej grupy dzieci, ktére z przyczyn rodzinnych, prawnych lub innych nie sg
uprawnione do otrzymywania pomocy w postaci darmowego positku z programu
rzagdowego, a takiego wsparcia potrzebuja. Kryteria programu PAH s3g duzo bardziej
elastyczne, dzieci kwalifikowane sg do dozywiania gtéwnie przez zesp6t sktadajacy
sie z pracownikéw szkoty, takich jak pedagog, wychowawca klasy czy intendent lub
w Swietlicach, przez zespét wychowawcow. Kazdy przypadek jest rozpatrywany in-
dywidualnie, nie wymaga aktywnosci rodzicow ani przedktadania skomplikowanej
dokumentacji i zaswiadczenia o dochodach.

Program ,Pajacyk - wsparcie zywnos$ciowe” wystepuje w 3 odstonach:

1) ,Pajacyk” ogdlny - dozywianie dzieci i mtodziezy w trakcie roku szkolne-

go, gtéwnie w szkotach podstawowych, $wietlicach socjoterapeutycznych
i Srodowiskowych,

2 Program Positek w szkole i w domu na lata 2019-2023, Monitor Polski z 2018 r. poz. 1007, s. 16;
https://www.gov.pl/web/rodzina/program-posilek-w-szkole-i-w-domu-na-lata-2019-2023 (dostep:
28.04.2022).
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2) ,Wakacje z Pajacykiem” - dozywianie podczas wakacji letnich w placowkach
wsparcia dziennego, swietlicach srodowiskowych, socjoterapeutycznych,
klubach i ogniskach,

3) ,Pajacykowa Sie¢ Pomocowa” (program realizowany w ramach regrantingu)
- dozywianie przez caty rok szkolny w szkotach i swietlicach.

2.1. ,Pajacyk” ogdlny

Ta cze$¢ programu funkcjonuje w zasadzie w niezmienionej formie od poczat-
ku trwania ,Pajacyka”. W ramach programu ogdélnego prowadzone jest dozywianie
dzieci podlegajgcych obowigzkowi szkolnemu, ktére z ré6znych przyczyn nie sg objete
finansowaniem ze $rodkéw programu rzagdowego w zakresie dozywiania, realizo-
wanego przez osrodki pomocy spotecznej, a takiego wsparcia potrzebuja. Program
ogdlny realizowany jest za posrednictwem szkét i Swietlic sSrodowiskowych, ktérym
przekazywane sg $rodki finansowe na dozywianie. Odbiorcami programu sg dzieci
i mtodziez uczeszczajace do szkét podstawowych oraz podopieczni innych placéowek
Swiadczacych ustugi na rzecz dzieci, np. $wietlic socjoterapeutycznych. Przedmiotem
finansowania sg positki dla dzieci uczeszczajgcych do placowki (szkoty lub $wietlicy).
Fundacja pokrywa koszty zakupu produktéw zywnos$ciowych - w przypadku, gdy
placéwka posiada wtasng kuchnie i samodzielnie przygotowuje positki, oraz zakupu
gotowych positkow - gdy placéwka nie prowadzi kuchni i zapewnia dzieciom po-
sitki w formie cateringu. Ze $rodkéw finansowych przeznaczonych na dozywianie
nie moga by¢ pokryte koszty inne niz produktéw zywnosciowych czy cateringu.

Polska Akcja Humanitarna prowadzi nabor do programu ogélnego raz do roku.
Placowki zainteresowane wzieciem udziatu w programie zobligowane sg do ztozenia
w stosownym terminie, wniosku o dofinansowanie zywienia, ktérego wzoér jest udo-
stepniony na stronie internetowej www.pajacyk.pl. Wnioski sktadane przez szkoty
i Swietlice podlegajg komisyjnej ocenie i s3 procedowane zgodnie z zapisami regu-
laminu i procedur wewnetrznych fundacji. Na podstawie informacji zgromadzonych
we whnioskach, w oparciu o kryteria merytoryczne i karte oceny wniosku, komisja
przydziela dofinansowanie placéwkom, w ktérych problem niedozywienia i zanie-
dbania dzieci jest najwiekszy. Priorytetem programu jest zapewnienie cieptego,
petnowartosSciowego positku konkretnym dzieciom przez caty rok szkolny. Stawka
zywieniowa za jeden positek jest okre$lona w umowie i dostosowana do stawek
stosowanych w danej placowce. W zwigzku z rozmaitymi formami zywienia dzie-
ci oraz w zaleznosci od miejscowosci, stawki mogg by¢ rézne. Fundacja przyznaje
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stawke zgodna ze stawka miejscowych osrodkéw pomocy spotecznej, co ma zapo-
biec nieréwnemu traktowaniu dzieci i zapewni¢ jednakowe positki dla wszystkich,
niezaleznie od Zrédta finansowania. Dziatania realizowane w ramach programu sa
stale monitorowane i podlegaja ewaluaciji.

2.2. Wakacje z Pajacykiem”

Program wakacyjny zostat zainicjowany w 2017 roku i byt rezultatem dysku-
sji przedstawicieli PAH ze szkotami i organizacjami partnerskimi. Zaobserwowano,
ze o ile podczas trwania roku szkolnego, dzieci i mtodziez majg dostep do pomocy
zywnosciowej gtéwnie za posrednictwem szkot, to w czasie wakacji letnich, kiedy
szkoty sg zamkniete, dostep ten jest znacznie utrudniony. Potwierdzity to badania
GRAPE System, ktéry nie dziata. Analiza realizacji programu dozywiania dzieci w Polsce
przygotowane we wspétpracy z PAH. Diagnoza wykazata, ze dzieci korzystajace ze
wsparcia w postaci darmowego positku, niezaleznie od zrodta finansowania (pro-
gram rzadowy czy organizacje pozarzadowe) najczesciej otrzymujg go w szkole,
ewentualnie $wietlicy, do ktérej uczeszczaja po lekcjach. W okresie wakacji, kiedy
szkoty nie dziataja, dzieci pozostajg bez pomocy.

Do aplikowania o $rodki z naboru wakacyjnego uprawnione sg organizacje
pozarzadowe® prowadzace placéwki wsparcia dziennego, $wietlice srodowiskowe,
socjoterapeutyczne, kluby i ogniska. Do tego typu placowek uczeszczajg najczesciej
dzieci z rodzin z wieloproblemowych, ktére szczegdlnie narazone sg na niedozywie-
nie. Podopieczni tych placéwek przyjmowani sa zazwyczaj na wniosek kuratoréw
sagdowych i pracownikéow socjalnych. Podobnie jak w przypadku ,Pajacyka” ogdlnego,
przedmiotem finansowania sg produkty zywnosciowe lub gotowe positki. Maksy-
malna stawka jednostkowa za positek w 2022 roku wynosi 6 zt. Program wakacyjny,
analogiczne do pozostatych dziatan programowych, podlega monitoringowi i ewa-
luacji. Podczas wizyt monitoringowych, sprawdzana jest dokumentacja finansowa
programu, prowadzone s rozmowy o sytuacji dzieci i mtodziezy oraz ich potrze-
bach. Oproécz kontroli merytorycznej i finansowej, podczas wizytacji zbierane sg
takze materiaty stuzace do promocji programu, takie jak wywiady z beneficjentami,
pedagogami i wychowawcami oraz dokumentacja zdjeciowa i filmowa.

3 W rozumieniu art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie oraz koscielne osoby prawne, koscielne jednostki organizacyjne i spétdzielnie
socjalne, ktére sg organami prowadzacymi swietlice i kluby dla dzieci, lub inne formy wsparcia dla
dzieci i mtodziezy, ktére bezposrednio kieruja dziataniami i zapewniaja kompleksowe i dtugoterminowe
wsparcie dla statych grup dzieci.
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2.3. ,Pajacykowa Sie¢ Pomocowa”

,Pajacykowa Sie¢ Pomocowa” zostata zainaugurowana jako program pilotazowy
w roku szkolnym 2014/2015. Jest to program, ktéry powstat z potrzeby docierania
do najbardziej potrzebujacych dzieci, ktérych szkoty nie sg na tyle aktywne, aby
samodzielnie postarac sie o srodki na dozywianie. PAH rekrutuje do Sieci organiza-
cje dziatajace lokalnie na terenach najbardziej zagrozonych ubéstwem i przekazuje
im $rodki finansowe na prowadzenie dozywiania w regionie. Gtéwnym celem Sieci
jest rozwiniecie systemu docierania z pomoca zywnosciowa do najbardziej potrze-
bujacych beneficjentéw. Motywacjg do utworzenia sieci byt staby odzew ze strony
szkét z terendw o wysokim wskazniku ubdstwa. Brak wnioskéw o dofinansowanie
dozywiania od tych szkét w ramach ,,Pajacyka” ogdlnego pobudzit PAH do spraw-
dzenia przyczyn niskiej frekwencji tych placowek. W wyniku przeprowadzonego
rozpoznania ustalono, ze wynikata ona z braku wiary w mozliwo$¢ otrzymania dofi-
nansowania, niecheci do brania na siebie dodatkowych obowigzkéw, strachu przed
formalnosciami lub tez z powodu braku wiedzy na temat mozliwosci aplikowania
do programu.

Wychodzac naprzeciw wyzwaniom zwigzanym z brakiem aktywnosci placéwek,
PAH przeformutowata sposdb naboru do programu dozywiania i za posrednictwem
organizacji z Sieci, przeniosta ciezar inicjacji wspotpracy ze szkotami na organiza-
cje. W tej odstonie to organizacje partnerskie sg odpowiedzialne za udzielanie in-
formacji o programie i docieranie do szkét z lokalnego $rodowiska i angazowanie
ich w program. Organizacje partnerskie majg autonomie przy wyborze placéwek,
z ktorymi podejmujg wspdtprace. Gtéwnym atutem programu jest jego lokalny cha-
rakter i korzystna dla szkét forma wspotpracy. Obecnie PAH wspdtpracuje w tej
formie z 10 organizacjami.

3. ,Pajacyk Bez Przerwy”

Rok 2020 zapisat sie takze na kartach historii programu ,Pajacyk”. Zamkniecie
szkét na skutek pandemii SARS-CoV-2 spowodowato odciecie wielu dzieci od re-
gularnych positkéw, a w niektérych przypadkach nawet odebrato im jedyng szanse
na spozycie petnowartosciowego positku w ciggu dnia. W tym niezwykle trudnym
czasie konieczne byto przeksztatcenie programu i dostosowanie go do aktualnych
mozliwosci. Odpowiedzig ,Pajacyka” na pandemie byta akcja ,Pajacyk Bez Przerwy”.
Dzieki wspotpracy z organizacjami partnerskimi z ,Pajacykowej Sieci Pomocowe;j”
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oraz z firmami i ludzmi dobrej woli, Fundacja organizowata i dystrybuowata paczki
zywnosciowe dla najbardziej potrzebujacych podopiecznych. W ramach dwoch tur
paczek, pomocy udzielono blisko 1000 rodzinom, wydano 35 ton zywnosci.

Poza akcjg ,Pajacyk Bez Przerwy”, w okresie nauki hybrydowe;j i krotszych
lockdownoéw, PAH wprowadzita bardziej elastyczne zasady wydatkowania srodkéw
przeznaczonych na dozywianie i umozliwita, w ramach umoéw zawartych ze szkota-
mi i Swietlicami, przygotowywanie paczek zywnosciowych dla podopiecznych tych
placéwek, a takze wydawanie positkdéw przygotowywanych w szkotach do doméw
podopiecznych.

4. Pajacyk - pomoc psychospoteczna”

Doswiadczenie lat 2020-2021 zwigzane z sytuacja epidemiologiczng znaczaco
wptyneto na dobrostan psychiczny mtodych ludzi. Ograniczenie dostepu do wsparcia
instytucjonalnego, zawieszone interakcje rowiesnicze i brak dostepu do wspieraja-
cych dorostych w sytuacji probleméw w domu to kluczowe elementy wptywajace
na pogorszenie sytuacji mtodych®. Utrzymywanie kontaktéw z przyjaciétmi i zna-
jomymi ma bardzo duze znaczenie dla kondycji psychicznej, tak samo, jak rutyna
i przewidywalnos¢ zajec oraz sytuacji dla mtodszych dzieci®. Czas przymusowe;j izo-
lacji spowodowany pandemia u wielu mtodych oséb pogtebit poczucie osamotnienia
i braku wsparcia w kryzysowym momencie zycia. Szczegélnie widoczny jest wzrost
zapadalnosci mtodych oséb na zaburzenia depresyjne oraz lekowe.

Dtugie kolejki do poradni, brak funduszy na dziatania profilaktyczne, powoduje,
ze 9% dzieci i mtodziezy ponizej 18. roku zycia, czyli ok. 630 tys., wymaga pomo-
cy systemu lecznictwa psychiatrycznego i psychologicznego®. Wérdd nastolatkow
samobdjstwa sg drugg co do czestosci przyczyng zgondéw. Polska jest w czotéwce
Europy pod wzgledem liczby samobdjstw. Liczba zamachéw samobéjczych wsréd
matoletnich w wieku 7-18 lat rosnie z roku na rok: z 730 w 2017 r.do 772 w 2018 r.,
aw | potroczu 2019 r. wyniosta juz 485. W latach 2017-2019 (I pétrocze) na tacznie
1987 zamachow samobéjczych, 250 zakonczyto sie zgonem. W 585 przypadkach

4 S. Grzelak, E. Siellawa-Kolbowska, M. tuczka, M. Trafny, A. Grzelak, Mtodziez w czasie epidemii. Komu
jest najtrudniej?, w: Raport Instytutu Profilaktyki Zintegrowanej, Warszawa 2020, s. 6-7.

5 Tamze, s. 5.

¢ Raport Najwyzszej Izby Kontroli o dostepnosci lecznictwa psychiatrycznego dla dzieci i mtodziezy (w latach
2017-2019), Warszawa 2020, s. 5; https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/lecznictwo-psychiatryczne-
dzieci-i-mlodziezy.html (dostep: 29.04.2022).
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przyczyng zamachow samobdjczych byta choroba psychiczna, a w 374 przypad-
kach zaburzenia psychiczne’.

Na zdrowie psychiczne dziecka i jego prawidtowy rozwdj niewatpliwie, w pierw-
szej kolejnosci, ma wptyw sytuacja rodzinna oraz srodowisko, w jakim sie ono wycho-
wuje. Otoczenie oddziatuje na mtodego cztowieka i jego poczucie bezpieczenistwa,
jest powigzane z potrzebami emocjonalnymi i socjalno-bytowymi. W sytuacjach
skrajnych i bardzo wymagajacych dla dziecka pojawiaja sie kryzysy psychiczne, ktére
moga rozwinac sie w zaburzenia psychiczne. Najczesciej sg to zaburzenia dostoso-
wawcze, agresja i autoagresja, zaburzenia lekowe, zaburzenia nastroju i zaburzenia
rozwoju®. Jak wynika z badania przeprowadzonego w 2018 roku przez Fundacje
Dajemy Dzieciom Site, 72% dzieci doswiadczyto przynajmniej jednej z form krzyw-
dzenia: 57% przemocy rowiesniczej, 41% przemocy w rodzinie, 20% obcigzajacych
doswiadczen seksualnych i 7% wykorzystywania seksualnego, 13% wiktymizacji
posredniej, a 6% zaniedbania fizycznego’.

W Swietle powyzszych faktéw, przeprowadzajac analize potrzeb, PAH zdecy-
dowata sie na rozszerzenie programu ,Pajacyk” o nowy komponent wsparcia psy-
chospotecznego. W 2021 r. ruszyta pierwsza pilotazowa edycja programu, w ra-
mach ktérej pomoc otrzymato ponad 1200 dzieci i mtodziezy, udzielono ponad
1000 godzin specjalistycznego, indywidualnego wsparcia oraz ponad 1400 godzin
wsparcia grupowego.

Gtéwnym celem programu pomocy psychospotecznej PAH jest profilaktyka
probleméw zdrowia psychicznego i polepszenie dobrostanu psychologicznego oraz
sytuacji dzieci i mtodziezy ze srodowisk defaworyzowanych i wychowujacych sie
w warunkach niekorzystnych dla prawidtowego rozwoju. Program realizowany jest
za posrednictwem organizacji pozarzagdowych wytonionych w wyniku konkursu
grantowego. Warunkiem podjecia wspdtpracy z organizacja jest konieczno$¢ pro-
wadzenia przez nig $wietlicy lub klubu dla dzieci, w ktorym bezposrednio kieruje ona
dziataniami i zapewnia kompleksowe i dtugoterminowe wsparcie dla statych grup
dzieci. W ramach programu dofinansowywane s3 inicjatywy lokalne i projekty, ktére
przyczyniaja sie do realizacji celu ogélnego programu i odnosza sie do celéw szcze-
gbétowych, takich jak: zwiekszenie dostepu do ogdlnego i specjalistycznego wsparcia

7 Tamze, s. 5.

8 |. Namystowska, Zdrowie psychiczne dzieci i mtodziezy w Polsce - stan rozwoju opieki psychiatrycznej
izadania na przysztosc, Klinika Psychiatrii Dzieci i Mtodziezy, Instytut Psychiatrii i Neurologii, Warszawa
2013, s. 5-7.

? Ogdlnopolska diagnoza skali i uwarunkowan krzywdzenia dzieci, Fundacja Dajemy Dzieciom Site,
2018, s. 17-18; https://fdds.pl/co-robimy/raporty-z-badan/2018/ogolnopolska-diagnoza-skali-i-
uwarunkowan-krzywdzenia-dzieci-2018.html (dostep: 28.04.2022).
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psychologicznego i psychiatrycznego dla dzieci i mtodziezy w kryzysie, zwiekszenie
kompetencji i umiejetnosci zyciowych oraz spotecznych w obliczu trudnosci zycia
w defaworyzowanym $rodowisku, zwiekszenie dostepu do informacji o dziataniach
profilaktycznych i konstruktywnych sposobach radzenia sobie z kryzysem, zwiek-
szenie umiejetnosci rodzicéw, opiekundéw, nauczycieli i pracownikdédw organizacji
i instytucji w zakresie wychowania i pracy z mtodzieza.

Podobnie jak w przypadku programu wsparcia zywnosciowego, gtéwnymi
odbiorcami akcji ,Pajacyk - pomoc psychospoteczna” s3 dzieci i mtodziez w wieku
6-18 lat zagrozone wykluczeniem spotecznym, wychowujace sie w rodzinach wie-
loproblemowych, szczegdélnie narazone na doswiadczenia kryzysdw psychicznych.
W zwigzku z ogromnym wptywem srodowiska rodzinnego na kondycje psychiczna
dziecka, program zaktada takze dziatania wspierajace cate rodziny. Czes$¢ dziatan
nastawiona jest na wzmacnianie i uzdrawianie wiezi rodzinnych, trening kompetencji
rodzicielskich oraz nauke efektywnej komunikacji bez przemocy.

Uczestnicy projektow moga skorzystaé¢ z indywidualnych i grupowych sesji
terapeutycznych ze specjalistami, treningdw umiejetnosci spotecznych, réznego
rodzaju warsztatéw, np. radzenia sobie ze stresem i lekiem, zarzagdzania emocjami,
wzmacniajgcych poczucie wtasnej wartosci i rozwijajacych mocne strony. W zakres
projektéw wchodzg takze takie dziatania, jak prowadzenie lokalnych kampanii pro-
filaktycznych i informacyjnych, psychoedukacja, finansowanie kosztéw dojazdu do
poradni specjalistycznych, organizacja grup wsparcia oraz realizacja dziatan skie-
rowanych do rodzicéw, nauczycieli i pracownikéw instytucji, wtgczajac dziatania
sieciujace i szkoleniowe.

Dziataniom programowym towarzyszy kampania informacyjno-fundraisingowa
majaca na celu normalizacje tematu zdrowia psychicznego oraz walke ze stereoty-
pami narostymi wokot zaburzen psychicznych. Istotnym elementem kampanii jest
poradnik dla rodzicow i opiekunéw nastolatkow, ktory powstat przy wspdtpracy
z grupa Agora. W Pomocniku dla rodzicéw i opiekunéw nastolatkéw'® mozna znalez¢é
podpowiedzi psychologéw, jak postepowad z dzieckiem w trudnych sytuacjach,
gdzie szuka¢ pomocy, jakie zachowania sg normalne dla wieku nastoletniego, a co
powinno wzbudzi¢ niepokdj, i wiele innych.

10 N. Mocior, M. Jaranowska, P. Dudek, Pomocnik dla rodzicéw i opiekunéw nastolatkow, Warszawa 2022;
https://weekend.gazeta.pl/pomocnik-weekend/0,0.html (dostep: 29.04.2022).
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/akonczenie

Program ,Pajacyk” przez ostatnie 24 lata bardzo sie rozwinat i z lokalnej akcji
przeksztatcit sie w regularny i kompleksowy program pomocy dzieciom i mtodzie-
zy. Od poczatku trwania programu dotarliémy z pomoca do ponad 75 tys. dzieci
i sfinansowali$my ponad 10 min positkéw.

Konflikt zbrojny na terenie Ukrainy, miliony uchodzcéw wojennych, w tym
dzieci przybytych do Polski po raz kolejny postawity ,Pajacyka” w stan mobilizacji.
Od pierwszych dni wojny u naszych wschodnich sasiadéw zesp6t PAH pracuje nad
rozwigzaniami, ktére wspomoga spotecznos$¢ ukrainskg w tym dramatycznym czasie.
Program ,Pajacyk” wspiera wszystkie dzieci niezaleznie od narodowosci, dlatego
tez juz dzis finansuje positki uciekajgcym przed wojng i przes$ladowaniem uczniom
szkot objetych swoim dziataniem. Trwajg tez intensywne prace nad powotaniem
nowego programu pomocy psychospotecznej, skierowanego szczegdlnie do dzieci
i mtodziezy pochodzenia ukrainskiego przybytych do RP po 24 lutego 2022 ., oraz
dzieci innych narodowosci do$wiadczajgcych kryzysu uchodzczego. Program ten
wspiera uchodzcéw w odnalezieniu sie w nowej rzeczywistosci, pomaga im w po-
konaniu bariery jezykowej i kulturowej, a takze dba o ich kondycje psychiczna.
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Leon Szot*

Wsparcie spoteczne dzieci
niepetnosprawnych w regionie

arabskim. Przyktad Arabii
Saudyijskiej, Jemenu oraz Egiptu

Streszczenie

Autor eksploruje zagadnienie wsparcia spotecznego dzieci niepet-
nosprawnych w regionie arabskim na wybranych przyktadach Arabii
Saudyjskiej, Jemenu i Egiptu. Pomimo wspélnych korzeni religii Islamu,
wymienione kraje sg od siebie odmienne po wzgledem kontekstu poli-
tyczno-spotecznego oraz ekonomiczno-spotecznego. W konsekwencji
sytuacja wsparcia spotecznego dzieci niepetnosprawnych cechuje sie
znaczacymi réznicami. Autor analizuje kolejno tematyke niepetno-
sprawnosci dzieciecej w podanych krajach, w tym sytuacje przestrze-
gania Konwencji o Prawach Dziecka oraz Konwencji o Prawach Oséb
Niepetnosprawnych Organizacji Narodéw Zjednoczonych. Dodatkowo
autor podejmuje refleksje nad pracami Komisji Gospodarczo-Spotecz-
nej ds. Azji Zachodniej Organizacji Narodéw Zjednoczonych w zakresie
niepetnosprawnosci. Omawia takze tematyke przeszkéd niepozwala-
jacych na wtasciwe traktowanie dzieci niepetnosprawnych w regionie,
w tym ich marginalizacje i wykluczenie spoteczne.

Stowa kluczowe: wsparcie spoteczne, dzieci niepetnosprawne,
niepetnosprawnosé, region arabski, marginalizacja spoteczna,
wykluczenie spoteczne, inkluzja spoteczna
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Wprowadzenie - potrzeba analizy tematyki
niepetnosprawnosci

W 2011 roku osoby niepetnosprawne stanowity 15% populacji ludzko$ci, z cze-
g0 4/5 zamieszkiwato kraje rozwijajace siel. Z danych za 2021 rok wynika, ze liczba
niepetnosprawnych na $wiecie dramatycznie wzrosta do ponad miliarda. Ocenia sie,
ze wynika to z obecnych trendéw demograficznych bioracych pod uwage niespo-
tykany dotad wzrost liczby choréb przewlektych oraz chroniczny brak stabilnosci
ekonomicznej?. Niemalze juz historyczny problem dostepu do dobrych jakoscio-
wo danych na temat dzieci niepetnosprawnych, w tym w regionie arabskim, jest
gtéwnga przeszkoda do solidnej analizy stanu dzieci niepetnosprawnych w krajach
rozwijajgcych sie, o niskim dochodzie na osobe, borykajacych sie z biedg i brakiem
dostepu do sektora zdrowia®.

Majac na wzgledzie koniecznos$¢ analizy naukowej wszystkich grup spotecz-
nych, analiza zagadnien zwigzanych z dzie¢mi niepetnosprawnymi, w tym w regionie
arabskim, trzeba uzna¢ za szczegélnie wazna. Nie chodzi tu bowiem tylko o ogélny
obraz spoteczny niepetnosprawnosci dzieciecej i niepetnosprawnosci na Swiecie,
lecz takze o badanie obecnego stanu spoteczenstwa globalnego, stanu cywilizacji,
sposobu postrzegania ,,zdrowego” przez ,chorego” i odwrotnie. Nie bez znaczenia
sg tez idee cztowieczenstwa, humanitaryzmu, przestrzeganie podstawowych praw
i norm ogdlnoludzkich oraz wspétodpowiedzialnosci za przysztosc. To te dzieci, nie-
petnosprawne i petnosprawne bedg dorostymi i to na nich cigzy praca nad integracja
spoteczenstw, zas na badaczach tematyki spoczywa odpowiedzialnos¢ przekazania
wtasciwych wnioskéw, analiz i rekomendacji rzadzacym, spotecznosciom oraz pra-
cownikom sektora zwigzanego z niepetnosprawnoscia.

1 A. Officer, A. Posarac eds, World Disability Report, World Health Organization and the World Bank,
Geneva 2011, s. 29.

2 World Health Organization, Factsheet Disability and Health, Geneva 2021, s. 1.

3 D. Mont, Combating the Costs of Exclusion for Children with Disabilities and Their Families, New York
2021,s. 3.
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1. Postrzeganie 0sob i dzieci niepetnosprawnych
w regionie arabskim a ich ochrona

Niezmiennie podstawowym dokumentem ochrony praw niepetnosprawnych
w regionie pozostaje Konwencja o Prawach Oséb Niepetnosprawnych Organiza-
cji Narodow Zjednoczonych. Osoby niepetnosprawne w rozumieniu Konwengcji to
»...050by, ktére maja dtugotrwale naruszong sprawnos¢ fizyczng, umystows, inte-
lektualng lub w zakresie zmystéw, co moze, w oddziatywaniu z réznymi barierami,
utrudnia¢ im petny i skuteczny udziat w Zyciu spotecznym, na zasadzie réwnosci
Z innymi osobami™.

Konwencja uznaje prawo oséb niepetnosprawnych, w tym dzieci, do inte-
gracyjnej edukacji umozliwiajgcej ich efektywny udziat w spoteczenstwie bez
dyskryminacji, na zasadach réwnych szans, ktéra gwarantuje petny rozwdéj poten-
cjatu w poszanowaniu praw cztowieka, godnosci, wartosci i réznorodnosci oséb
niepetnosprawnych. Dzieci, w rozumieniu Konwencji, nie moga by¢ wykluczane
z powszechnego, wigczajgcego systemu bezptatnej, obowigzkowej edukacji ani ze
Sredniego poziomu edukacji z powodu swojej niepetnosprawnosci. Mogg one liczy¢
na zindywidualizowane wsparcie srodowiska, ktére bedzie maksymalizowato ich
rozwoj spoteczny i edukacyjny?.

Specjalne miejsce w Konwencji poswiecono dzieciom gtuchym i niewidomym,
ktérym panstwa-strony powinny zapewnic dostep do odpowiednich szkolert umoz-
liwiajacych im inkluzje edukacyjna, oraz do wtasciwie przeszkolonych nauczycieli.
Dzieci niepetnosprawne maja mie¢ zapewniony dostep do ochrony zdrowia, w tym
opieki zdrowotnej, takze takiej, ktorej celem bytaby préba zahamowania rozwoju
oraz ograniczenie ich niepetnosprawnosci. Dzieci mogg liczy¢ na diagnostyke w for-
mie opieki zdrowotnej bezptatnej badz w przystepnych dla nich cenach®.

Zgodnie z Konwencjg o Prawach Dziecka, wszystkie dzieci powinny zostac
przygotowane do prowadzenia samodzielnego, indywidualnego zycia. Chodzi tu
takze o dzieci niepetnosprawne, co podkresla artykut 7 Konwencji o Prawach Oséb
Niepetnosprawnych’. W rozumieniu artykutu 5 Konwencji o Prawach Dziecka, pan-

4 Konwencja o Prawach Oséb Niepetnosprawnych, Serwis Rzeczypospolitej Polskiej - Ministerstwo
Rodziny i Polityki Spotecznej, w: https://www.gov.pl/web/rodzina/konwencja-o-prawach-osob-
niepelnosprawnych (dostep: 02.12.2021).

5 Konwencja o Prawach Oséb Niepetnosprawnych, Biuletyn Informacji Publicznej, w: https://bip.brpo.gov.
pl/pl/content/konwencja-onz-o-prawach-osob-niepelnosprawnych (dostep: 21.11.2021).

6 Tamze.
7 D. Mont, dz. cyt., s. 1-2.
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stwa - strony Konwencji zobowigzuja sie do szanowania odpowiedzialnosci, praw
i obowigzkdéw rodzicéw lub, w danych przypadkach, cztonkéw dalszej rodziny lub
opiekunéw prawnych, do zapewnienia dzieciom rozwoju i ukierunkowania go zgod-
nie z ich zdolnosciami oraz w poszanowaniu miejscowych obyczajéw?.

Dla regionu arabskiego - podkreslenie poszanowania kontekstu obyczajowe-
go konkretnego miejsca, nie panstwa, ma ogromne znaczenie, poniewaz nie tylko
nakazuje przestrzeganie norm religijno-spotecznych konkretnych spotecznosci, ale
tez pozwala na akceptacje niekoniecznie sprzyjajacych rozwojowi dzieci praktyk mo-
gacych marginalizowacé dzieci niepetnosprawne. W ten sposéb Konwencja zrzuca
odpowiedzialno$c¢ za te dzieci i ich rozwdj wytacznie na rodzicow, ich rodzine, a nie
spotecznos$é, region czy szerzej panstwo, w ktérym zyjg i beda zy¢ w przysztosci.
Wykluczenie spoteczne dzieci niepetnosprawnych przektada sie na stan spotecz-
nosci, w ktorych zyjg. W wiekszosci krajéw regionu implementacja prawa majacego
chroni¢ dzieci niepetnosprawne jest realizowana w niewielkim stopniu, wybiérczo
lub z opieszatoscia®’.

Nie mogac osiggnac realizacji spotecznej w zyciu dorostym, wielu z tych, ktorzy
niegdys$ byli dziec¢mi, jest postrzeganych przez struktury rzagdowe jako balast spo-
teczny, jako osoby niepetnowartosciowe. Jest to problem nie tylko panstw regio-
nu arabskiego, lecz tez wielu innych, w tym rozwinietych. Spoteczenstwa regionu
nadal bagatelizujg te kwestie lub nie s3 $wiadome, ze osoby z niepetnosprawno-
$ciami stanowig prawie potowe wszystkich zatrudnionych. Nie zwraca sie réwniez
wystarczajgcej uwagi na to, ze osoby niepetnosprawne, w tym dzieci, czesciej stajg
sie ofiarami przemocy niz osoby petnosprawne. Przemoc ta jest marginalizowana®.

Podobnie jak w innych regionach $wiata, tak tez i w regionie arabskim, nie-
petnosprawnosc jest kojarzona przez wiekszg czes$¢ spoteczenstwa z czyms od-
miennym, nienormalnym, czyms, co napawa bezpodstawnym strachem przed za-
razeniem sie tg nienormalnoscia, co powoduje odraze, ,ztym omenem”, jest karg
za grzechy rodzicéw, a nawet z nieuzasadnionych powodoéw nakazuje unika¢ ludzi
z niepetnosprawnosciami. Takie zachowania prowadzg do marginalizacji spotecznej
0s6b niepetnosprawnych'!. Moze to sie wigzac z przesagdami pozostatymi z czasow
nomadzkich. Uwaza sie, ze osoby takie, w tym dzieci, sg stabsze biologicznie, maja
mniej umiejetnosci, nie potrafig by¢ tak btyskotliwe jak osoby petnosprawne. Osoba
niepetnosprawna jest traktowana przez petnosprawnych dwojako: jako permanent-

8 Konwencja o Prawach Dziecka, Dz.U. nr 120 poz. 526, 30 kwietnia 1991, s. 1675.

? D. Mont, dz. cyt., s. 2-3.

10 Tamze.

11 M. Ali Issa, W. Ahmed, How the Brain Learns with Speech Disorders, Alexandria 2007, s. 25-37.
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nie chora lub zdrowa - lecz majaca dewiacje lub opdznienie rozwojowe'?, nienada-
jaca sie do zycia w spoteczenstwie, dajaca sie tatwo kontrolowac, wykorzystywac
oraz manipulowac. Jednoznacznie badacze arabscy stwierdzajg, ze postrzeganie
niepetnosprawnosci w regionie jest btedne®.

Dopiero w latach szesédziesigtych ubiegtego wieku, pod wptywem zmian
w postrzeganiu oséb niepetnosprawnych, jako cennych nabytkéw dla rynku pracy
w Europie i Ameryce Pétnocnej, w regionie arabskim powoli zaczeto inaczej trakto-
wac niepetnosprawnosc per se**. Prace Arabskiej Organizacji Pracy® nad niepetno-
sprawnoscig oraz Konwencja nr 17 dotyczaca Zatrudnienia Oséb Niepetnospraw-
nych z 1993 roku zapoczatkowaty nowa percepcje osob niepetnosprawnych jako
wartosciowych i potrzebnych spoteczenstwu. Wraz ze zmiang wizerunku niepet-
nosprawnych, stopniowo zmienia sie postrzeganie dzieci niepetnosprawnych, cho¢
nadal wiele rodzin jest stygmatyzowanych z powodu posiadania dziecka niepet-
nosprawnego. Rodziny z dzie¢mi umystowo niepetnosprawnymi zmagaja sie z naj-
ciezszym ciezarem stygmatyzacji spotecznej i same niejednokrotnie zabiegaja, aby
ich dzieci nie korzystaty z edukacji wspodlnej z dzie¢mi petnosprawnymi, nie chcac
skazywac ich na upokorzenia i molestowanie®®.

2. Niepozostawianie nikogo w tyle, programy wsparcia dzieci
niepetnosprawnych w regionie arabskim

W ostatnich latach najbardziej preznym organem koordynujacym prace nad
niepetnosprawnoscig w regionie arabskim stata sie Komisja Gospodarczo-Spotecz-
na ds. Azji Zachodniej Organizacji Narodow Zjednoczonych?’. Komisja opracowata
Agende 2030 dla Zréwnowazonego Rozwoju, ktérej motywem przewodnim jest Niepo-
zostawianie nikogo w tyle. Chodzi tu o zachecenie struktur rzgdowych w panstwach

12 J. El Khatib, Modifying Human Behaviour, Dar Al Fikr 2014, s. 15-21.

13 . Ibrahim, M. Fahmi Ismail, Muslims with Disabilities: Psychosocial Reforms from Islamic Perspective,
“Journal of Disability and Religion” Vol. 22, Issue 1 (2018), s. 1-14.

14 M. Ali Issa, tamze, s. 25-30.

15 Arabska Organizacja Pracy powstata w 1965 r. Jest stowarzyszona z Ligg Arabska. https://arab.org/
directory-5/ (dostep: 12.11.2021).

16 M. Ali Issa, W. El Said, Current Advances in Special Education (dyslexia), Alexandria 2008, s. 20-31.

17 W sktad Komisji wchodza: Bahrajn, Egipt, Irak, Jordania, Kuwejt, Liban, Libia, Maroko, Oman, Palestyna,
Katar, Arabia Saudyjska, Sudan, Syria, Tunezja, Zjednoczone Emiraty Arabskie oraz Jemen, https://
www.regionalcommissions.org/about/the-regional-commissions/economic-and-social-commission-
for-western-asia-escwa/ (dostep: 01.12.2021).
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regionu do zastosowania inkluzji spotecznej wszystkich grup spotecznych, ktére sg
marginalizowane, w tym oséb i dzieci niepetnosprawnych, poprzez umozliwienie im
rozwoju spotecznego w pracy i edukacji. Inkluzja jest w pracach Komisji celem sa-
mym w sobie. Ma on zostac osiggniety poprzez wymiane informacji na temat stanu
prac nad inkluzjg oraz typu przeszkdd, z jakimi mierzg sie panstwa w realizacji od-
powiedniego ustawodawstwa, ktére bytoby zgodne z Konwencjg o Prawach Oséb
Niepetnosprawnych?®@,

Komisja, podobnie jak inne organy Organizacji Narodéw Zjednoczonych,
pojmuje wykluczenie spoteczne jako stan, w ktérym jednostka nie moze w petni
uczestniczy¢ w zyciu ekonomicznym, kulturalnym, spotecznym oraz politycznym.
Inkluzja spoteczna jest tu rozumiana jako proces, w ktérym nastepuje intensyfikacja
uczestnictwa spotecznego oséb niepetnosprawnych w zakresie dostepu do petni
realizacji ich praw, poszanowania ich praw przez reszte spoteczenstwa oraz pet-
nego dostepu do zasobdw spotecznych (szkolen, form edukacii, integraciji, ochrony
zdrowia i leczenia) oraz stworzenia im mozliwosci bycia wystuchanymi, styszanymi
- uksztattowania w Swiadomosci spotecznej tego, ze niepetnosprawni sg czescig
spoteczenstwa, réwnie wazng jak osoby petnosprawne?’.

Forum ma koncentrowac sie na sprawach wytacznie praktycznych i poméc
w potaczeniu prac sektoréw medycznych z sektorami spotecznymi, ktére winny
by¢ pomocne w inkluzji spotecznej oséb niepetnosprawnych. Komisja zacheca takze
panstwa regionu do wtasciwego zastosowania Miedzynarodowej Klasyfikacji Funk-
cjonowania Niepetnosprawnosci i Zdrowia - dokumentu przyjetego w 2001 roku
przez Organizacje Swiatowa Zdrowia jako podstawowego do okreélania medyczne-
go stanu choréb. Komisja probuje regulowad proces powstawania poszczegdélnych
os$rodkow odpowiednich dla tzw. ,leczenia” niepetnosprawnosci lub zapewnienia
tacznosci i komunikacji tych osrodkéw z sektorami rzadowymi i pozarzagdowymi
zajmujacymi sie tematyka inkluzji spotecznej w praktyce. Tematyka niepetnospraw-
nosci pojawia sie regularnie w pracach Komisji, jednak dotyczy to gtéwnie oséb nie-
petnosprawnych dorostych i starszych. Zagadnienie niepetnosprawnosci dzieciecej
to temat, ktory zaczat sie pojawiac¢ niedawno?°.

18 United Nations, Economic and Social Commission for Western Asia, Leaving None Behind: Inclusion
of Marginalized Groups in Some Arab Countries, Beirut 2019, s. 5-13.

12 United Nations Department of Economic and Social Affairs, United Nations Report on the World Social
Situation, New York 2016, s. 17-31.

20 The ESCWA, Committee on Social Development Intersessional Group of Experts on Disability, Summary
Report, Cairo 2019, s. 2-13.
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Poczawszy od 2006 roku, wszystkie kraje arabskie bedgce cztonkami Ligii Arab-
skiej?!, w tym biorgce udziat w pracach Komisji, podpisaty Konwencje o Prawach
Osdb Niepetnosprawnych. Cho¢ wszystkie one przedtozyty aktualizacje dotyczace
prac implementacyjnych instrumentéw Konwencji, w tym ustawodawstwa w 2014
roku, to jedynie Arabia Saudyjska, Egipt, Irak, Jordania, Mauretania, Maroko, Tunezja
i Jemen przedtozyty aktualizacje tych prac w roku 2018. Nastepna aktualizacja nasta-
pita w 2022 roku. Wiele krajow regionu zaadaptowato metode mierzenia i okreslania
niepetnosprawnosci zaproponowang przez Statystyczng Grupe Waszyngtonskg??
rozpatrujaca niepetnosprawnosc pod katem: widzenia, styszenia, ruchomosci, roz-
poznawania, zdolnosci do zajmowania sie sobg oraz mozliwosci komunikacyjnych?.

Wskaznik rozpowszechnienia niepetnosprawnosci w regionie arabskim jest
niski, wynosi od 0,2% w Katarze do 5,1% w Maroku. Dane o niskim wskazniku ttu-
maczy sie duzym odsetkiem ludzi mtodych w populacji, ktérej przypisano niski po-
ziom obcigzenia niepetnosprawnoscia, oraz czesciowo - brakiem danych. Autorzy
dokumentu uwazaja, ze wskaznik bedzie rést w nastepnych latach ze wzgledu na
potencjalng intensyfikacje konfliktdw zbrojnych oraz starzenie sie populacji.

Najwiecej niepetnosprawnych stanowig seniorzy i kobiety niepetnosprawne
- mtodsze s rzadkosciag. Kobiety niepetnosprawne czesciej zostajg niezamezne, te
juz zamezne czesciej sg porzucane przez mezéw niz kobiety petnosprawne?*. Ko-
biety niepetnosprawne zmagaja sie nie tylko z niekorzysciag z tytutu bycia kobietg
niepetnosprawng w spoteczenstwach zdominowanych przez mezczyzn, lecz takze
z brakiem dostepu do zatrudnienia i samostanowienia.

Cho¢ wskaznik alfabetyzacji w regionie wéréd dzieci niepetnosprawnych,
a w szczegolnosci wsrod niepetnosprawnych dziewczynek na terenach wiejskich
wzrdst w ciggu ostatnich 50 lat, to na tle $wiatowym nadal jest uwazany za niski.

2t Liga Panstw Arabskich powstata 22 marca 1945 r. Kraje zatozyciele to Egipt, Syria, Liban, Irak,
Jordania, Arabia Saudyjska i Jemen. Do Ligi naleza 22 panistwa: Algieria, Arabia Saudyjska, Bahrajn,
Dzibuti, Egipt, Irak, Jemen, Jordania, Katar, Komory, Kuwejt, Liban, Libia, Maroko, Mauretania, Oman,
Palestyna, Somalia, Sudan, Syria, Tunezja, Zjednoczone Emiraty Arabskie. Liga Parnstw Arabskich
wraz Komisjg Gospodarczo-Spoteczna ds. Azji Zachodniej uczestniczy w pracach aktualizacyjnych
Organizacji Narodéw Zjednoczonych do Raportu o Niepetnosprawnosci w Regionie Arabskim, ktory
jest publikowany raz na 4 lata. Pierwszy raport wydano w 2014 r., https://arab.org/directory/league-
of-arab-states/ (dostep: 10.11.2021).

Statystyczna Grupa Waszyngtonska zostata utworzona przez Komisje Statystyczng Organizacji
Narodoéw Zjednoczonych w 2001 r. Jej celem jest odpowiedZ na wyzwania dotyczace zbioru
miarodajnych danych dotyczacych niepetnosprawnosci, ich analiza poréwnawcza oraz opracowanie
skutecznej metodologii poboru danych, https://www.washingtongroup-disability.com/about/about-
the-wg/ (dostep: 02.02.2022).

23 Economic and Social Commission for Western Asia, Disability in the Arab Region 2018, Beirut 2018,
s. 7-14.

24 Tamze, s. 10-11.
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Poziom procentowy tych niepetnosprawnych, ktérzy ukonczyli jakiekolwiek formy
edukacji jest takze stosunkowo niski, i maleje w miare uptywu lat edukacji. Zauwa-
zalne sa réznice miedzy krajami bogatszymi a skrajnie biednymi, np. miedzy Mau-
retanig - gdzie ostatni poziom edukacji koriczy 1,6% niepetnosprawnych, a Arabig
Saudyjska - 4,9%; miedzy spoteczehstwami bardziej konserwatywnymi jak Oman
i Mauretania, Arabia Saudyjska, a nieco bardziej nowoczesnymi - Irakiem, Jeme-
nem i Egiptem. Zblizone liczby dzieci petnosprawnych oraz niepetnosprawnych ko-
rzystajacych z form edukacyjnych odnotowuje sie jedynie w Bahrajnie? (Tabela 1).

Tabela 1. Poziom edukacji w regionie arabskim zgodnie z klasyfikacja poziomowa edukacji miedzy-

narodowej - dzieci niepetnosprawne oraz petnosprawne?

Kraj

Bahrajn
(dzieci 5+ lat)

Egipt
(dzieci 6+ lat)

Irak (dzieci 6+ lat)

Jordania
(dzieci 13+ lat)

Mauretania
(dzieci 5+ lat)

Maroko (dzieci
bez podania
wieku)

Oman

(dzieci 10+ lat)
Palestyna

(dzieci 10+ lat)
Arabia Saudyjska
(dzieci 10+ lat)

Jemen
(dzieci 5+ lat)

Dzieci niepetnosprawne

Poziom edukacji: 1 - 10,3%, 2 - 11,5%,
3-21,9%,4-6,9%,5i6 - 8,9%, bez braku
sprecyzowanego poziomu - 13,4%

Poziom edukacji: 1 - 9,3%, 2 - 4,1%,
3-11,9%,4-1,2%,5i6 - 3,2%, bez braku
sprecyzowanego poziomu - 53,7%

Poziom edukacji: 1 - 14,4%, 2 - 5,6%, 3 - 3%,
4-2%,516-2%

Poziom edukacji: 1 - 10,8%, 2 - 17,7%,
3-11,1%,4-3,9%,5i16 - 5,2%

Poziom edukacji: 1 - 13,3%, 2 - 3,9%, 3 - 3%,
4-0,3%,5i6-2,4%.

Poziom edukacji: 1 - 17,7%, 2 - 6,3%,
3-3,8%,4-6 - 1,6%

Poziom edukacji: 1 - 7,5%, 2 - 5,2%, 3 - 6%,
4-0,8%,5i16-0,8%

Poziom edukacji: 1 - 16,4%, 2 - 12,6%,
3-6,5%,4-18%,516-2,3%

Poziom edukacji: 1 - 12,7%, 2 - 10,5%,
3-13,2%,4-3%,516-49%

Poziom edukacji: 1 - 17,9%, 2 - 0,4%, 3 -
4,8%,4-11%,5i16 - 1,3%

Dzieci petnosprawne

Poziom edukacji: 1 - 11,5%, 2 - 15,1%,
3-20,29%,4 - 7,4%,5i 6 - 7,1%, bez braku
sprecyzowanego poziomu - 13,9%

Poziom edukacji: 1 - 13,7%, 2 - 11%,
3-25,6%,4-2,4%,5i6-91%, bez braku
sprecyzowanego poziomu - 16,2%
Poziom edukacji: 1 - 25,5%, 2 - 11,3%,
3-6,5%,4-38%,5i6-47%
Poziom edukacji: 1 - 25,5%, 2 - 11,3%,
3-6,5%,4-3,8%,5i6-47%
Poziom edukacji: 1 - 27,9%, 2 - 7,4%,
3-5%,4-0,3%,516-2,4%

Poziom edukacji: 1 - 31,9%, 2 - 16,5%,
3-11,5%,4-6 - 71%

Poziom edukacji: 1 - 23%, 2 - 15,5%,
3-30,9%,4-51%,516-71%
Poziom edukacji: 1 - 24,1%, 2 - 28%,
3-18,2%,4-3,9%,5i6 - 8,3%
Poziom edukacji: 1 - 14,3%, 2 - 14,7%,
3-29,3%,4-4,6%,5i6-19,5%
Poziom edukacji: 1 - 45,7%, 2 - 0,4%,
3-13,2%,4-1,6%,516-49%

Szacuje sie, ze luka pomiedzy uczeszczaniem dzieci niepetnosprawnych i petno-
sprawnych powoli maleje, cho¢ nadal jest dosyc¢ istotna (Tabela 2). Najwiecej dzieci
niepetnosprawnych na tle dzieci petnosprawnych, uczeszcza do szkoty w Bahrajnie,

25 Tabela 1. Poziom pozyskania form edukacji w regionie arabskim zgodnie z klasyfikacjg poziomowgq edukacji
miedzynarodowej (w %). Poziomy 1 - edukacja podstawowa, 2 - edukacja gimnazjalna, 3 - edukacja
ponadgimnazjalna, 4 - edukacja policealna, 5 - studia krétkiego cyklu (ISCED UNESCO), https://
isced.uis.unesco.org/ (dostep: 12.12.2021).

26 Tamze, s. 36.

192




>> Wsparcie spoteczne dzieci niepetnosprawnych w regionie arabskim... >>

w pozostatych krajach, gdzie dane sg dostepne, do szkoty uczeszcza liczba dzieci
niepetnosprawnych w przyblizeniu réwna potowie liczby dzieci petnosprawnych.

Tabela 2. Wskaznik uczeszczania do szkoty dzieci niepetnosprawnych i petnosprawnych (5-14 lat,
z wyjatkiem Egiptu - 6-14 lat) w regionie arabskim (w %)¥’

Kraj Dzieci niepetnosprawne Dzieci petnosprawne
Bahrajn 78,2% 97%

Egipt 45,2% 94,2%

Irak 44,4% 89,3%

Mauretania | 37,1% 64,6%

Maroko 57,9% 85,5%

Oman 40,3% 92,7%

Palestyna 60,2% 90,5%

Jemen 36,1% 66,8%

We wszystkich krajach regionu, szczegdlnie w Egipcie, Mauretanii, Iraku, Pale-
stynie i Maroku odnotowuije sie brak dtugofalowych inwestycji, ktére pozwalatyby
na dostosowanie szkét do potrzeb dzieci niepetnosprawnych. Wiekszos$¢ krajow
regionu zdaje sobie sprawe z tego, ze wspodlna edukacja dzieci niepetnosprawnych
i petnosprawnych w najwczesniejszych latach edukacji jest podstawa do stworzenia
spoteczenstwa inkluzyjnego, aczkolwiek nadal stygmatyzacja oséb niepetnospraw-
nych - cho¢ wydaje sie mniejsza niz w przesztosci - jest obecna w spoteczeristwach
regionu?®. Dziecieca niepetnosprawnosc jest najczesciej postrzegana w regionie
arabskim, jako ta, ktora ze wzgledéw obyczajowych?’ dotyczy gtéwnie wieku 0-12
lat. Przyktadowo w Omanie ratyfikowano Konwencje o Prawach Oséb Niepetno-
sprawnych w 2008 roku. Przyjeto tu zasade inkluzji spotecznej niepetnospraw-
nych w Narodowej Strategii Spotecznej na lata 2016-2025. Ponadto opracowuje
sie narzedzie stuzace sposobowi ewaluacji niepetnosprawnosci dla wieku wtasnie

27 Tamze, s. 37.
28 Tamze, s. 47.

29 W wielu krajach regionu dzieci, szczegdlnie dziewczynki po 12. roku zycia, sg uwazane za nadajace sie
do ozenku. Dotyczy to najbiedniejszych krajéw w regionie - Jemenu i Sudanu oraz najliczniejszego -
Egiptu. Srednio jedna na siedem dziewczyn z regionu arabskiego wychodzi za maz przed ukoriczeniem
18. roku zycia. F.R. Fahimi, Sh. Ibrahim, Ending Child Marriage in the Arab region - Policy Brief,
Washington 2013, s. 1-8.
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0-12 lat oraz wydaje sie tzw. Karty Niepetnosprawnosci umozliwiajgce dostep do
celowanych ustug zdrowotnych i pomocowych?.

W Tunezji ratyfikowano Konwencje o Prawach Oséb Niepetnosprawnych
w 2008 roku, a prawa 0sob niepetnosprawnych, w tym dzieci, ujeto w Konstytucji
z 2014 roku. Wprowadzono Karty Niepetnosprawnosci, o ktére mozna ubiegac sie
sie w procesie skomplikowanej ewaluacji medycznej dokonywanej przez lekarza
sprawdzajacego, oraz spotecznej, przeprowadzanej przez pracownika socjalnego.
W razie potrzeby dodatkowe ewaluacje moga by¢ wystawiane przez organizacje
pozarzadowe. Czesto lekarz sprawdzajacy prosi o ewaluacje psychiatre lub psy-
chologa. Tunezja wprowadzita w ostatnich latach programy, ktére majg utatwic
niepetnosprawnym start zawodowy, otworzenie wtasnej dziatalnosci czy wziecie
pozyczki. Najistotniejsze w tym kraju sg obecnie dwa programy rodzinne: program
Pozostania Osoby Niepetnosprawnej w Swojej Rodzinie oraz program identyfikacji
i dofinansowania rodzin zastepczych dla oséb, w tym dzieci, niepetnosprawnych.
Szacuje sie, ze w Tunezji ponad 280 o0séb niepetnosprawnych mieszka w rodzinach
zastepczych®t.

Maroko wprowadza zmiany znacznie wolniej niz Tunezja czy inne kraje re-
gionu. Konwencje o Prawach Oséb Niepetnosprawnych ratyfikowano tu w 2009
roku. Kraj, po stworzeniu planu dotyczacego kwestii niepetnosprawnosci, tworzy
struktury, ktére maja sie zajac jego wdrozeniem.

Innym przyktadem podejscia do niepetnosprawnosci jest Sudan, ktéry zmaga
sie z problemami natury strukturalnej i implementacyjnej. Niedawno przeprowa-
dzony cenzus ukazat, Zze osoby niepetnosprawne stanowig w tym kraju 4,8% po-
pulacji. System medycznej ewaluacji niepetnosprawnosci nie jest tu wszedzie do-
stepny, a jesli juz, to aplikant musi zaptacic¢ za ewaluacje, ktora okreslitaby stopien
jego niepetnosprawnosci. W zasadzie nie ma programoéw inkluzji spotecznej oséb
niepetnosprawnych, odnotowuje sie brak szkolen i dostepu do edukac;ji dla dzieci
niepetnosprawnych?2,

Sytuacja systemowa dotyczaca niepetnosprawnosci w Libanie jest niepo-
rownywalnie lepsza niz w Sudanie. Cho¢ jest skostniata i system opiera sie na in-
strumentach z lat osiemdziesigtych ubiegtego wieku to przynajmniej funkcjonuja
tu w catym kraju centra ds. niepetnosprawnosci zajmujace sie wydawaniem Kart
Niepetnosprawnosci. Karty umozliwiajg dostep do ustug pomocowych i rehabilitacji

30 The ESCWA, Committee on Social Development Intersessional Group of Experts on Disability, dz. cyt.,
s.2-12.

31 Tamze, s. 5.
32 Tamze.

194




>> Wsparcie spoteczne dzieci niepetnosprawnych w regionie arabskim... >>

oraz ubieganie sie o zwolnienie z podatku. Centr jest osiem i mieszcza sie w naj-
wiekszych miastach - Bejrucie, Trypolisie, Balbek, Halbie, Hadath, Baklin, Tanajel
i Sarafandzie. Istnieje osobny system ewaluacji niepetnosprawnosci dzieciecej. Ewa-
luacje sg dokonywane za darmo. W kraju jest ponad 110 tys. osdb posiadajgcych
Karty Niepetnosprawnosci®?.

Ustawodawstwo majace chroni¢ dzieci niepetnosprawne oraz utawiac ich
inkluzje spoteczng w duchu Konwencji o Prawach Osdéb Niepetnosprawnych, jest
wprawdzie ustanowione, ale nie jest w regionie arabskim powszechnie przestrzega-
ne. Obserwuje sie wyrazny rozdzwiek miedzy teorig a praktyka, brak jest skutecz-
nego przetozenia przepisdw na zycie. Zdarzaja sie tez jednak, cho¢ w mniejszosci,
modelowe inkluzje spoteczne dzieci niepetnosprawnych. Bardzo czesto stosowa-
na praktyka jest posytanie dzieci niepetnosprawnych do specjalnie do tego prze-
znaczonych instytucji. W trzech z 22 arabskich krajéw stosuje nadal podreczniki
stygmatyzujace dzieci niepetnosprawnes.

W Libanie, pomimo wtasciwego ustawodawstwa dopuszczajgcego dzieci nie-
petnosprawne do edukacji, jest ono stosowane w niewielkim stopniu. Decyzje przy-
jecia dziecka niepetnosprawnego pozostawia sie dyrektorowi szkoty. Dzieci niepet-
nosprawne mogg tu liczy¢ jedynie na nauke w specjalnych, prywatnych osrodkach
prowadzonych przez Ministerstwo Spraw Spotecznych, ktére jednak nie sg uzna-
wane przez Ministerstwo Edukacji i Szkolnictwa Wyzszego. W wiekszo$ci rodzice
nie sg $wiadomi przystugujacych im praw oraz tego, ze ich dziecko bezwzglednie
moze korzystac z integracyjnej edukacji.

W Omanie dzieci niewidome oraz z ograniczeniem ruchu s3 przyjmowane je-
dynie przez szkoty w petni przystosowane do obstugi niepetnosprawnych. W Maro-
ku do potrzeb dzieci niepetnosprawnych dostosowanych jest 17% szkét. W Dzibuti
dzieci niepetnosprawne sg zwolnione z obowigzkowej edukacji szkolnej. Zjednoczo-
ne Emiraty Arabskie uzywaja elastycznego curriculum dostosowujacego edukacje
integracyjng dzieci niepetnosprawnych®.

33 Tamze.

34 United Nations Educational, Scientific, Cultural Organization, Global Education Monitoring Report
2020: Inclusion and Education: all Means all, New York 2020, s. 118-119.

35 ). Bhatti, How Some Arab Children are Shut Out of Classrooms, Al-Fanar 2020, s. 1-2.
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3. Przyktad Arabii Saudyjskiej: rozbudowane wsparcie
spoteczne dla dzieci niepetnosprawnych oraz program
,Jakosc¢ Zycia”

Kroélestwo Arabii Saudyjskiej jest uwazane za serce arabskiego i islamskie-
go $wiata. Jest 18. ekonomig $wiata, najwiekszym krajem na Bliskim Wschodzie
i wzorem dla innych arabskich krajow?¢. Szacuje sie, ze Krélestwo Arabii Saudyjskiej
w 2021 roku zamieszkiwato 35 627 851 oséb, w tym populacja imigrancka, bedaca
sita napedowag zatrudnienia, ktéra liczyta ponad 13 min. Wedtug prognoz kraj ma
osiggnac szczyt populacyjny w 2060 roku z liczbg ok. 46 min obywateli, po czym
liczba ta ma sie zmniejszaé¢ w nastepnych kilkudziesieciu latach®.

Saudyjski Produkt Krajowy Brutto (PKB) na osobe to 19 936 USD w 2021 ro-
ku. PKB w 2021 roku wyniosto 2,7%, inflacja osiggneta w tym samym roku 3,7%%¢.
Przecietne zarobki miesieczne netto w 2020 roku wynosity dla urzednika parstwo-
wego - 11 400 rijali saudyjskich (ok. 2600 euro), dla urzednika sektora prywatnego
5300. Najnizsze zarobki to 1000-1500 rijali (ok. 234 euro). Wprowadzenie strategii
Wizja Arabii Saudyjskiej 2030 dywersyfikujacej zorientowanie kraju na produkcje
i wysytke produktow innych niz ropopochodne, otworzyto nowe szanse dla wielu
grup spotecznych, w tym wiekszg inkluzje oséb niepetnosprawnych do rynku pra-
cy. Pandemia Covid-19, podobnie jak w innych krajach regionu, miata negatywny
wptyw na ciggtos¢ rynku pracy®.

W Arabii Saudyjskiej przeprowadzono niewiele badan dotyczacych oséb nie-
petnosprawnych. Jednak najwiecej z nich dotyczy dzieci. Saudyjscy badacze zgadza-
ja sie, ze niepetnosprawnosc jest wielowymiarowym, ztozonym zjawiskiem, ktore
ogranicza petnie zycia cztowieka. Jesli spoteczenstwo nie wspiera oséb niepetno-
sprawnych, niepetnosprawnos$¢ uderza w te osoby, ich rodziny oraz negatywnie
wptywa na spoteczenstwo. Zgodnie z saudyjskim Prawem Pracy i Pracownikow,
osoby niepetnosprawne s3 definiowane jako ,osoby, ktérych zdolno$¢ do wyko-
nywania i kontynuowania odpowiedniej pracy rzeczywiscie sie zmniejszyta w wy-
niku fizycznej lub umystowej niemocy”. Wiekszos¢ rodzin wielopokoleniowych ma

3¢ GMI, Saudi Arabia Population Statistics, Dubai 2021, s. 1-4.

%7 World Population Review for Saudi Arabia, https://worldpopulationreview.com/countries/saudi-
arabia-population (dostep: 12.12.2021).

38 Tamze.
3% Sh. Charles, K. Krumwiede, IMA’s 2021 - Kingdom of Saudi Arabia Salary Survey, Montvale 2022, s. 1-9.
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W swoim gronie osobe niepetnosprawng - to osoby petnosprawne z rodziny majg
sie opiekowac osobami niepetnosprawnymi“°.

Zgodnie z islamskim prawem zwyczajowym, wiernie przestrzeganym w Arabii
Saudyjskiej, to kobieta - zona** w domu ponosi petng odpowiedzialnos¢ za zajmo-
wanie sie osoba, w tym dzieckiem, niepetnosprawnym. Znikomo$¢ danych dotycza-
cych liczby oséb niepetnosprawnych oraz typoéw niepetnosprawnosci jest powazng
przeszkoda w analizie sytuacji w Arabii Saudyjskiej. Jedyne dostepne dane pocho-
dza z Narodowego Sondazu Demograficznego przeprowadzonego przez Generalne
Biuro Statystyczne Kroélestwa Arabii Saudyjskiej w 2016 roku. Sposréd 20 640 970
Saudyjczykow bioracych udziat w sondazu 667 280 oséb podato, ze s3 osobami nie-
petnosprawnymi, co dato wskaznik rozpowszechnienia niepetnosprawnosci 3,3%.
Najczesciej osoby niepetnosprawne to osoby starsze powyzej 60. roku zycia oraz
mezczyzni - ogdotem 390 454 mezczyzn oraz 276 826 kobiet*2.

Ponad p6t miliona Saudyjczykéw (czyli jeden na trzydziestu) przyznato, ze
w ciggu roku zmagali sie z niepetnosprawnoscia. Najciezszy rodzaj niepetnospraw-
nosci ruchowej i wzrokowej odnotowano w Medinie oraz na pétnocy kraju. Inne
odnotowane typy niepetnosprawnosci to zaburzenia stuchu, mowy i komunikacji,
pamieci oraz niemozno$¢ catkowitej opieki nad soba*®. Juz w 2018 roku rzad saudyj-
ski poinformowat, ze liczba niepetnosprawnych w kraju wynosita ogétem 1 419 203
osoby - 742 102 mezczyzn oraz 677 101 kobiet*4.

Natomiast, Generalne Biuro Statystyczne podato w 2021 roku, ze 2,9% Saudyj-
czykéw zmagato sie z ostrg niepetnosprawnoscia. Najwiecej oséb niepetnospraw-
nych zamieszkiwato w 2021 roku region Rijadu. Niepetnosprawnos$¢ wzrokowag ma
46,2% 0s6b niepetnosprawnych. W 2012 roku Ministerstwo Zdrowia ujawnito, ze
ok. 400 tys. osdb niepetnosprawnych korzystato z pomocy finansowej Minister-
stwa*. Struktury centralne i lokalne do zajmowania sie niepetnosprawnoscig ko-

40 M.S. Al-Jadid, Disability in Saudi Arabia, “Saudi Med Journal” Vol. 34, Issue 5 (2013), s. 453-460.

4 Kobieta - zona lub kobiety - Zony zajmuja sie catym domostwem, wszystkimi cztonkami rodziny
oraz dziadkami. N. Al-Awaji, M. Aldahi, Sh. Akil, S. Awad, E. Mortada, Quality of Life, Needs and Fears
of Mothers of Children with Disabilities in Saudi Arabia during the Covid-19 Lockdown, “International
Journal of Environmental Research and Public Health” Vol. 18, Issue 21 (2021), s. 1-16.

42 S.M. Bindavas, V. Vennu, The National and Regional Prevalence Rates of Disability, Type and Severity in
Saudi Arabia, 2016 - Analysis of 2016 Demographic Survey Data, “International Journal of Environmental
Research and Public Health” Vol. 15, Issue 3(2018), s. 1-11.

43 Tamze.

4 General Authority of Statistics of the Kingdom of Saudi Arabia, Persons with Disability Survey, ssis.s sy,
https://www.stats.gov.sa/sites/default/files/disability_survey_2017_ar.pdf (dostep: 12.12.2021).

45 General Authority of Statistics of the Kingdom of Saudi Arabia, General Statistics, https://database.
stats.gov.sa/beta/dashboard/landing (dostep: 14.11.2021).
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rzystaja w petni z systemow elektronicznych. Oceng niepetnosprawnosci zajmuje
sie portal elektroniczny, na ktérym kandydat do statusu niepetnosprawnego dota-
cza wypetnione formularze, aktualizuje swoj status i tam otrzymuje zawiadomienia
o procedowaniu medycznym majgcym ustali¢ jego niepetnosprawnosé. Podobnie,
elektronicznie, trzeba ubiega¢ sie o karte niepetnosprawnoséci, pomoc finansowa,
dostep do centr rehabilitacyjnych oraz karte priorytetowa szybkiego dostepu do
opieki zdrowotnej. Powaznym ograniczeniem jest niemozno$¢ ubiegania sie o status
niepetnosprawnego po 45. roku zycia oraz w przypadku, gdy niepetnosprawnos¢
powstata w czasie zatrudnienia, za ktére otrzymywano wiecej niz 4000 rijaléw
saudyjskich (ok. 940 euro)?.

W 1993 roku przeprowadzono badanie wsérdd dzieci niepetnosprawnych,
majace oszacowac typy niepetnosprawnosci. Okazato sie, ze niepetnosprawnos¢
fizyczna byta czestsza niz niepetnosprawnos¢ umystowa®’. W 1998 roku przepro-
wadzono badanie wskaZnika niepetnosprawnosci u dzieci w wieku 6-15 lat. Okazato
sie, ze 3,76 na 1000 dzieci zdrowych miato powazng niepetnosprawnos¢, a 42 na
1000 dzieci zdrowych - lekka*®. W 2004 roku przeprowadzono pierwszg ogolno-
krajowa probe badawczg wskaznika niepetnosprawnosci dzieciecej wsréd 60 630
dzieci - 3838 (6,33%) dzieci uznano za niepetnosprawne. Najwiecej dzieci niepet-
nosprawnych zgtoszono w regionie Dzazanu - 9,9%, a najmniej w regionie Rijadu
- 4,36%. Wiekszy odsetek dzieci niepetnosprawnych zarejestrowano u rodzicéw
niepetnosprawnych, u matek z péznym macierzyrnstwem oraz u rodzicéw, ktérzy nie
uzyskali wtasciwej opieki medycznej podczas cigzy lub porodu. Odnotowano wy-
soka liczbe neurologicznych powiktan u dziecka po cigzy matki - az 45 682, w tym
313 przypadkoéw na 10 000 dzieci z powiktaniami, ktére spowodowaty przewlekte
schorzenia neurologiczne. Zarejestrowano wysoki wskaznik traumy u nastolatkow,
ktdére zmagaty sie z niepetnosprawnoscia jako dzieci lub nadal sie z nig mierza®.

W 2019 roku Ministerstwo Zdrowia Krélestwa Arabii Saudyjskiej odnotowato,
ze 77 575 dzieci niepetnosprawnych w wieku 6-18 lat korzystato ze specjalnego
wsparcia edukacyjnego - uzyskato dostep do edukacji. Trwaty tez prace nad roz-

46 https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/careaboutyou/RightsOfPeopleWithDisabilities#header2_5
47 M. Alsekeit, The Incidence of Disability in Al Qaseem, Riyadh 1993, s. 1-10.

48 S.A. Ansari, F. Akhdar, Prevalence of Child Disability in Saudi Arabia, “Disability and Rehabilitation”
Vol. 2, Issue 1 (1998), s. 25-28.

4 M. Al-Hazmy, B. Al-Sweilan, N. Al-Moussa, Handicap among Children in Saudi Arabia, Prevalence,
Distribution, Type, Determinants and Related Factors, “Eastern Mediterranean Health Journal”, Vol. 10,
Issue 4-5, s. 502-521.
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szerzeniem tego dostepu do liczby 200 000 niepetnosprawnych uczniow?°. Mini-
sterstwo wraz z wspierajacymi je fundacjami wspiera udziat dzieci niepetnospraw-
nych w nauczaniu dzieci petnosprawnych. To nauczyciele i dyrektorowie szkét maja
stworzy¢ odpowiednie, elastyczne warunki dla dzieci niepetnosprawnych, w tym
udogodnienia dla dzieci z niepetnosprawnoscig ruchowa. Istotng role odgrywa w in-
kluzji niepetnosprawnych nauka Islamus?.

Wzmacnia sie tu nacisk na interpretacje sury Koranu Al-Inszirah: ,....z kazdym
znojem, pojawi sie ulga (94:5)", Al: Insaan 2: ,....stworzytem cztowieka z gestego pty-
nu, zeby go (cztowieka) poddac préobie” - cztowiek na co dzien zmaga sie z wieloma
przeszkodami, mimo tego, ze pozbawiono go pewnych umiejetnosci, moze pozyskac
inne jako dar od Boga, w ktérych moze sie realizowac przez odpowiedni, integracyjny
udziat w spoteczenstwie. Z kolei, sura Al-Bagara: ,....Allah daje kazdemu taki ciezar,
jaki ten moze znies$¢” (2:286) wzmacnia odpowiedzialno$¢ niepetnosprawnego oraz
tego, ktory sie nim zajmuje, do podjecia wspdlnej drogi i zapewnienia sobie realizacji
wtasciwego, wzajemnego wsparcia, szczegdlnie dla osoby niepetnoprawnej, jesli ta
jest w stanie podjac prébe uczestnictwa w zyciu spotecznym?®?,33,

Pomimo niewielkiej ilosci danych na temat wskazZnika rozpowszechnienia nie-
petnosprawnosci wsrdd dzieci, organizacje praw cztowieka dziatajgce na Bliskim
Wschodzie pozytywnie wypowiadajg sie na temat wysitkéw administracji saudyj-
skiej, majacych na celu poprawe warunkéw zycia niepetnosprawnych. Krélestwo
Arabii Saudyjskiej ratyfikowato Konwencje o Prawach Oséb Niepetnosprawnych
oraz jej dodatkowy Protokét w 2008 roku. Juz w roku 2000 ogtoszono pierwszy
dekret o systemie opieki na osobami niepetnosprawnymi. Decyzja Gabinetowa -
Dekret Krolewski nr M/8 uregulowat sytuacje centrow rehabilitacyjnych, umozli-
wiajac sektorowi prywatnemu udziat w wspieraniu leczniczych i uspoteczniajacych
centréw rehabilitacyjnych, osrodkéw dziennej pomocy oraz edukacji zdrowotnej
0s6b niepetnosprawnych. Struktury panstwowe wpierajg organizacje pozarzadowe

50 W 2020 r. Arabie Saudyjska zamieszkiwato 1 477 523 chtopcow oraz 1 421 656 dziewczat w wieku
0-4 lat, w wieku 5-9 lat - 1 536 843 chtopcéw i 1 479 509 dziewczat oraz w wieku 10-14 lat - 1
343 659 chtopcoéw i 1 297 303 dziewczat. Grupa 15-19 lat obejmowata 2 406 409 oséb. General
Authority of Statistics of the Kingdom of Saudi Arabia, https://database.stats.gov.sa/beta/dashboard/
landing (dostep: 14.11.2021).

1 Ministry of Education of the Kingdom of Saudi Arabia, Equality in Education for Students with Disabilities,
https://www.moe.gov.sa/en/education/generaleducation/pages/peoplewithspecialneeds.aspx
(dostep: 02.12.2021).

52 M.S. Al-Jadid, dz. cyt., s. 455.

53 Ministry of Human Resources and Social Development, Ministry Programs Database, https://hrsd.
gov.sa/en/programs (dostep: 12.11.2021).
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i stowarzyszenia zajmujace sie niepetnosprawnymi. W 2017 roku rzad przekazat
organizacjom 450 000 000 rijali saudyjskich (ok. 105 540 000 euro)®*, 5.

Utworzono 38 centr tzw. kompleksowej rehabilitacji, ktére wsparto specjalnie
wyszkolonymi kadrami. Wprowadzono domowe programy opieki zdrowotnej, stwo-
rzono Federacje Sportéw Saudyjskich dla Specjalnych Potrzeb wraz z 15 centrami
sportowymi dla niepetnosprawnych. Krélestwo ustanowito miesieczne subsydium
dla niepetnosprawnych, wprowadzito 50% znizki na transport miejski dla nich oraz
towarzyszacych im opiekunéw?¢. Subsydia s3 oferowane nie tylko osobom niepet-
nosprawnym, ale takze rodzinom, ktérzy sie nimi opiekuja. Jako zachete do zapisu
do programu rehabilitacyjnego ustanowiono nagrode 400 rijali saudyjskich (ok. 94
euro). Warunkiem skorzystania z systemu opieki nad osobami niepetnosprawnymi
jest bycie obywatelem Arabii Saudyjskiej®’.

Program ,Jako$¢ Zycia” ma wspiera¢ Wizje Arabii Saudyjskiej 2030. Zadaniem
programu jest stworzenie zréwnowazonego spoteczenstwa, podniesienie stopy zy-
ciowej jednostek, rodzin oraz oséb niepetnosprawnych. Chodzi o usprawnienie infra-
struktury, transportu, dostepu do opieki zdrowotnej, usprawnien urbanistycznych,
zapewnienie bezpiecznego, odpowiedniego rozwoju spotecznego. Wazna czescia
programu jest ustanowienie osrodkéw opiekunczych i rehabilitacyjnych dla oséb
niepetnosprawnych, petna refundacja lekéw dla nich oraz wyptacanie zapomag
rodzinom opiekujacym sie nimi. Wprowadzenie dodatkowego programu ,Nitagat”
(nacjonalizacji) - ma m.in. zapewni¢ obecnym dzieciom niepetnosprawnym mozli-
wosci zatrudnienia w sektorze panstwowym, zwtaszcza prywatnym?e.

Program ,Tawafuq” (zgodnosci) w ramach programu ,Jakos$¢ Zycia” ma stwo-
rzy¢ dla przysztych dorostych niepetnosprawnych odpowiednie srodowisko pracy,
pracy zintegrowanej. Oba programy rozpoczety dopiero dziatalnos¢, trudno wiec
oszacowac ich realny wptyw oraz sposéb dziatania®. Program ,Nitagat” zostat po-

P oot g )l sl sl ccpdsmad) oy ol ELeall JsY1 ibsll e shal (o madl o) dseitll Blaai 25, http://saudi.law/document_
files/961520397925.pdf (dostep: 10.09.2021).

Maat for Peace - UN ECOSOC, Persons with Disabilities in the Kingdom of Saudi Arabia, Cairo 2019, s. 1-7.
5 Tamze, s. 6.

57 Ministry of Human Resources and Social Development, Financial Aid for Persons with Disability,
https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/servicesDirectory/servicedetails/12297/'ut/p/z0/04 _
Sj9CPykssyOxPLMnMzOvMA(fljo8zivQIsTAWdDQz9LQwWNzQwCnSOtXPwMvYwN3A30g1Pz9L300_
ArAppiVOTrZJuuHIWQWIKhm5mXIq8fY WhkZGmuX5DtHg4AGIN39g!!/ (dostep: 12.12.2021).

58 Fragomen - Association of Immigration Layers and Attorneys, Reforms to Nitagat Program Forthcoming,
https://www.fragomen.com/insights/reforms-to-nitagat-program-forthcoming.html (dostep:
09.12.2021).

Maat for Peace - UN ECOSOG, ... dz. cyt., Cairo 2019, s. 1-7.
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prawiony i zmodyfikowany w grudniu 2021 roku, m.in. wprowadzajagc nowg uszcze-
gotowiong kategoryzacje dziatalnosci gospodarczej - 32 kategorie®®.

Centrum Kréla Salmana nalezy do wiodgcych o$rodkéw rehabilitacyjnych i ba-
dawczych nad niepetnosprawnoscia dzieciecg. Centrum petni role gtéwnego me-
dycznego osrodka badawczego niepetnosprawnosci w regionie arabskim i Swiecie
islamskim. Centrum dziata od 2007 roku. Zostato zatozone przez Kréla Salmana ibn
Abd al-Aziza. Naukowcy z catego $wiata mogg sie ubiegac o granty badawcze. Cen-
trum bada niepetnosprawnos¢ wynikajaca z zaburzen komunikacyjnych, trudnosci
W uczeniu, opéznieniu umystowym, mutyzmu, autyzmu, zajmuje sie prewencja po-
wstawania niepetnosprawnosci w okresie ptodowym oraz podejmuje badania nad
chorobami przewlektymi®..

Saudyjski system opieki nad dzie¢mi niepetnosprawnymi jest zorganizowany na
wysokim poziomie. Dzieci korzystajg z utatwien przeznaczonych takze dla niepet-
nosprawnych dorostych. System dokonat kroku milowego w ostatnich dwudziestu
latach. Szczegodlnie dotyczy to precyzji ustawodawstwa, jego implementacji oraz
usprawnien w dostepie do opieki zdrowotnej. Nadal obserwuje sie niedociggnie-
cia systemowe dotyczace inkluzji dzieci w edukacji zintegrowanej. Wnioskujac ze
znikomej ilosci badan dotyczacych ogdélnokrajowych zagadnien niepetnospraw-
nosci dzieciecej, system badan socjologicznych wydaje sie mato zainteresowany
tym tematem. Naukowcy z dziedziny medycyny wiodg prym w opisywaniu choréb
szczeg6towych - najwiecej dotyczacy przypadtosci neurologicznych wywotujacych
niepetnosprawnos¢ u dzieci®?.

4. Przyktad Jemenu: kryzys polityczno-spoteczno-
humanitarny a ochrona dzieci niepetnosprawnych

Jemen jest ogarniety przewlektym, politycznym, humanitarnym oraz gospodar-
czym kryzysem. Jest obecnie najbiedniejszym z wszystkich krajow pétwyspu arab-
skiego. Zajmuje 177 miejsce z 189 w Swiatowym indeksie rozwoju gospodarczego

% Fragomen - Association of Immigration Layers and Attorneys, Reforms..., dz. cyt.

61 King Salman Center for Disability Research, https://www.kscdr.org.sa/en/research (dostep:
15.12.2021).

62 A. Al-Halafi, M. Al-Amud, R. Al-Dahman, E. Abd-Elatif, D. Omar, The Prevalence of Functional Disability
and Associated Factors among Older People Attending Primary Health-Care Centers in Riyadh City, “Open
Access Macedonian Journal of Medical Sciences” Vol. 9, Issue B (2021), s. 975-982.
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Organizacji Narodéw Zjednoczonych. Ponad 80% spoteczenstwa - 24 100 000 padto
ofiarg konfliktu zbrojnego, jaki rozognit sie w kraju w 2015 roku. Od tej pory 14 min
0s6b ma status wewnetrznie przesiedlonych. Podczas konfliktu zatamat sie system
ochrony zdrowia, system instytucji publicznych, wodociggow i edukacji. Juz przed
konfliktem Jemen byt najbiedniejszym krajem arabskim, zmagajacym sie z niespoty-
kanie duzym przeludnieniem, chronicznym brakiem dostepu do pozywienia, biedg
oraz lokalnymi konfliktami zbrojnymi¢3. W 2020 roku zyto tu 29 825 968 osob®.
W wyniku wybuchu pandemii Covid-19, PKB Jemenu zmniejszyto sie o 5%¢°. Oce-
nia sie, ze w chwili obecnej nadal ponad 24 min Jemenczykéw potrzebuje wsparcia
finansowego i rzeczowego do odbudowania w miare satysfakcjonujacego poziomu
zycia. Szkoty i szpitale nie dziatajg regularnie. Wiele z nich jest ofiarami nalotéw,
zostato zniszczone lub stato sie osrodkami wojskowymi®.

Ciezka sytuacja w kraju odbija sie na statusie niepetnosprawnych, w tym dzie-
ci. Podczas konfliktu zbrojnego wiele dzieci niepetnosprawnych stato sie ofiarami
okrucienstwa wojny, spotecznej polaryzacji i narastajgcej biedy. Jemen ratyfikowat
Konwencje o Prawach Osdéb Niepetnosprawnych w 2008 roku. Przyjeto odpowied-
nie ustawodawstwo oraz Narodowg Strategie 2014-2018, ktéra miata zajgc sie im-
plementacjg Konwencji w praktyce. Wybuch wojny w 2015 roku zawiesit wdroze-
nie strategii. W latach 2019-2021 jest ona implementowana chaotycznie. Rzad nie
podaza za planami dziatania dotagczonymi do strategii, nie aktualizuje jej planéw.
Wdrozenie nie dotarto do mniejszych regionéw i osrodkéw kraju. Brak koordyna-
cji pomiedzy Ministerstwami Zdrowia i Populacji, Edukacji, Spotecznym i Pracy,
Wspotpracy i Polityki Zagranicznej jest powazng przeszkoda w realizacji strategii®’.

Ponad 95% organizacji pozarzagdowych dziatajacych w kraju nie zbiera danych
o osobach niepetnosprawnych, 85% z nich nie prowadzito zadnych programéw i pro-
jektow przeznaczonych dla oséb niepetnosprawnych. Az 75% sposrdéd miedzynaro-
dowych organizacji pozarzadowych przyznaje, ze nie posiada pracownikéw, ktérzy
posiadaliby jakakolwiek wiedze czy specjalizacje dotyczaca dostarczania pomocy
humanitarnej osobom niepetnosprawnym. Jedynga organizacjg w petni wyspecjali-
zowang w takiej pomocy jest Handicap International, obecna w kraju od 2014 ro-

63 United Nations in Yemen, https://yemen.un.org/en/about/about-the-un (dostep: 14.12.2021).

¢4 Population Total Yemen, The World Bank, https://yemen.un.org/en/about/about-the-un (dostep:
14.12.2021).

65 A. Al-Agri, A. Al Refaei, M. Al-Abed, A. Qatinah, Mapping Available Assistance to Children with Disabilities
in Yemen, Sanaa 2020, s. 12-16.

66 N. Chart, Protection Cluster Yemen - UNHCR Yemen Protection Brief 2021, Geneva 2021, s. 1-14.
¢7 A. Al-Agri, A. Al-Refaei, M. Al-Abed, A. Qatinah, dz. cyt., s. 10-17.
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ku¢8. Swiadczy ona pomoc zorientowana na wsparcie szpitali, w ktorych sa osoby
niepetnosprawne oraz pomoc ukierunkowang na dostarczanie sprzetu rehabilita-
cyjnego dla niepetnosprawnych w Sanie i Adenie®’.

Istotnym instrumentem we wsparciu dzieci niepetnosprawnych byt Spoteczny
Fundusz Rozwoju. Zostat on ustanowiony przez rzad w porozumieniu z painstwami
darczyncami w 1997 roku. Wybuch wojny przerwat prace Funduszu. Czescig pro-
gramu byto wsparcie oséb niepetnosprawnych, w tym dzieci, w dziedzinie infra-
struktury transportu, edukacji oraz dostepu do ustug o charakterze spotecznym na
obszarach miejskich i wiejskich. Program zawierat projekty dla dzieci z trudnos$ciami
W uczeniu sie oraz autyzmem. W latach 2011-2015 wdrozono 236 projektéw za
kwote 15 000 500 USD dla 20 tys. oséb niepetnosprawnych, z czego 43% stanowi-
ty kobiety. W ramach projektow 6877 dzieci niepetnosprawnych zostato objetych
edukacja inkluzyjng. W 2017 roku, 5 tys. dzieci wtgczono do edukacji inkluzyjne;j.
Od tego czasu odnotowano brak danych o tego typu edukaciji i udziale w niej dzieci
niepetnosprawnych. Ponadto dziata Fundusz ds. Niepetnosprawnosci i Rehabilitaciji,
jednak jego prace nie zostaty dotad ani podsumowane, ani oszacowane’®.

Przed wybuchem wojny dysponowano bardzo sladows iloscig badan doty-
czacych sytuacji oséb niepetnosprawnych, w tym dzieci. W 2004 roku wskaznik
rozpowszechnienia niepetnosprawnosci wynosit 1,9% - 379 822 osoby’t. W 2013
roku rzad Jemenu przeprowadzit Narodowy Sondaz Zdrowia i Demografii, z kto-
rego wynikato, ze 3% dzieci jemenskich ma jaki$ typ niepetnosprawnosci, a wiek-
szo$¢ z nich miata niepetnosprawnosc¢ od urodzenia. Dane z 2014 roku ukazywaty,
ze populacja niepetnosprawnych, w tym dzieci, zwiekszyta sie w kraju do 3 min.
W zwigzku z sytuacjg konfliktu zbrojnego oraz post-konfliktowa, nadal w kraju
brakuje solidnych danych, ktére mozna by uwazac za wiarygodne. W 2020 roku,
Swiatowa Organizacja Zdrowia oszacowata, ze Jemen zamieszkuje 4 500 000 oséb
niepetnosprawnych’2.

Pandemia Covid-19 oraz brak jej powaznego traktowania przez spoteczenstwo
spowodowata masowe zachorowania oséb niepetnosprawnych na koronowirusa.

%8 Handicap International powstata w 1982 r. w celu niesienia pomocy ofiarom konfliktéw zbrojnych.
Sktada sie z federacji, 8 stowarzyszen narodowych i Instytutu Akcji Humanitarnej. Organizacja dziata
w nastepujacych programach tematycznych: innowacje, rehabilitacja, zdrowie, edukacja inkluzyjna,
redukcja przemocy zbrojnej, odpowiedz na czynne zagrozenie, przejscie z fazy czynnego konfliktu
do rozwoju, ochrona oraz srodki utrzymania, https://hi.org/en/hi-in-the-world (dostep: 25.11.2021).

¢ Handicap International in Yemen, https://hi.org/en/country/yemen (dostep: 20.11.2021).

70 A. Al-Agri, A. Al-Refaei, M. Al-Abed, A. Qatinah, dz. cyt., s. 55-58.

7t Tamze, s. 10-17.

72 Tamze, s. 10-17.
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Pandemia doprowadzita do ograniczenia dostepu do opieki zdrowotnej, w tym do
osrodkow zajmujacych sie leczeniem niepetnosprawnosci’®. Dzieci niepetnospraw-
ne maja ograniczony dostep do edukacji w zwigzku z brakiem ich dostosowania -
brak odpowiednich sprzetéw oraz przeszkolonych nauczycieli. Nawet po zapisaniu
do szkoty wiele dzieci z nich nie korzysta w zwigzku z molestowaniem, jakiego do-
Swiadczaja ze strony dzieci petnosprawnych’. Nadal panuje przeswiadczenie, nawet
wsrdd niektorych nauczycieli, Zze dzieci autystyczne lub cierpigce nainne schorzenia
neurologiczne, zapadty na nie w wyniku przyjecia szczepionki, w zwiazku z rzuce-
niem uroku lub popetnienia ciezkich grzechéw przez rodzicéw’>.

Przed wojng poszczegdlne gubernatorstwa Jemenu utworzyty 120 organiza-
cji pomocowych dla niepetnosprawnych. Organizacje to zrzeszyty sie w Unie Sto-
warzyszen Osob Niepetnosprawnych w 2002 roku. Trudno oszacowad, ile z nich
dziata i jakiej doktadnie dostarcza pomocy. Wiekszo$¢ rodzicéw dzieci niepetno-
sprawnych zmaga sie z brakiem wiedzy na temat programoéw dotyczacych dzieci
niepetnosprawnych. Lokalne szpitale i przychodnie nie zapewniaja odpowiedniej
opieki ani leczenia takich dzieci. Szpitale prywatne sg niezwykle drogie i cho¢ mo-
g3 zapewnic¢ leczenie hamujace rozwéj pewnych typow niesprawnosci umystowej,
rodzice nie dysponujg sSrodkami na leczenie. Dostepnos$¢ lekdéw jest mocno ograni-
czona. Niewielu rodzicéw ma szczescie trafi¢ na wtasciwe centrum rehabilitacji’.

Wiadomo, ze te centra, ktére dziataja, np. te, z ktérych korzystaé¢ moga dzie-
ci z niepetnosprawnoscig nabyta w efekcie dziatarn wojennych, kontynuuja swoja
dziatalnos¢ gtéwnie dzieki zabiegom i wysitkom rodzicéw. Centra dla chordéb rzad-
kich, zajmujace sie rehabilitacjg dzieci z dystrofig mie$niowa, naleza do rzadkosci,
a ustugi sg tam odptatne i drogie. Rodzicéw nie stac¢ na optaty ze sesje rehabilita-
cyjne. Przed wojng wspierat ich Fundusz ds. Niepetnosprawnosci i Rehabilitacji, dzi$
najwyrazniej nie dysponuje on wystarczajgcymi srodkami”’.

Chaotyczny, nieskoordynowany system opieki nad dzie¢mi niepetnosprawny-
mi sprawia, ze wiekszos$¢ tych dzieci, i ich rodziny, jest pozostawiona sama sobie.
Prace niewielu narodowych i miedzynarodowych organizacji pozarzadowych nie
docieraja do wszystkich potrzebujgcych. Ciezka sytuacja finansowa rodzin dzieci

73 ). Delchambre, The Long-Term Effect of Covid-19 on Disabled People in Low-income Countries: The
Situation in Yemen, “Developmental Medicine & Child Neurology” Vol. 63, Issue 8 (2021), s. 889-890.

74 N. Chart, dz. cyt., s. 1-12.

75 S.M. Taresh, N.A. Ahmad, S. Roslan, A.M. Ma'rof, Preschool Teachers’ Beliefs towards Children with
Autism Spectrum Disorder (ASD) in Yemen, “New Research in Children with Neurodevelopmental
Disorders” Vol. 7, Issue 10, s. 1-20.

76 A. Al-Agri, A. Al-Refaei, M. Al-Abed, A. Qatinah, dz. cyt., s. 105-114.
77 Tamze, s. 108.
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niepetnosprawnych spowodowana brakiem stabilnosci politycznej, gospodarczej
i spotecznej sprawia, ze dzieci nie moga otrzymac wsparcia medycznego i spotecz-
nego, w tym edukacji inkluzyjnej, jakiej potrzebuja, by stac sie w przysztosci czescia
spoteczenstwa zintegrowanego.

5. Przyktad Egiptu - wysoka liczba niepetnosprawnych
a znikoma implementacja instrumentéw chronigcych
dzieci niepetnosprawne przeszkoda inkluzji spotecznej

Populacja Egiptu w 2021 roku wynosita 104 300 000. Zanotowano 33,8%
populacji w wieku 0-14 lat, 18,2% w wieku 10-19 lat, 26,3% - w wieku 10-24 lat,
60,7% - w wieku 15-64 lat oraz 5,4% populacji w wieku ponad 65 lat’®. Egipt jest
w populacyjnym okresie przejsciowym. W latach 2020-2050 populacja wieku 60
i wiecej lat ma wzrosngc¢ z 8 400 000 do 22 min (14% spoteczenstwa). W tym samym
czasie liczba oséb w wieku 15-24 lat wzros$nie o pottorakrotnie’. Populacja rosnie
bardzo dynamicznie - szacuje sie, ze w ciggu 60 ostatnich dni roku 2021 roku spo-
teczenstwo Egiptu powiekszyto sie 0 250 tys. osdb. Rzad Egiptu przyznaje, ze trud-
no utrzymac poziomy wzrostu gospodarczego przy takim poziomie przeludnienia®.

Ok. 30% ludnosci zyje ponizej poziomu ubdstwa. Sytuacja ta pogorszyta sie wraz
z wybuchem Covid-19. W zwigzku z tym rzad Egiptu wprowadzit tarcze ochronne,
ktére miaty ztagodzi¢ skutku pandemii, jednak byty one kierowane gtéwnie do ryn-
ku pracy oséb petnosprawnych, w tym pracownikéw nieregularnych migrujgcych.
W roku 2019, w celu wzmocnienia gospodarki, Egipt wprowadzit program ,Egipt
Startuje” oraz program reform strukturalnych, ktére majg by¢ wdrozone do roku
2024. Podstawowa i specjalistyczna opieka zdrowotna ma zyska¢ na jakosci, co ma
wptynac na dostep do niej osob niepetnosprawnych, w tym dzieci®!. Wczesniej,

78 United Nations Population Fund, Egypt Overview, Geneva 2021, s. 1.

7% United Nations Population Fund, HelpAge International, The Rights and Wellbeing of Older Persons
in Egypt, Cairo 2021, s. 1-11.

80 Central Agency for Public Mobilization and Statistics of Egipt, https://www.capmas.gov.eg/ (dostep:
01.01.2022).

81 Worldbank, Egypt Overview 2022, https://www.worldbank.org/en/country/egypt/overview#1
(dostep: 22.01.2022).
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w 2015 roku, w ramach nowej Strategii Zrownowazonego Rozwoju - ,Wizja Egiptu”
na lata 2015-2030, rzad miat zintensyfikowac¢ budowe inkluzyjnego spoteczenstwa®.

Dane na temat niepetnosprawnosci w Egipcie nie sg spdjne. Egipskie dane nie
pokrywaja sie z danymi Organizacji Narodéw Zjednoczonych. W Egipskim spisie po-
wszechnym z 2006 roku liczba osdb niepetnosprawnych wynosita 1,8% (ok. 1 300
000) spoteczenstwa przy zaludnieniu 72 min, podczas gdy w tym samym czasie,
Organizacja Narodow Zjednoczonych podawata liczbe ok. 12 min oséb8. W 2017
roku panstwowa Centralna Agencja ds. Mobilizacji i Statystyki Egiptu podata, ze
10,5% ludnosci w wieku 5+ miato lekkg niepetnosprawnos¢, 2,5% umiarkowana,
a 0,5% ciezka. Inne dane ukazat Narodowy Sondaz Rynku Pracy. Okazato sie, ze
w tej samej grupie wiekowej 16,6% stanowity osoby z lekka niepetnosprawnoscia,
4,6% z umiarkowang oraz 0,9% z ciezka®.

Egipt zobowigzat sie do przestrzegania praw osdb niepetnosprawnych, w tym
dzieci, ratyfikujac Konwencje o Prawach Oséb Niepetnosprawnych i jej Protokot
Dodatkowy w 2008 roku, wprowadzajac zapisy chronigce niepetnosprawnych
w Konstytucji z 2014 roku w artykule 80, oraz wprowadzajac w 2018 roku specjal-
ne prawo nr 10, ktére ustanowito rownos¢ szans podjecia zatrudnienia oséb nie-
petnosprawnych z osobami petnosprawnymi. Prawo to ustalito wymog 5% zatrud-
nienia oséb niepetnosprawnych, a takze wprowadzito nakaz zapewnienia dostepu
do opieki zdrowotnej tym osobom?®>. Wiekszos$¢ badaczy i praktykow zauwaza, ze
pomimo tego, ze wtasciwe instrumenty ochrony oséb niepetnosprawnych istnie-
ja, to nie sg one respektowane. W zwigzku z tym nie mozna tu méwic o istnieniu
prawdziwej integracji oséb niepetnosprawnych, w tym dzieci, z resztg petnospraw-
nego spoteczenstwa®.

Az 82% kobiet oraz 35% mezczyzn z lekka niepetnosprawnoscia nie pracuje.
Niektdérzy podejmujg zatrudnienie nielegalnie, bedac stabo optacani®’. W grudniu
2018 roku Egipt wprowadzit dla oséb niepetnosprawnych tzw. Biate Karty, kto-
re uprawniajg do darmowej opieki medycznej w szpitalach panstwowych, znizek
na transport publiczny oraz zwolnien z optaty za nauke na studiach. Karte mozna

82 A R. Ragab, H. Girgis, H. Zaki, M. Osman, N. Al-Khorazaty, R. Hamed, S. Al-Masry, Sh. Shawky,
Z. Khedr, Population Situation Analysis 2016, Cairo 2016, s. 13-17.

83 E. Nielsen, Disability and Poverty in Egypt - The Borgen Project 2021, Tacoma 2021, s. 1.

84 R. Hassan, Disability and Employment Policies in Egypt, “Alternative Policy Solutions” Issue 4 (2020), s. 1-5.
8 Tamze, s. 3.

8 E. Nielsen, dz. cyt.,s. 1.

87 Tamze, s. 1.
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otrzymac po ewaluacji medycznej oraz psychologicznej. Rzad w catosci przeznaczyt
500 min funtéw egipskich (ok. 27 800 000 USD) na ten cel®®.

Dzieci niepetnosprawne to jedna z najbardziej marginalizowanych grup w Egip-
cie. Narazone sg na dyskryminacje, a ich szanse na udziat w zyciu spotecznym s3
powaznie ograniczone®. Przesady i uprzedzenia wobec nich w wielu przypadkach
decyduja o ich postrzeganiu. Najczesciej uwaza sie, ze niepetnosprawnosc jest karg
boza lub urokiem rzuconym przez ducha dzina®®. Brakuje danych ogélnokrajowych,
ktére wyszczegdlniatyby typy niepetnosprawnosci dzieciecej. Badania czesciowe
biorg pod uwage zazwyczaj ok. 1500 dzieci niepetnosprawnych i sg prowadzone
w szpitalach przez lekarzy®'.

Najwieksze badanie sondazowe - przeprowadzone wséréd 1403 dzieci niepetno-
sprawnych w 4 gubernatorstwach - Aleksandrii, Bahiry, Kairu i Gizy potwierdzaja, ze
wiekszos¢ typdw niepetnosprawnosci dzieciecej to niepetnosprawnosé wynikajaca
z zaburzen wzroku, stuchu oraz mowy?2. Badania wskazuja, ze wiekszos¢ niepetno-
sprawnosci intelektualnych wystepuje u chtopcéw na obszarach wiejskich, w ro-
dzinach z niskim statusem ekonomiczno-spotecznym. Potwierdza to takze badanie
przeprowadzone wsréd tysigca przypadkowo wybranych dzieci niepetnosprawnych
w wieku 2-16 lat, z czego wyodrebniono 100 z niepetnosprawno$cig umystowa.
Okazato sie, ze az 79% z nich korzystato z prywatnej rehabilitacji, poniewaz spe-
cjalistyczna rehabilitacja w opiece podstawowej medycznej jest mato dostepna®.

Badania przeprowadzane ws$réd nauczycieli potwierdzaja, ze wielokrotnie dzieci
niepetnosprawne stajg sie obiektem nasmiewan ze strony rowiesnikow. Ich stosunek
do dzieci niepetnosprawnych jest negatywny?®*. Edukacja inkluzyjna nie jest szeroko
praktykowana?. Prawie 99% uczniow w latach 2010-2020 korzystato z edukacji
podstawowej, 98% - w latach 2010-2019 z edukacja sredniej. Indeks parytetu ptci

o

8 Egypt Issues White Cards to Guarantee Rights of Disabled, w: Egypt Today, https://www.egypttoday.com/
Article/1/62011/Egypt-issues-White-Cards-to-guarantee-rights-of-disabled (dostep: 12.01.2022).

82 Asmae Association Souer Emmanuelle, Egypt - Promoting the Rights of Children with Disabilities, “La
Lettre” Issue 115 (2020), s. 4-5.
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1 E.A. EI-Moselhy, R.M. El-Azab, H.O. Khalifa, E.S. Abd-Allah, A.M. Ebrahim, H.M. EI-Masry, T.S. El-
Shorbgy, H.S. Abo-Seif, Epidemiological Study of the Childhood Disabilities: A Houshold Survey in Four
Egyptian Governorates, “The Egyptian Journal of Hospital Medicine” Vol. 20, Issue 1 (2005), s. 66-82.
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in Children, “The Egyptian Journal of Hospital Medicine” Vol. 81, Issue 1 (2020), s. 1370-1313.
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Schools, “Journal of International Special Needs Education” Vol. 24, Issue 1 (2021), s. 25-35.
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uczeszczajacych do szkoty w latach 2010-2020 wynidst 1,01%. Spotecznos¢ egip-
skich organizacji np. Helm i miedzynarodowych organizacji i projektéw, np. tych
prowadzonych przez Uniwersytet Harvarda, oraz miedzynarodowych korporacji
dziatajacych w Egipcie, np. Orange, probuje wprowadzac programy, w ramach kto-
rych swiadomos¢ na temat niepetnosprawnosci oraz inkluzji oséb niepetnospraw-
nych ma by¢ wzmocniona poprzez walke z uprzedzeniami i przesagdami?’.

Zgodnie z szacunkami Centralnej Agencji Mobilizacji i Statystyki Egiptu licz-
ba dzieci niepetnosprawnych wynosita w 2013 roku 7 min, a do szkoty uczeszcza-
to jedynie 1% z nich?8. Dane z Ministerstwa Edukacji podaja z kolei, ze do szkoty
uczeszczato mniej niz 2% dzieci niepetnosprawnych z uprawnionych 2 min w wieku
szkolnym??. Inkluzja spoteczna dzieci niepetnosprawnych przebiega wolno nie tylko
ze wzgledu na spoteczno-kulturowe ograniczenia, lecz takze na przeszkody eko-
nomiczne, jakie stojg przed ich rodzicami. Sg to zazwyczaj stosunkowo biedne lub
bardzo biedne osoby, ktérych nie sta¢ na leczenie dzieci i ich utrzymanie w szko-
le. Projekty rzgdowe w zakresie inkluzji spotecznej dzieci niepetnosprawnych sg
ogtaszane z wielka duma, trudniej przedstawia sie ich realizacja oraz oszacowanie
ich efektéw. W 2002 Ministerstwo Edukacji, wraz z Bankiem Swiatowym, Caritas
Egypt, UNESCO, Save the Children UK, City Center wprowadzity pierwszy ekspe-
rymentalny projekt zintegrowania edukacyjnego dzieci niepetnosprawnych w 270
szkotach'©°,

W 2010 roku Ministerstwo Edukacji wraz z Ministerstwem Technologii rozpo-
czeto realizacje istotnego projektu, ktory miat technologicznie przysposobic szkoty
do nauki dzieci niepetnosprawnych. Wyznaczono 500 szkét do wsparcia uczniow
Z niepetnosprawnoscia umystowsa, 199 szkét dla dzieci niemych i gtuchych oraz
300 szkot dla dzieci z tagodng niepetnosprawnoscia. Dodatkowo, projekt przewi-
dywat specjalistyczne szkolenia pedagogiczne dla tysigca nauczycieli. Liczba szkot
uczestniczacych w projekcie stopniowo sie powiekszata. Odnotowano 3697 dzieci
niepetnosprawnych uczestniczacych w projekcie na przestrzeni kilku lat°?,

Podczas realizacji projektu natrafiono na przeszkody, ktérych w wiekszosci
przypadkéw nie udato sie pokona¢. Okazato sie, ze zabrakto mechanizmu ewalu-

?¢ United Nations Population Fund, dz. cyt.,s. 1.
97 E. Nielsen, dz. cyt., s. 1-2.

?8 S.E.A.A. Ghoneim, Requirements for Inclusion of Children with Disabilities in Public Education in Egypt,
“Journal of Educational and Social Research” Vol. 4, Issue 4 (2014), s. 192-199.

?9 E.A. Hassanein, E. Johnson, T.R. Adawi, dz. cyt., s. 27.
100 S E.A.A. Ghoneim, dz. cyt., s. 196-199.
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acyjnego projektu. Nie wprowadzono zachet dla wyszkolonych nauczycieli za kon-
tynuowanie pracy, a rodzice oraz spotecznosci, w ktérych mieszkali, nie posiadali
Swiadomosci, jak wazna jest edukacja inkluzyjna dla ich dzieci. Ponadto, stwierdzo-
no, ze dzieci niepetnosprawne uczestniczace w projekcie, zamiast korzystac z niego,
popadaty w konfuzje. Stwierdzono, ze dzieci niepetnosprawne powinny przebywac
razem z innymi niepetnosprawnymi, a nie z petnosprawnymi. Dodatkowg przeszko-
de stanowili niewtasciwie wyszkoleni nauczyciele oraz dyrektorzy szkét, ktorzy nie
byli przekonani o stusznosci projektu©?.

Ostatnie badania wskazujg jednoznacznie, ze wiekszo$¢ uczniéw z niepet-
nosprawnosciami jest tylko czesciowo zintegrowana w edukacji publicznej. Dzieci
niepetnosprawne spedzajg czas w szkole w wyselekcjonowanych grupach uczniéw
Z niepetnosprawnosciami lub klasach specjalnych, otrzymujac watpliwej jakosci
ograniczone instrukcje od nauczycieli'®®. Najwiekszg barierg dla egipskich dzieci
niepetnosprawnych jest petnosprawne spoteczenstwo, ktére nie rozumie ich pro-
blemow, a takze opieszato$¢ ze strony Panistwa we wprowadzaniu w postrzeganiu
edukacji kategorycznych zmian, ktére mogtyby zmienic¢ skostniaty egipski system
kulturowo-spoteczny®4.

Whioski

Dzieci niepetnosprawne oraz ich rodziny w regionie arabskim zmagajg sie z wie-
loma przeciwnosciami. Ich proces inkluzji spotecznej jest utrudniony przez przesady
i uprzedzenia funkcjonujgce w mniejszym lub wiekszym stopniu w catym regionie.
Im bogatszy kraj, tym lepiej przedstawia sie sytuacja dzieci niepetnosprawnych - s
bardziej zintegrowane ze spoteczenstwem, maja lepszy dostep do opieki zdrowotnej
i rehabilitacji, sa mniej narazone na przesady i uprzedzenia.

Przyktadem kraju, ktory stawia na zmiany w zakresie zajmowania sie niepetno-
sprawnoscia jest Krélestwo Arabii Saudyjskiej. Przyktad przeciwny stanowi sytuacja
dzieci niepetnosprawnych w Jemenie, w ktérym kryzys humanitarny nie pozwala
na efektywne dziatania. Podobnie przyktadem przeciwnym Krélestwu Arabii Sau-
dyjskiej jest Egipt, w ktérym praktykuje sie opieszaty, wybidrczg implementacje
ustanowionych instrumentoéw. Zatwardziato$¢ negatywnego postrzegania oséb

102 Tamze, s. 196-197.

103 A, Parnell, Building Implementation Capacity for Inclusive Education in Egypt: Approach to Quality
Education for All, Cairo 2017, s. 7-8.
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niepetnosprawnych oraz niedostrzeganie ich wartosci spotecznej - wynikajace
przede wszystkim z przeludnienia Egiptu - nie pozwala na ich inkluzje spoteczna.

Wsparcie spoteczne dzieci niepetnosprawnych w regionie arabskim jest uza-
leznione od ich postrzegania kulturowego przez reszte petnosprawnego spoteczen-
stwa, Srodkéw wsparcia finansowego, istniejgcych instrumentéw prawnych orazich
implementaciji, a takze poziomu inkluzji spotecznej. Najwieksze wsparcie spoteczne
uzyskuja dzieci w Arabii Saudyjskiej oraz Bahrajnie - najbogatszych krajach regionu,
najmniejsze w krajach najbiedniejszych - w Jemenie. Ratyfikacja Konwencji o Pra-
wach Osoéb Niepetnosprawnych w wiekszosci krajow regionu odbyta sie w 2008
roku. Postep w pracach implementacyjnych Konwencji i zwigzanego z nig ustawo-
dawstwa w praktyce jest powolny - co dobrze pokazujg prace Komisji Gospodar-
czo-Spotecznej ds. Azji Zachodniej.

Najwiekszg przeszkoda w analizie sytuacji dzieci niepetnosprawnych w regio-
nie pozostaje brak wystarczajgcych ogélnokrajowych danych statystycznych okre-
$lajacych wskaznik rozpowszechnienia niepetnosprawnosci oraz jej typy. Badania
rzadko uwzgledniajg podziat na ptci. Najwiecej danych jest dostepnych w krajach
bogatszych, natomiast, im biedniejszy i niestabilny kraj, tym ubozsze sg dane. Naj-
wiecej opracowan z regionu arabskiego dotyczy stanu medycznego dzieci niepet-
nosprawnych - opisu danej niepetnosprawnosci. Odnotowuje sie takze préby okre-
$lenia wskaznika rozpowszechnienia niepetnosprawnosci w niektérych prowincjach
i gubernatorstwach poszczegdlnych krajéw. Dane dotyczace wsparcia spotecznego
w biedniejszych krajach regionu s3 takze ograniczone.
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Tomasz Bierzynski*

Al jako wsparcie w eliminowaniu
barier komunikacyjnych
w ustugach spotecznych

Streszczenie

Opracowanie opiera sie na zatozeniu, ze Al ma potencjat do prze-
tamywania barier komunikacyjnych, co oddziatuje na jakos¢ zycia oby-
wateli. Postuzono sie metodg przegladu srodowisk naukowych oraz
analizy przypadkéw i dostepnych badan jako$ciowych, aby zgtebi¢
wptyw sztucznej inteligencji na usprawnienia kwomunikacyjne w do-
stepie do ustug spotecznych. Gtéwnym problemem badawczym jest
pytanie: w jaki sposéb technologie Al moga przyczynic sie do zwiek-
szenia dostepnosci i jakosci ustug spotecznych w kontekscie komuni-
kacyjnym? Hipoteza gtéwna zaktada, ze implementacja Al przyczyni
sie do znaczacej poprawy w tym obszarze, podczas gdy hipoteza po-
mocnicza zaktada potencjalne wyzwania etyczne, technologiczne i re-
gulacyjne. Celem opracowania jest nie tylko zbadanie mozliwosci, jakie
Al oferuje w kontekscie ustug spotecznych z podkresleniem potencjatu
przetamywania barier komunikacyjnych, ale réwniez zwrécenie uwagi
na wyzwania z tym zwigzane. Praca opiera sie na bogatym zestawie
zrédet anglo- i polskojezycznych, wtaczajac aktualne badania naukowe,
raporty branzowe i studia przypadkéw, co stanowi novum w dyskusji
na ten temat. Wartos¢ dodang stanowi analiza mozliwosci wykorzy-
stania Al do eliminacji barier w dostepie do ustug spotecznych oraz
podejsécia interdyscyplinarnego do badan nad sztuczng inteligencja
w omawianym zakresie.

* Tomasz Bierzynski - dr; Podkarpackie Centrum Edukacji Nauczycieli
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Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja, ustugi spoteczne, bariery
komunikacyjne

Wprowadzenie

Ustugi spoteczne petnig niezastgpiong role w strukturze wsparcia spoteczne-
g0. Sg niezbedng pomocag w poprawie warunkéw bytowych oséb znajdujacych sie
w roznych okolicznosciach zyciowych. Na potrzeby niniejszego opracowania ustugi
spoteczne definiuje sie jako dziatania zapewniajgce pomoc i wsparcie osobom w po-
trzebie, majace na celu ich integracje, opieke i poprawe warunkéw zycia. Aktualne
przepisy prawne Rzeczpospolitej Polskiej stwierdzaja, ze ustugi te obejmuja szeroki
zakres dziatan, od $wiadczenia opieki zdrowotnej, przez wsparcie w edukacji, az po
pomoc w uzyskaniu mieszkania i zatrudnienia czy wiele innych?.

Podstawowym celem takich ustug jest umozliwienie kazdemu petnego uczest-
nictwa w zyciu spotecznym?. Liczne grupy spoteczne jednak nadal napotykajg na
bariery komunikacyjne, ktére utrudniajg lub uniemozliwiajg korzystanie z nich. Ba-
riery komunikacyjne, manifestujgce sie poprzez réznice jezykowe, kulturowe, a takze
ograniczone mozliwosci korzystania z nowoczesnych srodkéw wymiany informacji,
stawiajg przed uzytkownikami ustug spotecznych znaczne wyzwania. Przeszkody
te nie tylko pogtebiaja wykluczenie spoteczne niektérych grup, ale réwniez przy-
czyniaja sie do powiekszania istniejgcych nieréwnosci spotecznych?.

Rozwdj technologii, a w szczegdlnosci rosnace znaczenie sztucznej inteligencji
(Al), otwiera nowe perspektywy w przetamywaniu wspomnianych barier. Al to zdol-

1 Wybrane przepisy prawne RP dotyczace ustug spotecznych:
- Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., Dz.U. 1997 nr 78 poz. 483,
- Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, Dz.U. 2019 poz. 1507 z pézn. zm.,
- Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Dz.U. 2019
poz. 1482 z pézn. zm.,
- Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych, Dz.U. 2019 poz. 1172 z pézn. zm.,
- Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, Dz.U. 2019
poz. 1111 z p6zn. zm.,
- Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spoétdzielniach socjalnych, Dz.U. 2018 poz. 1205 z p6zn. zm.,
- Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, Dz.U.
2018 poz. 450.

2 V. Nguyen, F. Sarkari et al., The Role of Support Services in Promoting Social Inclusion for the Disadvantaged
Urban-Dwelling Elderly, ,Canadian Geriatrics Journal”, Vol. 16, Issue 4, (2013), s. 156-179, DOIl:dx.doi.
org/10.5770/cgj.16.77.

3 K. Clemente, S. da Silva et al., Barriers to the Access of People with Disabilities to Health Services: A Scoping
Review, ,Revista de Saude Publica”, 56(2022), s. 1-15, DOl:org/10.11606/s15188787.2022056003893.
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nos$¢ systeméw do wykonywania dziatan wymagajacych ludzkiego intelektu. Innymi
stowy sztuczna inteligencja to technologia, ktéra umozliwia maszynom imitowanie
ludzi w takich dziedzinach, jak: uczenie sie, rozumowanie, rozpoznawanie wzorcéw
i wiele innych®. Immanentng zdolnoscig Al sa: przetwarzanie i analiza ogromnych
ilosci danych w czasie rzeczywistym, automatyzacja proceséw oraz personalizacja
ustug zgodnie z potrzebami i preferencjami uzytkownikéw®. Dzieki tym cechom Al
staje sie obiecujgcym narzedziem w ulepszaniu jakosci ustug spotecznych.

Niniejsza praca postuguje sie metoda przegladu srodowisk naukowych oraz
analizy przypadkoéw i dostepnych badan jako$ciowych. Opiera sie na zatozeniu, ze
Al ma potencjat do przetamywania barier komunikacyjnych, co oddziatuje na ja-
kos¢ zycia obywateli. Gtéwnym problemem badawczym jest pytanie: w jaki sposéb
technologie Al moga przyczynic sie do zwiekszenia dostepnosci i jako$ci ustug spo-
tecznych w kontekscie komunikacyjnym? Hipoteza gtéwna zaktada, ze implemen-
tacja Al przyczyni sie do znaczacej poprawy w tym obszarze, podczas gdy hipoteza
pomocnicza zaktada potencjalne wyzwania etyczne, technologiczne i regulacyjne.
Celem pracy jest nie tylko zbadanie mozliwosci, jakie Al oferuje w kontekscie ustug
spotecznych z podkresleniem potencjatu przetamywania barier komunikacyjnych,
ale réwniez zwrdcenie uwagi na wyzwania z tym zwigzane. Praca opiera sie na bo-
gatym zestawie zrodet anglo- i polskojezycznych, wtgczajac aktualne badania na-
ukowe, raporty branzowe i studia przypadkéw, co stanowi novum w dyskusji o roli
Al we wspomnianym sektorze. Warto$¢ dodang opracowania stanowi kompleksowa
analiza mozliwosci wykorzystania Al do eliminacji barier komunikacyjnych w doste-
pie do ustug spotecznych i podejécia interdyscyplinarnego do badan nad sztuczng
inteligencjag w omawianym zakresie.

Struktura opracowania zaktada, Zze po przedstawieniu zagadnien wprowadzaja-
cych i metodologicznych (1) rozwazone zostang $rodowiska naukowe (2) i kluczowe
wyzwania zwigzane z dostepem do ustug spotecznych w kontekscie barier komuni-
kacyjnych (3). Nastepnie analizie zostang poddane potencjat i przypadki zastosowan
Al w aspekcie wykorzystania go jako narzedzia do przetamywania tych barier (4), co
stanowi trzon pracy. W tym rozdziale zostanie przedstawiona analiza skutkéw spo-
tecznych barier komunikacyjnych oraz rozwazania na temat roli Al w zwiekszaniu

4 E.A. Ptocha, O pojeciu sztucznej inteligencji i mozliwosciach jej zastosowania w postepowaniu cywilnym,
»Prawo w dziataniu” 22(2020), s. 273-291, DOI:10.32041/pwd. 4414.

5 M. Tsourma, A. Zamichos et al., An Al-Enabled Framework for Real-Time Generation of News Articles
Based on Big EO Data for Disaster Reporting, ,Future Internet”, 13(2021), s. 1-18, DOl:org/10.3390/
f113060161.
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dostepnosci ustug spotecznych. Praca koriczy sie oméwieniem ograniczen zwigzanych
z implementacja Al w kontekscie rozwazanych ustug (5) i podaniem wnioskow (6).

1. Srodowiska naukowe

Istnieje kilka srodowisk naukowych i badawczych na $wiecie, ktore odgrywa-
ja kluczowa role w rozwoju i aplikacji sztucznej inteligencji do spotecznych celéw.
Osrodki te sa znane z prowadzenia przetomowych badan i tworzenia innowacyjnych
rozwigzan w dziedzinie Al.

MIT Media Lab, zlokalizowane w Massachusetts Institute of Technology, jest
jednym z czotowych miejsc, ktére tacza technologie z r6znorodnymi aspektami zycia
ludzkiego, w tym komunikacjg i interakcjg spotecznga. Laboratorium to stynie z po-
dejscia interdyscyplinarnego, angazujac naukowcow z réznych dziedzin w projek-
towanie i tworzenie nowych form interakcji miedzy ludZzmi a technologia. Projekty
tutaj realizowane czesto skupiajg sie na wykorzystaniu Al do przetamywania barier
komunikacyjnych, co ma bezposrednie zastosowanie w ustugach spotecznych®.

Stanford Human-Centered Al Institute na Uniwersytecie Stanforda réwniez
odgrywa znaczacg role w badaniu implementacji Al do spotecznych celéw. Insty-
tut skupia sie na rozwoju sztucznej inteligencji, ktéra wspiera i rozszerza ludzkie
mozliwosci, nie zastepujac ludzi, ale dziatajac jako narzedzie do poprawy jakosci
zycia. Badania prowadzone w Stanford koncentruja sie na etycznych i spotecznych
aspektach Al, w tym na mozliwosciach, ktére ta technologia oferuje w ustugach
spotecznych i medycynie’.

Centre for Al and Digital Ethics na Uniwersytecie Melbourne w Australii
zajmuje sie badaniem wptywu sztucznej inteligencji na spoteczenstwo, w tym na
kwestie zwigzane z prywatnoscia i bezpieczenstwem danych. Praca centrum kon-
centruje sie na zapewnieniu, aby rozwéj Al odbywat sie w sposdb odpowiedzialny
i z korzyscia dla wszystkich grup spotecznych. Ich praca ma kluczowe znaczenie dla
zrozumienia, jak Al moze by¢ uzywana do wspierania ustug spotecznych w sposéb
legalny i etyczny?®.

Al Now Institute na New York University to kolejne istotne sSrodowisko, ktére
bada spoteczne aspekty sztucznej inteligencji, w tym jej wptyw na prace, polityke

¢ MIT Media Lab, https://www.media.mit.edu/ (dostep: 05.04.2024).
7 Stanford Human-Centered Al Institute, https://hai.stanford.edu/ (dostep: 05.04.2024).
8 Centre for Al and Digital Ethics, https://www.unimelb.edu.au/caide (dostep: 05.04.2024).
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i prawa cztowieka. Instytut koncentruje sie na tworzeniu solidnej bazy dowodowej
i rekomendacji politycznych, ktére moga ksztattowac rozwaj technologii Al w spo-
sob sprawiedliwy i etyczny. Ich praca podkresla znaczenie uwzgledniania réznorod-
nych perspektyw i doswiadczen w projektowaniu i wdrazaniu technologii, co jest
kluczowe w kontekscie ustug spotecznych’.

Srodowiska te, cho¢ réznorodne pod wzgledem geograficznym i dyscyplinar-
nym, taczy wspolny cel: wykorzystanie Al do poprawy zycia ludzkiego, w tym przez
eliminowanie barier komunikacyjnych w ustugach spotecznych. Ich prace badaw-
cze, projekty i inicjatywy pokazujg potencjat sztucznej inteligencji jako narzedzia
wspierajgcego spoteczenstwo w réznych przejawach jego funkcjonowania. Warto
podkresli¢, ze Srodowiska te zwracajg uwage na konieczno$é etycznego i odpowie-
dzialnego podejécia do technologii Al.

2. Bariery komunikacyjne w ustugach spotecznych

Proces komunikacyjny jest podstawg dla $wiadczenia ustug spotecznych.
Umozliwia nie tylko przekazywanie informacji, ale rowniez budowanie relacji i za-
ufania miedzy dostawcami ustug a ich odbiorcami'®. Bariery komunikacyjne stano-
Wig znaczace wyzwanie w dostepie do tych ustug, manifestujgc sie w réznorodnych
formach i majac wptyw na dostepnosc swiadczonej pomocy. Mozna je podzieli¢ na
kilka gtéwnych kategorii''. Najbardziej powszechne to bariery jezykowe, kulturowe
i technologiczne.

Bariery jezykowe pojawiaja sie, gdy dostawcy ustug spotecznychiich odbiorcy
nie postuguja sie tym samym jezykiem lub gdy istniejg znaczace réznice w poziomie
zrozumienia jezyka. Moze to prowadzi¢ do nieporozumien, btedéw w komunikacji,
a co za tym idzie, do niewtasciwego $wiadczenia ustug®?. Bariery kulturowe sg réw-
nie istotne, poniewaz réznice w normach, wartosciach i oczekiwaniach moga wpty-
wac na interpretacje przekazywanych informacji, a takze na sposéb, w jaki osoby

? Al Now Institute, https://ainowinstitute.org/ (dostep: 05.04.2024).

10 T. Stamer, J. Steinhauser, K. Flagel, Artificial Intelligence Supporting the Training of Communication Skills in
the Education of Health Care Professions: Scoping Review, ,Journal of Medical Internet Research”25(2023),
s. 1-10, DOI:10.2196/43311.

11 A, Sulyma, Klasyfikacja barier komunikacyjnych z pokoleniem Z w miejscu pracy, ,Nowoczesne Systemy
Zarzadzania” 17/2(2022), s. 13-27, DOI:10.37055/nsz/150300.

12 A. Abulhab, R.M. Pinto, Teaching Note - Critical Issues in Sign Language Interpretation for Social Work
Practice, ,Journal of Social Work Education” Vol. 58, Issue (2022), s. 809-816, doi.org/10.1080/10
437797.2021.1977753.
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te wyrazajg swoje potrzeby?®3. Bariery technologiczne to ograniczenia dostepu do
nowoczesnych narzedzi komunikacyjnych lub brak umiejetnosci ich efektywnego
wykorzystania, co stanowi szczegodlnie istotny problem w dobie cyfrowej rewolucji
rozwoju ludzkosci**.

Skutki barier komunikacyjnych w ustugach spotecznych s3 rozlegte i wielowy-
miarowe. Na poziomie indywidualnym, moga one prowadzi¢ do frustracji, niezrozu-
mienia oraz ostatecznie do rezygnacji z poszukiwania potrzebnej pomocy®. W skali
wiekszej - kolektywnej, bariery komunikacyjne przyczyniajg sie do nieréwnosci
w dostepie do ustug spotecznych, zwiekszajac ryzyko marginalizacji i wykluczenia
spotecznego wsrod najbardziej wrazliwych grup populacyjnyché. W rezultacie,
jako$¢ zycia tych oséb moze by¢ znacznie obnizona, a spoteczenstwo jako catosé
traci na kohezji i jest mniej spdjne.

Odpowiedzig na te wyzwania moze by¢ zastosowanie nowoczesnych techno-
logii, ktére mogtyby utatwic przekraczanie barier komunikacyjnych. W tym aspekcie
sztuczna inteligencja moze odgrywac wazng role. Al oferuje takie rozwigzania, jak
automatyczne ttumaczenia jezykowe, narzedzia wspomagajgce komunikacje dla oséb
z niepetnosprawnosciami czy systemy oparte na rozpoznawaniu mowy i obrazuv’.
Implementacja tych technologii wymaga jednak nie tylko znaczacych inwestyciji
finansowych, ale rowniez Swiadomego projektowania i adaptacji do specyficznych
potrzeb i warunkdéw, w ktorych Al ma by¢ wykorzystywanat8.

Podsumowujac, bariery komunikacyjne w ustugach spotecznych stanowia
wyzwanie, ktére wymaga kompleksowego podejscia i wykorzystania technologii
w celu ich przezwyciezania. Nie tylko utatwi to dostep do ustug spotecznych, ale

13 B. Ochieng, Migrant Communities: Language Barriers and Experiences of Accessing Health and Social Welfare
Services in the North of England, ,The International Journal of Interdisciplinary Social and Community
Studies”, Vol. 7, Issue 2 (2013), s. 143-151, doi.org/10.18848/2324-7576/CGP/v07i02/53481.

4 L. Newman, K. Biedrzycki, F. Baum, Digital Technology Use Among Disadvantaged Australians: Implications
for Equitable Consumer Participation in Digitally-Ediated Communication and Information Exchange with
Health Services, ,Australian Health Review” Vol. 36, Issue 2 (2012), s. 125-129, doi.org/10.1071/
AH11042.

5 V. Pijlman, V. Eichelsheim et al., Sometimes It Seems Easier to Push It Away: A Study Into the Barriers to
Help-Seeking for Victims of Sexual Violence, ,Journal of Interpersonal Violence”, Vol. 38, Issue 11-12,
s. 7530-7555, DOI: 10.1177/08862605221147064.

16 N. Danielson, Channels of Protection: Communication, Technology, and Asylum in Cairo, Egypt, ,Canada’s

Journal on Refugees” Vol. 29, 2013, s. 31-42.

17 F. Wen, Z. Zhang, Al Enabled Sign Language Recognition and VR Space Bidirectional Communication

Using Triboelectric Smart Glove, ,Nature Communications”, Vol. 12, No. art. 5378, 2021, s. 1-13, doi.

org/10.1038/s41467-021-25637-w.

18 B. Shneiderman, Design Lessons From Al’s Two Grand Goals: Human Emulation and Useful Applications,
,IEEE Transactions on Technology and Society” Vol. 1, No. 2, June 2020, s. 73-82.
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rowniez przyczyni sie do budowania bardziej inkluzywnego, wtaczajacego i spra-
wiedliwego spoteczenstwa.

3. Al w przezwyciezaniu barier komunikacyjnych

W celu rozwazania roli sztucznej inteligencji w przezwyciezaniu barier komu-
nikacyjnych nalezy poddac analizie potencjat Al do poprawy komunikacji (4.1.) oraz
przestudiowac przypadki pokonywania omawianych barier, ktére aktualnie istniejg
w ustugach spotecznych (4.2.).

3.1. Potencjat Al do poprawy komunikacji

Innowacje zwiazane z technologig Al w kontekscie poprawy komunikacji mozna
podzieli¢ na: automatycznych ttumaczy jezykowych (4.1.1.), wirtualnych asystentow
(4.1.2.), systemy rozpoznawania emocji (4.1.3.).

3.1.1. Al umozliwia ttumaczenie mowy i tekstu na rézne jezyki w czasie rze-
czywistym, znoszac bariery jezykowe. Konsekwencjg tego jest lepszy dostep do
informacji dla oséb niepostugujacych sie jezykiem, w ktérym swiadczone s ustugi
spoteczne?’.

3.1.2. Rozwdj asystentow gtosowych sterowanych Al, zdolnych do zrozumie-
nia naturalnego jezyka i udzielania odpowiedzi w realnym czasie, moze znaczaco
wspiera¢ osoby majace trudnosci z tradycyjnymi formami komunikacji, np. osoby
Z niepetnosprawnosciami?®.

3.1.3. Systemy Al zdolne do analizowania tonu gtosu, mimiki czy gestéw mo-
g3 pomagac w lepszym zrozumieniu standéw emocjonalnych uzytkownikéw, co jest
szczegblnie wazne w kontekscie ustug spotecznych, gdzie empatia i zrozumienie
sg podstawowe??,

19 L. Bakdash, A. Abid et al., Chatting Beyond Chat GPT: Advancing Equity through Al-Driven Language
Interpretation, ,Journal of General Internal Medicine” Vol. 9, Issue 3 (2023), s. 492-495, DOI: 10.1007/
s11606-023-08497-6.

20 M.C.l. Madahana, K. Khoza-Shangase et al., A Proposed Artificial Intelligence-Based Real-Time Speech-to-
Text to Sign Language Translator for South African Official Languages for the Covid-19 Era and Beyond: In
Pursuit of Solutions for the Hearing Impaired, ,The South African Journal of Communication Disorders”
Vol. 69, No. 2 (2022), s. 1-11, doi:org/10.4102/sajcd.v69i2.915.

21 N. Ahmadi, T. Hammond, Recognizing and Responding to Human Emotions: A Survey of Artificial Emotional
Intelligence for Cooperative Social Human-Machine Interactions, ,Frontiers in Education Conference
(FIE)", 2023, s. 1-5, doi: 10.1109/FIE58773.2023.10343328.
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Sztuczna inteligencja odgrywa fundamentalng role w przeksztatcaniu komuni-
kacji w ustugach spotecznych, umozliwiajac przezwyciezenie niepokonywalnych do
tej pory barier. Al utatwia dostep do wsparcia wszystkim uzytkownikom, przetamujac
bariere réznic jezykowych, zdolnosci komunikacyjnych czy emocjonalnych potrzeb.

3.2. Studia przypadkow

Sekcja bedzie dotyczy¢ konkretnych zastosowan technologii Al, ktére byty wy-
korzystane w pokonaniu barier komunikacyjnych w kontekscie ustug spotecznych.
Studia przypadkdéw beda dotyczyé: Al w ustugach publicznych (4.2.1.), chatbotow
w opiece zdrowotnej (4.2.2.), asystentow dla osob z niepetnosprawnosciami (4.2.3.).

3.2.1. Al jest wykorzystywane w informacji publicznej, umozliwiajgc zainte-
resowanym dostep do potrzebnych ustug. W roku 2012 Urzad Miasta Gdyni, jako
pionier w Polsce, wprowadzit innowacyjne narzedzie komunikacyjne - Wirtualnego
Urzednika, majace na celu usprawnienie kontaktu z mieszkaricami i przedsiebior-
cami??. Technologia ta, oparta na mechanizmach Al, umozliwia intuicyjny i szybki
dostep do informacji urzedowych, przyczyniajac sie do eliminacji barier komunika-
cyjnych. Wirtualny Urzednik, bedacy wynikiem wspétpracy z firma InteliWISE S.A.
i wspierany przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, jest dostepny na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej. Potrafi odpowiedzie¢ na pytania w jezyku potocz-
nym, dzieki czemu kazdy uzytkownik moze sprawniej zatatwic¢ sprawy urzedowe.
Inicjatywa ta wpisuje sie w szersze dziatania Urzedu Miasta Gdyni, majace na celu
poprawe dostepnosci ustug dla wszystkich grup spotecznych, w tym oséb z nie-
petnosprawnosciami.

W ramach wsparcia ustug spotecznych Miejskie Call Center w Poznaniu w ro-
ku 2021 wprowadzito rozwigzanie w postaci voicebota (tel. 61 646 33 44)%. Ten
komputerowy program gtosowy, dziatajgcy na zasadzie sztucznej inteligencji, ma
za zadanie szybko i efektywnie przekierowywac¢ klientéw do odpowiednich kon-
sultantéw. Implementacja voicebota odpowiada na wzrost zapotrzebowania na
kontakt z miastem, szczegdlnie zauwazalny w czasie pandemii. Program, oparty
na algorytmie uczenia maszynowego, jest systematycznie doskonalony, by lepiej
rozumiec intencje dzwonigcych i poprawnie odpowiadac na ich pytania. Dzieki tej

22 D. Nelke, Pierwszy w Polsce Wirtualny Urzednik debiutuje w Gdyni; https://www.gdynia.pl/co-
nowego,2774/pierwszy-w-polsce-wirtualny-urzednik-debiutuje-w-gdyni,378196 (dostep: 05.04.2024).

2 Miejskie call center wspiera robot; https://www.poznan.pl/mim/info/news/miejskie-call-center-wspiera-
robot,164563.html (dostep: 05.04.2024).
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technologii czas oczekiwania na potaczenie z konsultantem zostat skrécony z prawie
dwodch minut w 2020 roku do jednej minuty i o$miu sekund w 2021 roku. Voicebot,
ktéry w 2021 roku obstuzyt 177 797 rozmdw, znaczaco odcigzyt pracownikéw biu-
ra i przyczynit sie do znacznego przyspieszenia Swiadczenia ustug?*. Inicjatywa ta
pokazuje, jak Al moze efektywnie wspieraé ustugi spoteczne, poprawiajgc dostep-
nosc i jakosc¢ obstugi klienta.

Wykorzystanie Al poprzez inicjatywy takie, jak Wirtualny Urzednik i voice-
boty, stato sie wzorem do nasladowania dla innych miast. Obecnie s3 to standardy
implementowane na wszystkich szczeblach administracji publicznej. Dzieki temu
mieszkancy uzyskali szybszy i tatwiejszy dostep do kluczowych informacji oraz ustug.
Te innowacyjne rozwigzania nie tylko poprawity jakos¢ i dostepnos¢ ustug publicz-
nych, ale rowniez wyznaczyty nowe standardy w obszarze wsparcia spotecznego,
stajac sie inspiracja dla szeroko pojetej modernizacji administracji w catym kraju.

3.2.2. Obecnie Al jest wykorzystywane do tworzenia chatbotéw medycznych,
ktére moga udziela¢ podstawowych porad lub kierowa¢ pacjentéw do odpowied-
nich specjalistéow. Zyskujg one coraz wieksze znaczenie w sektorze medycznym,
prezentujac imponujacy zakres zastosowan. Ponizej kilka kluczowych przyktadéw.

Woroctawska firma Infermedica opracowata w 2016 roku chatbota, ktéry poma-
ga ocenic ryzyko wystapienia choréb. Po zadaniu serii pytan analizuje odpowiedzi
uzytkownika, po czym ocenia prawdopodobienstwo wystapienia choroby i sugeru-
je dalsze kroki, takie jak telekonsultacja czy wizyta u lekarza. Chatbot Infermedica
jest juz wykorzystywany przez ponad 40 firm na catym swiecie, w tym w Polsce,
Kanadzie, Portugalii i na Stowacji®°.

Brytyjski start-up Babylon Health w 2017 roku stworzyt chatbota zdolnego
do zdania egzaminu Royal College of General Practitioners, do ktérego zazwyczaj
przystepuja lekarze stazysci w Wielkiej Brytanii. To, ze chatbot zdat egzamin, zdo-
bywajac 82% punktéw - w poréwnaniu do $redniej z ostatnich pieciu lat wynosza-
cej 72% - podkresla potencjat Al w medycynie®.

Endurance, firma z Rosji, opracowata w 2017 roku chatbota skierowanego do
0s6b z diagnoza choroby Alzheimera. Chatbot analizuje rozmowy, wykrywajac od-

24 Baza danych miasta Poznan; https://badam.poznan.pl/2021/v_nasz-rozwoj-i-budzet/04_administracja/
miejskie-call-center-4/ (dostep: 05.04.2024).

25> ). Ratajczak, Wroctawska Infermedica na rozwaj technologii zdobyta 120 min zt. Najwieksze inwestycje
w polskie startupy; https://www.wroclaw.pl/przedsiebiorczy-wroclaw/infermedica-symptomate-
diagnoza-pacjentow-choroby-online (dostep: 05.04.2024).

26 ). Comstock, Babylon’s Al Passes Mockup of UK’s GP Exam, Goes Head-to-Head with Doctors; https://
www.mobihealthnews.com/content/babylons-ai-passes-mockup-uks-gp-exam-goes-head-head-
doctors (dostep: 05.04.2024).
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stepstwa od normy, co moze wskazywac na dysfunkcje poznawcze lub zaburzenia
pamieci. Nieprawidtowosci sg raportowane rodzinie pacjenta lub jego lekarzowi?’.

Chatboty medyczne, rozwijane przez firmy takie, jak Babylon Health, Endu-
rance czy Infermedica, stanowig obiecujace narzedzia w diagnozowaniu, udzielaniu
porad i kierowaniu pacjentéw do specjalistéw. Przyktady te pokazuja, jak chatboty
moga efektywnie wspierac¢ systemy zdrowotne, oferujac szybki dostep do informa-
cji i spersonalizowang pomoc, co jest szczegdlnie wazne w obszarach, gdzie brakuje
specjalistéw lub w sytuacjach ograniczonego dostepu do opieki zdrowotnej.

3.2.3. W sekcji poswieconej asystentom dla 0os6b z niepetnosprawnosciami,
warto podkresli¢, jak sztuczna inteligencja przeksztatca codzienne wyzwania w ta-
twiejsze do zarzadzania zadania, zwiekszajac samodzielno$¢ uzytkownikéw i do-
stepnosc ustug. Technologie oparte na Al, takie jak rozpoznawanie obiektow, mowy
oraz czytanie tekstu na gtos, stanowig kluczowe narzedzia wspomagajace osoby
Z niepetnosprawnosciami.

Aplikacje, takie jak TapTapSee® wykorzystujg Al do identyfikowania obiektow
dla oséb z wadami wzroku, dostarczajgc opis dzwiekowy lub pisemny. Narzedzia
rozpoznajace mowe, na przyktad asystenci gtosowi, jak Siri??, Google Assistant®® czy
Amazon Alexa®!, umozliwiajg interakcje z urzadzeniami za pomocga polecen gtoso-
wych, co jest szczegdlnie przydatne dla oséb z ograniczeniami ruchowymi oraz dla
niestyszacych i niedostyszacych, pomagajac w zamianie mowy na tekst. Ava®?, apli-
kacja do komunikacji, jest przyktadem wykorzystania technologii przeksztatcania
mowy na tekst, umozliwiajgc uczestnictwo w rozmowach w czasie rzeczywistym.

Technologie czytajace, takie jak Voice Dream Reader®3, oferujg naturalnie
brzmiace gtosy i opcje personalizacji, pomagajgc osobom z dysleksja lub wadami
wzroku. Komunikacja alternatywna i wspomagajaca (AAC), zaimplementowana
w aplikacjach takich, jak Proloquo2Go34, wspiera osoby z trudnosciami w méwieniu,
wykorzystujgc symbole i technologie przeksztatcania tekstu na mowe.

27 G. Fomitchev, A Robot-Companion for Senior People and Patients with Alzheimer’s Disease; https://www.
technology.org/2017/02/17/a-robot-companion-for-senior-people-and-patients-with-alzheimers-
disease/ (dostep: 05.04.2024).

28 TapTapSee; https://taptapseeapp.com/ (dostep: 06.04.2024).

2% Siri; https://www.apple.com/siri/ (dostep: 06.04.2024).

30 Google Assistant; https://assistant.google.com/ (dostep: 06.04.2024).
1 Alexa; https://alexa.amazon.com/ (dostep: 06.04.2024).

32 Ava; https://play.google.com/store/apps/details?id=com.transcense.ava_beta&hl=pl&gl=US (dostep:
06.04.2024).

33 Voice Dream; https://www.voicedream.com/ (dostep: 06.04.2024).
4 Proloquo2Go; https://assistive.co.nz/product/proloquo2go/ (dostep: 06.04.2024).
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Al wspiera takze w nawigacji i codziennym zyciu, jak pokazuje przyktad Wheel-
map?®, interaktywnej mapy utatwiajgcej osobom z ograniczeniami ruchowymi pla-
nowanie tras. Asystenci gtosowi, tak jak Amazon Alexa, zintegrowani z systemami
automatyzacji domowej, umozliwiajg kontrolowanie funkcji domowych, co zwieksza
samodzielnos¢ uzytkownikéw.

Wspomniane aplikacje i technologie sg przyktadami rozwigzan dostosowanych
do indywidualnych potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Rozwdj i dostepnosé
takich narzedzi kontynuuje transformacje dostepnosci i jakosci zycia, podkreslajac
potencjat Al jako narzedzia wsparcia. Rola Al we wspomnianych kwestiach jest nie
do przecenienia. Wazne jednak, aby wdrazajac te technologie, zwraca¢ uwage na
etyczne aspekty ich stosowania, zapewniajac ich dostepnosé dla wszystkich uzyt-
kownikéw i nie pogtebiajac juz istniejgcych istniejgcych nieréwnosci spotecznych.

4. Ograniczenia stosowania Al w ustugach spotecznych

Jednym z gtéwnych wyzwan w mariazu Al z ustugami spotecznymi jest za-
gwarantowanie ochrony prywatnosci i danych osobowych uzytkownikéw. Systemy
Al czesto wymagaja dostepu do duzych zbioréow danych, aby nauczyc sie i dziata¢
efektywnie. Rodzi to pytania dotyczace bezpieczenstwa danych oraz ich przecho-
wywania i przetwarzania®. Istotne jest zatem zapewnienie, ze wszystkie rozwigza-
nia oparte na Al s3 zgodne z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych. Jed-
nym z obecnie obowigzujgcych aktow w tym zakresie jest ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych (GDPR) w Europie®. Nalezy takze zadbac, aby uzytkownicy byli
w petni Swiadomi, w jaki sposdb i do jakich celéow ich dane s3 wykorzystywane.

Kolejnym wyzwaniem jest zapewnienie rownego dostepu do technologii Al.
Bariery finansowe, ograniczone kompetencje cyfrowe oraz brak infrastruktury
technologicznej w niektorych obszarach moga utrudniac¢ dostep do nowoczesnych
rozwigzan opartych na Al dla wszystkich grup spotecznych?®. Istnieje zatem ryzyko,

w
&

Wheelmap; https://wheelmap.org/ (dostep: 06.04.2024).

¢ Bo-Chen Tai, Szu-Chuang Li et al., Examining the Utility of Differentially Private Synthetic Data Generated
Using Variational Autoencoder with TensorFlow Privacy, ,IEEE 27th Pacific Rim International Symposium
on Dependable Computing (PRDC)” 2022, s. 236-241, DOI:10.1109/PRDC55274.2022.00038.

37 S. Shahriar, S. Allana et al., A Survey of Privacy Risks and Mitigation Strategies in the Artificial Intelligence
Life Cycle, ,IEEE Access” V. 11, 2023, s. 61829-61854, DOI:10.1109/ACCESS.2023.3287195.

38 N. Bhalla, L. Brooks, T. Leach, Ensuring a ‘Responsible’ Al Future in India: RRI as an Approach for
Identifying the Ethical Challenges from an Indian Perspective, ,Al and Ethics” December 2023, s. 1-14,
doi.org/10.1007/s43681-023-00370-w.
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ze wprowadzenie Al bez odpowiednich dziatan wspierajgcych i edukacyjnych moze
pogtebid istniejgce nieréwnosci spoteczne.

Rozwadj i implementacja Al w ustugach spotecznych wymaga réwniez jasnych
regulacji prawnych i standardéw stosowania tej technologii®’. Obecnie brakuje
spoéjnych przepiséw regulujacych wykorzystanie sztucznej inteligencji, co moze
prowadzi¢ do niejasnosci dotyczacych odpowiedzialnosci prawnej oraz rozwia-
zan odpowiadajacych standardom jakosci i bezpieczenstwa“*C. Potrzebne sg zatem
miedzynarodowe wysitki na rzecz uspdjnienia regulacji, a takze opracowania norm
oraz kodekséw dobrych praktyk, ktére zapewnig odpowiedzialne wykorzystanie Al.

Aby w petni wykorzystac potencjat technologii sztucznej inteligencji, koniecz-
ne jest przezwyciezenie szeregu wyzwan etycznych, prawnych i technologicznych.
Rozwdj i implementacja Al powinny by¢ zatem prowadzone w sposéb odpowiedzial-
ny, z uwzglednieniem potrzeb wszystkich uzytkownikéw oraz ochrony ich prywat-
nosci i danych osobowych.

/akonczenie i wnioski

W ramach niniejszego opracowania podjeto prdobe zgtebienia roli technologii
Al w procesie zwiekszania dostepnosci ustug spotecznych, ze szczegbélnym uwzgled-
nieniem przetamywania barier komunikacyjnych.

Analiza danych oraz dyskusja na temat konkretnych przypadkoéw uzycia auto-
matycznych ttumaczy jezykowych i asystentéw gtosowych dostarczyty mocnych
dowoddw potwierdzajacych hipoteze, ze wdrozenie sztucznej inteligencji przyczy-
ni sie do istotnej poprawy komunikacji w ustugach spotecznych. Technologie Al,
poprzez efektywne przekraczanie dotychczasowych ograniczen komunikacyjnych,
umozliwiaja $wiadczenie bardziej dostepnych i spersonalizowanych ustug dla sze-
rokiej rzeszy odbiorcow.

Omowienie hipotezy pomocniczej uwypuklito ztozonos¢ problematyki zwigza-
nej z ochrong prywatnosci, réownym dostepem do nowoczesnych technologii oraz
koniecznoscig opracowania adekwatnych regulacji prawnych i standardéw etycz-

%% K. Yusif-Zada, S. Iskandarova, Artificial Intelligence Policy and Regulation in Medicine: Navigating the
Promise and Challenges, ,|IEEE Global Conference on Artificial Intelligence and Internet of Things
(GCAIloT)” December 2023, s. 191-196, DOI: 10.1109/GCAIoT61060.2023.10385130.
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nych. Tym samym wydaje sie, ze potrzebne sg dalsze badania oraz dialog miedzy
wszystkimi interesariuszami.

Whioski wskazuja na znaczacy potencjat technologii Al w przeksztatcaniu
ustug spotecznych przez utatwienie dostepu i personalizacje oferty. Jednoczesnie
warta podkreslenia jest koniecznos¢ uwzglednienia towarzyszacych tej tendencji
wyzwan, aby w petni wykorzysta¢ ptynace z nich korzysci. W dtuzszej perspekty-
wie sukces tych inicjatyw bedzie zalezat od ciggtej wspotpracy interdyscyplinarnej
obejmujacej badaczy, praktykow, tworcow polityki i oséb zainteresowanych otrzy-
mywaniem pomocy.
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